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1.1 Latar Belakang 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Kemiskinan salah satu masalah sosial yang menjadi permasalahan hampir 

diseluruh dunia termasuk di Indonesia. Padahal Indonesia termasuk negara 

kepulauan yang memiliki sumber daya alam di dalamnya, namun Indonesia masih 

termasuk kedalam Negara berkembang dengan berbagai permasalahan sosial salah 

satunya adalah kemiskinan. Menurut data world bank 2023 Burundi adalah 

Negara yang paling miskin di dunia, yang memiliki PDB perkapita paling rendah 

di dunia sebesar US$ 240 atau setara dengan Rp. 3,6 juta. Di posisi kedua 

diduduki oleh Afghanistan dengan PDB perkapita sebesar US$ 390 atau setara Rp. 

5,85 juta. Dan urutan ketiga diduduki oleh negara Somalia dengan PDB perkapita 

sebesar US$ 470 atau setara dengan Rp. 7,05 juta, sedangkan untuk negara 

Indonesia masih termasuk dalam urutan 100 negara miskin di dunia 

(cnnindonesia.com). 

Permasalahan untuk mengurangi kemiskinan masih menjadi isu atau topik 

yang selalu dibahas dalam pembangunan, dan berkelanjutan di seluruh dunia dan 

Indonesia termasuk di dalamnya. Dalam Outcome Document Transforming Our 

World: The 2030 Agenda For Sustainable Development, pengentasan kemiskinan 

masih menjadi tujuan pertama dari 17 tujuan yang telah disepakati di dalam 

Sustainable Development Goals (SDGs). Selain itu tujuan untuk mengurangi 

kemiskinan juga termasuk ke dalam salah satu tujuan pembangunan nasional di 

dalam RPJMN 2020-2024. Presentase masyarakat miskin di Indonesia pada Maret 

2023 sebesar 25,90 juta jiwa (9,36 persen), turun 260 ribu orang dibanding Maret 

2022 yang sebesar 26,16 juta orang (9,54 persen). Selama periode Maret 2022- 

Maret 2023, presentase masyarakat miskin di daerah perkotaan menurun sebanyak 

80 ribu orang, sedangkan di daerah pedesaan menurun sebanyak 180 ribu orang 

(BPS,Indonesia 2023). 
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Sumber : BPS Indonesia, 2023 

Gambar 1. 1 Diagram batang perkembangan jumlah dan presentase 
penduduk miskin di Indonesia 2004-2023 

Adanya penurunan jumlah penduduk miskin di Indonesia menunjukkan 

bahwa pemerintah masih berusaha untuk terus mengurangi tingkat kemiskinan. 

Menurut BPS Indonesia 2022 jumlah kemiskinan di sumatera selatan mengalami 

penurunan, pada September 2021 sebanyak 1.054,99 jiwa dan pada maret 2022 

sebanyak 1.045,68 jiwa. Namun untuk kemiskinan di kota prabumulih terus 

meningkat setiap tahunnya. Pada tahun 2020 garis kemiskinan di kota Prabumulih 

sebanyak 569.769 jiwa, pada tahun 2021 kemiskinan meningkat menjadi 592.210 

jiwa dan pada tahun 2022 kemiskinan di kota Prabumulih bertambah sebanyak 

623.429 jiwa (BPS Prabumulih, 2022). 

 

 
Sumber: BPS Prabumulih, 2022 

Gambar 1. 2 Diagram Garis Kemiskinan Kota Prabumulih Tahun 2022 
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Kemiskinan kota Prabumulih yang terus meningkat diikuti dengan jumlah 

penduduk kota prabumulih yang semakin bertambah, jumlah penduduk kota 

Prabumulih pada tahun 2020 sebanyak 193,196 jiwa, pada tahun 2021 ada 

195,748 jiwa, dan di tahun 2022 jumlah penduduk sebanyak 199.047 jiwa (BPS 

Kota Prabumulih, 2023). Hal ini dikarenakan dengan adanya peningkatan jumlah 

penduduk maka dibutuhkan penyerapan tenaga kerja yang lebih banyak di kota 

Prabumulih. 

Kemiskinan menurut BPS (badan pusat statistik) adalah ketidakmampuan 

dalam memenuhi kebutuhan dasar minimum seperti kebutuhan non makanan dan 

makanan, seperti pendidikan, perumahan, pangan, kesehatan, sandang yang 

diperlukan untuk bisa hidup dan bekerja. Kemiskinan juga bisa diartikan sebagai 

kehilangan kesejahteraan menurut World Bank (2000). 

Kemiskinan dalam perundang-undangan Negara Indonesia Nomor 13 

tahun 2011 berisi tentang penangan fakir miskin, pada pasal 1 (1) menjelaskan 

bahwa fakir miskin merupakan seseorang yang tidak memiliki mata pencaharian 

sama sekali atau sudah memiliki sumber mata pencaharian tapi tidak memiliki 

skill dalam memenuhi kebutuhan standar minimum untuk keluarganya dan diri 

sendiri. Kebutuhan standar minimum bisa disebut juga dengan kebutuhan dasar 

yang berupa seperti kesehatan, pendidikan, pekerjaan, kebutuhan pangan, 

perumahan, sandang, dan pelayanan sosial. Menurut pendapat dari (oktaviana et 

al., 2021) salah satu ukuran untuk menilai keberhasilan pemerintah dalam suatu 

kondisi sosial dan ekonomi di suatu daerah dilihat dari adanya kemiskinan itu 

sendiri. Dari penjelasan di atas bisa diambil kesimpulan bahwa kemiskinan 

merupakan keadaan seseorang yang tidak mampu memenuhi kebutuhan hidupnya 

baik secara sandang, papan, dan pangan sehingga mereka bisa kehilangan 

kesejahteraan sosial. 

Pada umumnya kemiskinan dapat terjadi dalam dua kondisi yaitu, 

kemiskinan secara buatan dan alamiah. Kemiskinan buatan terjadi bisa karena 

seseorang atau kelompok masyarakat tidak memiliki sumber daya yang memadai 

baik sumber daya alam, sumber daya manusia, dan sumber daya pembangunan, 
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sedangkan faktor alamiah terjadi seperti karena cacat, sakit, usia lanjut atau karena 

bencana alam. Sedangkan menurut kementerian PPN/Bappenas (2018: 14-15) 

faktor penyebab kemiskinan dapat terjadi akibat kondisi alam dan lingkungan 

seperti bencana alam, adanya peningkatan pertumbuhan penduduk, eksploitasi 

yang terjadi dalam masyarakat baik antarkelas, antarkelompok, antarwilayah, 

maupun antarnegara, adanya kebijakan yang tidak tepat dan tidak berjalan dengan 

sesuai, adanya teknologi yang mendorong dan meningkatkan produktivitas usaha 

tani yang menjadi pesaing bagi penduduk pedesaan yang mayoritas pencaharian 

utamanya di bidang pertanian termasuk didalamnya penduduk miskin di negara 

berkembang. 

Pemerintah mengatur undang-undang untuk menanggulangi tingkat 

kemiskinan di Indonesia yang telah dimuat dalam Undang-Undang Nomor 11 

tahun 2009 pasal 19 dan 20, pada pasal 19 dijelaskan tentang “penanggulangan 

kemiskinan merupakan kebijakan, program dan kegiatan yang dilakukan terhadap 

orang, keluarga, kelompok atau masyarakat yang tidak mempunyai sumber mata 

pencaharian dan tidak dapat memenuhi kebutuhan yang layak bagi kemanusiaan”. 

Pada UU Nomor 11 tahun 2009 pasal 20 menjelaskan tentang cara 

menanggulangi kemiskinan yang bertujuan untuk meningkatkan kapasitas serta 

mengembangkan keahlian dasar dan keahlian dalam berusaha pada masyarakat 

miskin, lalu memperkuat peran penduduk miskin dalam mengambil kapasitas 

kebijakan publik yang bisa menjamin perlindungan, penghargaan serta 

pemenuhan dalam hak-hak dasar. Serta mewujudkan kondisi dari sisi lingkungan, 

sosial, politik, dan ekonomi yang memungkinkan kesempatan seluas-luasnya bagi 

penduduk miskin untuk memenuhi hak-hak dasar dan bisa meningkatkan taraf 

hidup secara berkelanjutan. Dan bisa memberikan rasa aman bagi para kelompok 

penduduk miskin dan rentan. 

Undang-undang tersebut diperlukan campur tangan dari pemerintah dalam 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat miskin dengan membuat program 

bantuan sosial pada masyarakat. Bantuan sosial adalah pemberian berbentuk 

donasi atau barang dari pemerintah maupun lembaga kepada pada perorangan, 
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komunitas, keluarga, dan rakyat umum yang sifatnya sementara dan selektif, 

bantuan sosial yang disalurkan pemerintah kepada masyarakat prasejahtera 

merupakan bantuan yang bertujuan untuk meningkatkan taraf hidup masyarakat 

(Noerkaisar, 2021). 

Program bantuan sosial yang dijalankan pada masa pemerintahan presiden 

Indonesia Joko Widodo terdapat 7 program yaitu, Program Indonesia Pintar (PIP), 

Program Indonesia Sehat (PIS), Beras sejahtera (RASTRA) atau program bantuan 

pangan, Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT), Program Dana Desa, Program 

Reforma Agraria Dan Perhutanan Sosial (RAPS), dan Program Keluarga Harapan 

(PKH). Program keluarga Harapan (PKH) ini juga merupakan salah satu program 

yang sudah diterapkan sejak zaman pemerintahan Presiden Susilo Bambang 

Yudhoyono (Yusriadi et al., 2020). 

Program Keluarga Harapan (PKH) adalah sebuah program yang 

memberikan bantuan sosial bersyarat pada keluarga miskin yang ditetapkan 

sebagai keluarga penerima manfaat PKH. Program Keluarga Harapan (PKH) 

bukan hanya diterapkan di Indonesia namun juga diterapkan di beberapa negara 

lain untuk menanggulangi kemiskinan, namun untuk dunia internasional Program 

Keluarga Harapan (PKH) dikenal dengan istilah Conditional Cash Transfers 

(CTC). PKH di Indonesia telah diterapkan sejak tahun 2007 dibentuk untuk 

mendukung kegiatan penyaluran perlindungan sosial yang, terencana, terarah, dan 

berkelanjutan yang bertujuan untuk dapat mengurangi beban pengeluaran dan 

meningkatkan pemasukan pendapatan keluarga miskin. 

Keluarga miskin yang telah terdaftar dalam Terpadu Kesejahteraan Sosial 

merupakan sasaran PKH untuk memenuhi komponen kesejahteraan sosial, 

kesehatan, dan pendidikan. PKH merupakan program bantuan sosial yang 

bersyarat. Menurut Kementrian Sosial RI (2015: 2) menjelaskan terdapat beberapa 

kriteria Keluarga Penerima Manfaat atau KPM PKH seperti, memiliki ibu hamil 

atau ibu nifas atau anak balita, terdapat anak yang berusia kurang dari 7 tahun 

yang belum memasuki pendidikan dasar atau usia pra sekolah, terdapat anak yang 

berusia kurang dari 7 – 21 tahun yang belum menyelesaikan pendidikan wajib 
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belajar 12 tahun, terdapat anak penyandang disabilitas berusia 0-12 tahun. 

Sehingga untuk menjadi KPM atau Keluarga Penerima Manfaat program PKH 

harus memenuhi persyaratan dan kriteria yang sesuai yang ditetapkan oleh 

pemerintah. Untuk keluarga yang mendapatkan bantuan PKH terdapat hak dan 

kewajiban yang harus dijalankan sebagai Keluarga Penerima Manfaat PKH. 

Program Keluarga Harapan (PKH) dalam jangka panjang dapat menjadi 

investasi dalam meningkatkan generasi di masa depan agar lebih baik melalui 

peningkatan pendidikan dan kesehatan melalui dana yang diberikan kepada 

keluarga penerima manfaat bisa digunakan untuk membantu biaya sekolah dan 

dapat membantu memenuhi kehidupan mereka sehari-hari, sedangkan dalam 

jangka pendek PKH dapat mengurangi beban pengeluaran rumah tangga (dampak 

konsumsi langsung). 

Program Keluarga Harapan (PKH) yang telah dijalankan di Indonesia 

diupayakan untuk terus bisa meningkatkan jumlah penerima manfaat di setiap 

tahunnya, sejak pertama peresmian PKH pada tahun 2007 target sasaran sebanyak 

500.000 Keluarga Penerima Manfaat (KPM) dengan anggaran yang dialokasikan 

sebesar Rp 388 juta, pada tahun 2015 target sasaran menjadi 3,5 juta KPM, tahun 

2016 menjadi 6 juta KPM yang menjadi target sasaran, dan pada tahun 2019 target 

sasaran menjadi 10 juta KPM dengan anggaran Rp34,4 triliun (Yusriadi et al., 

2020). Program Keluarga Harapan telah terlaksana di berbagai daerah di 

Indonesia salah satunya di Kota Prabumulih salah satunya di kelurahan karang 

raja. 

Pada tahun 2020 jumlah presentase rumah tangga yang menerima program 

PKH adalah sebanyak 15,98% sedangkan pada tahun 2021 jumlah penerima PKH 

di kota Prabumulih sebanyak 15,11% pada tahun 2022 menurun menjadi 13,39% 

dan pada tahun 2023 menjadi 13,28% (BPS, Sumatera Selatan 2023). Penerima 

PKH di Kelurahan Karang Raja pada tahun 2023 sebanyak 413 Jiwa, yang 

merupakan salah satu penerima PKH terbanyak di kota Prabumulih (data dari 

Kelurahan Karang Raja Prabumulih). 
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Kemiskinan Kota Prabumulih terus bertambah disetiap tahunnya dari 

tahun 2020-2022 namun pada penerima bantuan sosial PKH di Kota Prabumulih 

terus menurun, hal ini dikarebakan adanya laju pertumbuhan penduduk yang terus 

meningkat di kota Prabumulih, pada tahun 2020 sebanyak 193.196 jiwa, tahun 

2021 sebanyak 195.748 jiwa, tahun 2022 ada 199.047 jiwa dan tahun 2023 

sebanyak 200.673 jiwa (BPS. Sumatera Selatan,2024). Hal ini juga sejalan dengan 

penelitian (Yoseb Boari, Heppi Syofya, Ika Agustina, Mohamad Fathur Rohman,, 

2024) yang menyatakan bahwa pertumbuhan ekonomi dan pertumbuhan 

penduduk berpengaruh positif dan signifikan terhadap kemiskinan di Indonesia 

tahun 2019-2023. 

Persepsi masyarakat adalah serangkaian proses pemahaman, sikap, dan 

tindakan yang dilakukan masyarakat pada suatu peristiwa, objek, maupun 

hubungan yang diperoleh dengan menarik kesimpulan pada suatu informasi dan 

mengartikan pesan tersebut melalui media pengelihatan, pendengaran, peraba 

dan sebagainya (Alaslan, 2021). Adapun menurut Robbins dalam (Herawati & 

Sudagung, 2020) persepsi masyarakat merupakan sebuah proses sekelompok 

manusia yang tinggal di dalam wilayah tertentu dan hidup bersama memberikan 

pemahaman tentang kejadian atau peristiwa yang terjadi di lingkungannya. 

Sehingga responden pada penelitian ini adalah masyarakat penerima bantuan 

sosial program PKH. 

Persepsi masyarakat kelurahan Karang Raja mengenai program PKH dari 

hasil wawancara bersama beberapa masyarakat penerima program PKH bahwa 

masih banyak masyarakat yang belum benar-benar memahami apa itu program 

keluarga harapan, dan masih belum mengerti tujuan dari adanya program tersebut, 

dana PKH juga terkadang belum tepat waktu namun ada pemberitahuannya 

terlebih dahulu kepada masyarakat untuk pengunduran dari jadwal pencairan 

dana, sedangkan persepsi positif dari masyarakat penerima PKH di Kelurahan 

Karang Raja ini adalah informasi mengenai PKH telah disampaikan oleh pihak 

RT untuk mendata masyarakat yang kurang mampu agar bisa mengajukan 

bantuan PKH, selain itu PKH membantu ekonomi masyarakat di kehidupan 
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sehari-hari dan sangat membantu di bidang pendidikan untuk anaknya bersekolah, 

masyarakat berharap program ini agar bisa terus dilanjutkan dan sangat 

mendukung adanya program PKH tersebut. 

Persepsi masyarakat pada program PKH juga sudah pernah diteliti oleh 

penelitian sebelumnya seperti pada penelitian yang dilakukan oleh (Fajar Zakiya 

& Muh Khafidz Ma, 2022) persepsi masyarakat di desa Pagumenganmas Kec. 

Karangdadap memiliki dua persepsi yaitu persepsi positif yang berupa 

kenyamanan setelah mendapatkan bantuan sosial karena bisa membantu dari segi 

finansial dan adanya bantuan PKH membuat anak-anak dari KPM lebih rajin 

bersekolah dan membantu akses pemeriksaan kesehatan pada ibu hamil, namun 

persepsi negatif yang dirasakan oleh KPM PKH yaitu pencairan dana bantuan 

yang tidak tepat waktu. 

Penelitian yang sama juga dilakukan oleh (Syabana et al., 2023) yang 

dilakukan pada masyarakat Kuripan Lor menyatakan bahwa adanya program 

PKH bisa membantu biaya pendidikan untuk anak-anaknya, selain itu PKH juga 

bisa membantu kategori lansia dengan dana yang diberikan lansia bisa membeli 

obat-obatan dan juga kebutuhan lainnya, selain itu dana yang diberikan PKH 

juga bisa digunakan untuk kategori penyandang disabilitas yang digunakan untuk 

terapi dan juga berobat yang mana biayanya cukup mahal. Sedangkan untuk 

persepsi masyarakat bukan penerima PKH menjelaskan bahwa program tersebut 

penyebarannya kurang merata, namun disisi lain ada yang mendukung program 

ini karena bisa mempermudah anak-anak mendapatkan pendidikan yang layak. 

Berdasarkan uraian masalah yang tersebut peneliti tertarik untuk 

mengambil judul penelitian yaitu “Hubungan Persepsi Masyarakat Penerima 

Manfaat Dan Program Keluarga Harapan (PKH) Di Kel. Karang Raja, Kec. 

Prabumulih Timur, Kota Prabumulih”. 
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1.2 Rumusan Masalah 
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini yaitu : 

1. Bagaimana hubungan persepsi masyarakat penerima manfaat dan PKH di 

Kel.Karang raja, Kec. Prabumulih Timur, Kota Prabumulih. 

1.3 Tujuan Penelitian 
 

1.3.1 Tujuan Umum 

Tujuan umum dari penelitian yang dilakukan adalah untuk mengetahui 

bagaimana hubungan persepsi masyarakat dan program keluarga harapan (PKH) 

di Kel. Karang raja, Kota Prabumulih. 

 
1.3.2 Tujuan Khusus 

 
Adapun tujuan khusus dalam penelitian ini adalah : 

 
Mengetahui persepsi masyarakat penerima manfaat PKH dalam 

pelaksanaan PKH di Kel. Karang Raja, Kec. Prabumulih Timur, Kota Prabumulih 

1.4 Manfaat Penelitian 
 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi teoritis dalam 

sosiologi mengenai presepsi masyarakat penerima manfaat terhadap pelaksanaan 

program keluarga harapan (PKH), yang dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan dalam menjalankan program keluarga harapan sehingga tujuan dari 

adanya bantuan sosial yang ingin mengurangi kemiskinan dapat tercapai. 
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1.4.2 Manfaat Praktis 
 

1. Bagi Pemerintah Daerah 
 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dan informasi 

kepada pemerintah daerah di dinas sosial kota Prabumulih, mengenai presepsi 

masyarakat tentang Program Keluarga Harapan (PKH) di Kel. Karang Raja yang 

bisa digunakan sebagai bahan pertimbangan implementasi suatu kebijakan 

selanjutnya. 

2. Bagi Peneliti selanjutnya 
 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman mengenai 

presepsi masyarakat penerima manfaat dalam pelaksanaan Program Keluarga 

Harapan (PKH) Penelitian ini juga diharapkan bisa menjadi referensi bagi 

penelitian selanjutnya. 

3. Bagi Masyarakat 
 

Peneliti berharap dapat memberikan informasi dan pemahaman kepada 

masyarakat terkait pandangan terhadap program keluarga harapan (PKH). 
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