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ABSTRAK

Jumlah penemuan kasus TB di Sumatera Selatan terus meningkat, dengan total
23.256 kasus pada 2023. Puskesmas Kampus Kota Palembang merupakan Fasilitas
Kesehatan Tingkat Pertama (FKTP) yang menghadapi tantangan serupa, yaitu
tingginya jumlah penderita TB di wilayah tersebut dengan angka kunjungan pada
tahun 2021 sebanyak 69 kunjungan, meningkat sebesar 276 kunjungan di tahun
2023. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi komponen input dalam
pemantauan pengobatan TB, yaitu sumber daya manusia, dana, sarana dan
prasarana serta metode yang berperan krusial dalam kelancaran pemantauan TB.
Penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif analitik yang dilakukan pada
bulan September 2024 dengan menggunakan wawancara mendalam observasi
terhadap dokter, petugas koordinator TB, petugas laboratorium serta kader yang
dipilih secara purposive. Hasil penelitian menunjukkan pemantauan pengobatan TB
di dukung oleh SDM terlatih, namun jumlah petugas kesehatan dan kader yang
terbatas meningkatkan risiko pekerjaan rangkap (double job), pendanaan dan sarana
prasarana yang memadai, serta metode pemantauan pengobatan TB yang telah
sesuai dengan Peraturan Menteri Kesehatan No. 67 Tahun 2016, namun masih
memiliki tantangan berupa ketergantungan pada komunikasi WhatsApp yang
kurang efektif serta pasien kurang memperhatikan kartu pemantauan pengobatan.
Pasokan obat anak-anak juga tergantung pada permintaan Dinas Kesehatan.
Puskesmas Kampus dapat memberikan edukasi mengenai jadwal pengobatan
kepada pasien dan PMO, pembagian tugas administrasi, melakukan recruitment
tenaga administrasi dan kader khusus TB serta melibatkan kader untuk kunjungan
rutin pasien yang rawan absen pengobatan TB.

Kata Kunci  : Metode, Sumber Daya Manusia, Tuberkulosis, Pemantauan,
Puskesmas

Kepustakaan  : 31 (2014 — 2022)
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ABSTRACT

The number of TB cases in South Sumatra continues to increase, with a total of
23,256 cases in 2023. The Palembang City Kampus Health Center is a First Level
Health Facility (FKTP) that faces similar challenges, namely the high number of
TB sufferers in the area with a number of visits in 2021 of 69 visits, increasing by
276 visits in 2023. This study aims to highlight the input components in TB
treatment monitoring, namely human resources, funds, facilities and infrastructure
and methods that play a crucial role in facilitating TB monitoring. Qualitative
research with a descriptive analytical approach was conducted in September 2024
using in-depth observation interviews with doctors, TB coordinators, laboratory
staff and purposively selected cadres. The results of the study showed that TB
treatment monitoring was supported by monitoring human resources, but the
limited number of health workers and cadres increased the risk of double jobs,
adequate financing and infrastructure, and TB treatment monitoring methods that
were in accordance with the Regulation of the Minister of Health No. 67 of 2016,
but still has challenges in the form of dependence on ineffective WhatsApp
communication and patients paying less attention to monitoring treatment cards.
The supply of children's medicine also depends on the request of the Health Office.
Campus Health Centers can provide education on treatment schedules to patients
and PMOs, division of administrative tasks, recruiting administrative staff and
special TB cadres and involving cadres to routinely visit patients who are prone to
absenteeism from TB treatment.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Salah satu penyakit yang menjadi penyebab kematian di dunia akibat agen
infeksius tunggal selain HIV/AIDS adalah Tuberkulosis. Tuberkulosis merupakan
penyakit yang disebabkan karena adanya infeksi bakteri Mycobacterium
tuberculosis yang dapat menyebar melalui udara ketika penderita batuk. Umumnya
bakteri tuberkulosis menyerang organ pernapasan (paru-paru), tetapi dapat pula
menyerang organ lain seperti selaput otak, kulit, tulang, kelenjar getah bening, dan
lainnya (Kementerian Kesehatan Republik Indonesia, 2020).

Indonesia termasuk ke dalam sepuluh negara dengan jumlah penderita
tertinggi di seluruh dunia dengan persentase 10% setelah india, diikuti oleh China,
Filipina, Pakistan, Nigeria, Bangladesh dan Republik Demokratik Kongo.
Berdasarkan Global Tuberculosis Report 2023, angka insiden TB di Indonesia pada
tahun 2022 mencapai 385 kasus per 100.000 penduduk, meningkat dibandingkan
tahun 2021 sebesar 354 kasus. Sementara itu, angka keberhasilan pengobatan TB
di Indonesia pada tahun 2023 tercatat sebesar 86,5%, meskipun target kementerian
kesehatan untuk angka keberhasilan pengobatan adalah 90% (Kementrian
Kesehatan, 2024).

Penemuan kasus TBC di Provinsi Sumatera Selatan menunjukkan
peningkatan dalam tiga tahun terakhir. Pada tahun 2021, tercatat sebanyak 13.514
kasus, kemudian meningkat menjadi 18.122 kasus pada tahun 2022, dan mencapai
23.256 kasus pada tahun 2023. Meskipun angka keberhasilan pengobatan di
provinsi ini meningkat pada tahun 2023 menjadi 91,8%, angka ini masih perlu
dipertahankan (Badan Pusat Statistik Provinsi Sumatera Selatan, 2024; Kementrian
Kesehatan, 2024). Kolaborasi antara tenaga kesehatan sangat diperlukan untuk
meningkatkan angka pengobatan serta memantau pasien TBC secara berkala, agar
mereka terus menjalani pengobatan dan menghindari kasus loss to follow-up.

Puskesmas Kampus Kota Palembang merupakan salah satu Fasilitas
Kesehatan Tingkat Pertama (FKTP) yang melakukan penanggulangan penyakit
Tuberkulosis. Data profil Puskesmas Kampus pada tahun 2021 hingga 2023
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menunjukkan bahwa tuberkulosis merupakan salah satu dari sepuluh penyakit
dengan tingkat kunjungan terbanyak di pelayanan kesehatan. Jumlah pasien TB
yang melakukan pengobatan di wilayah kerja Puskesmas Kampus sebanyak 69
pasien pada tahun 2021 dan 2022, namun terjadi peningkatan kunjungan pada tahun
2023 sebanyak 276 pasien. Masih tingginya jumlah penderita penyakit tuberkulosis
di wilayah Puskesmas Kampus Kota Palembang juga terlihat dari indikator SPM
Puskesmas Kampus mengenai jumlah orang terduga tuberkulosis yang dilayani
sesuai standar.

Pemantauan pengobatan pasien secara rutin, baik langsung maupun daring,
sangat penting dalam program penanggulangan Tuberkulosis. Pengobatan yang
tuntas penting untuk mengurangi risiko angka kesakitan (morbiditas), angka
kematian (mortalitas), dan resistensi obat yang dapat menyebabkan kegagalan
pengobatan. Kerja sama antara petugas kesehatan dan pasien sangat diperlukan agar
pengobatan berjalan optimal. Untuk memastikan kelancaran pemantauan, perhatian
harus difokuskan pada faktor pendukung seperti sumber daya manusia, pendanaan,
metode, serta sarana dan prasarana. Komponen input ini merupakan dasar
kelancaran sistem kesehatan, karena tanpa input yang tepat, proses tidak dapat
berjalan efektif (Salsabilla, 2022). Input juga memengaruhi komponen lain, seperti
pengolahan data, hasil output, serta pencapaian target dan dampak jangka panjang,
seperti peningkatan kualitas hidup pasien

Berdasarkan penggambaran kondisi tuberkulosis ini menunjukkan bahwa
kelancaran pengobatan TB sangat dipengaruhi oleh kualitas manajemen SDM.
Penelitian terdahulu yang dilakukan di Puskesmas Putri Ayu masih memiliki
hambatan pada komponen input. Pada sisi sumber daya manusia sudah sudah sesuai
standar namun masih memiliki rangkap jabatan, sisi pendanaan masih belum cukup
sehingga banyak kegiatan yang digabung-gabungkan dengan kegiatan lainnya,
serta sisi sarana dan prasarana kurangnya Test Cepat Molekuler (TCM). Hambatan
pada komponen input ini akan menyebabkan terhambatnya layanan TB yang
berkualitas (Hariyanti, Solida and Wardiah, 2023) . Oleh karena itu, Penelitian ini
berfokus pada komponen input dalam pemantauan pengobatan TB di Puskesmas
Kampus, dengan tujuan mengevaluasi faktor-faktor dasar yang mempengaruhi

efektivitas pemantauan dan pengobatan, seperti ketersediaan tenaga kesehatan,
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pendanaan, serta sarana dan prasarana karena perannya yang sentral dalam

mempengaruhi kelancaran sistem dan keberhasilan pemantauan TB.

1.2  Rumusan Masalah

Tuberkulosis masih menjadi masalah nasional karena tingginya angka kasus
di Indonesia. Di wilayah kerja Puskesmas Kampus tuberkulosis merupakan salah
satu dari sepuluh penyakit dengan tingkat kunjungan tertinggi. Evaluasi sangat
penting dilakukan guna meningkatkan mutu suatu program. Komponen input
memegang peran penting dalam suatu sistem, karena akan mempengaruhi
komponen lain baik pada proses maupun hasil output. Evaluasi komponen ini
berperan untun melihat hambatan serta kekurangan dari program tersebut agar
berjalan dengan baik serta mencapai target dari program dan kegiatan tersebut. Oleh
karena itu beberapa permasalahan dalam penelitian ini dirumuskan dalam
pertanyaan ‘“Bagaimana Evaluasi Pemantauan Pengobatan Tuberkulosis Di

Wilayah Kerja Puskesmas Kampus Kota Palembang”.

1.3 Tujuan Penelitian
1.3.1 Tujuan Umum
Adalah untuk dapat menganalisis pelaksanaan sistem pemantauan
pengobatan tuberkulosis di ruang kerja Puskesmas Kampus Kota Palembang.
1.3.2 Tujuan Khusus
1. Menganalisis faktor Man (sumber daya manusia) dalam pelaksanaan
pemantauan pengobatan TB di Puskesmas Kampus Kota Palembang
2. Menganalisis faktor Money (dana) dalam pelaksanaan pemantauan
pengobatan TB di Puskesmas Kampus Kota Palembang
3. Menganalisis faktor Method (metode) dalam pelaksanaan pemantauan
pengobatan TB di Puskesmas Kampus Kota Palembang
4. Menganalisis faktor Material (sarana dan prasarana) dalam pelaksanaan

pemantauan pengobatan TB di Puskesmas Kampus Kota Palembang.
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1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Bagi Peneliti

Penelitian ini dapat meningkatkan pengetahuan, pengalaman, serta
mengembangkan kemampuan peneliti di bidang kesehatan khususnya terkait sistem
pemantauan pengobatan pasien positif tuberkulosis di Puskesmas Kampus Kota
Palembang.
1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat

Hasil penelitian ini dapat memberikan informasi dan masukan bagi civitas
akademika Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya dalam
perkembangan bidang keilmuan dan teknologi serta dapat menambah bahan
perpustakaan di Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya dan dapat
dijadikan referensi bagi peneliti selanjutnya.
1.4.3 Bagi Masyarakat

Hasil penelitian ini sebagai salah satu referensi dan informasi bagi masyarakat
tentang sistem pemantauan tuberkulosis yang dilakukan oleh Puskesmas Kampus
Kota Palembang dan bagi penderita tuberkulosis agar mengetahui pentingnya
pengobatan secara lengkap dan pemeriksaan berkala kondisinya.
1.4.4 Bagi Puskesmas Kampus Kota Palembang

Hasil penelitian ini dapat dijadikan pedoman dan masukan bagi Puskesmas
Kampus Kota Palembang dalam melaksanakan kegiatan pemantauan pengobatan
tuberkulosis, sehingga dapat meningkatkan efektivitas pemantauan pengobatan
secara rutin kepada pasien positif tuberkulosis.
1.4.5 Bagi Dinas Kesehatan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu memberikan masukan dalam
menentukan dan pengambilan kebijakan khususnya terkait pemantauan pengobatan

tuberkulosis oleh puskesmas di wilayah Kota Palembang.

1.5 Ruang Lingkup Penelitian
1.5.1 Lingkup Lokasi
Penelitian ini dilakukan di Puskesmas Kampus Kota Palembang.
1.5.2 Lingkup Waktu
Penelitian dilakukan pada bulan Agustus 2024 sampai September 2024
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1.5.3 Lingkup Materi

Materi dalam penelitian ini mengenai Administrasi Kebijakan Kesehatan
yang dibatasi pada lingkup komponen input meliputi man, money, method, dan
material dalam pelaksanaan pemantauan pengobatan pada pasien positif
tuberkulosis di Puskesmas Kampus Kota Palembang. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan pengambilan data primer dan sekunder. Pengambilan
data primer dilakukan dengan wawancara langsung kepada Kepala Puskesmas
Kampus Kota Palembang dan petugas kesehatan yang melaksanakan program
penanggulangan tuberkulosis, serta observasi terhadap pelaksanaan sistem
komunikasi pengawasan pengobatan yang dilaksanakan oleh puskesmas.
Pengambilan data sekunder pada penelitian ini diperoleh dari studi pustaka atau

telaah dokumen yang berkaitan dengan pengawasan pengobatan tuberkulosis.
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