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ABSTRAK 

INOVASI KEBIJAKAN SATU DATA UNTUK MEWUJUDKAN OPEN 

GOVERMENT DATA DI INDONESIA: SEBUAH KERANGKA KERJA 

TEORITIS TERINTEGRASI  

Muhammad Firdaus Febriansyah; dibimbing oleh Dr. Ir. Abdul Nadjib M.M. dan Dr. 

Sena Putra Prabujaya, S.AP., M.AP. (xxi + 303 halaman, 52 gambar, 25 tabel, 17 lampiran). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi sejauh mana kontribusi inovasi 

kebijakan Satu Data Indonesia untuk mewujudkan Open Government Data di 

Indonesia, menginvestigasi prinsip-prinsip Open Government Data melalui Portal 

Satu Data Indonesia, serta merangkai dan kerangka kerja teoritis terintegrasi. Untuk 

mencapai tujuan penelitian, Peneliti mengintegrasikan teori difusi inovasi, teori 

berbasis sumber daya, dan kriteria  keberhasilan inovasi yaitu delapan prinisp Open 

Goverment Data. Metode yang digunakan yaitu kualitatif, dengan sumber data melalui 

observasi dan data sekunder yang kemudian dianalisis dengan teknik analisis tematik. 

Hasil penelitian, yaitu kondisi tata kelola data Indonesia yang belum optimal menuntut 

sebuah inovasi untuk tata kelola data terpadu. Inovasi tersebut yaitu Satu Data 

Indonesia yang kemudian disalurkan melalui media interpersonal dan media massa. 

Selanjutnya Penelitian juga menemukan bahwa telah terdapat sumber daya internal 

yang menjadi penggerak sistem sosial untuk mengadopsi kebijakan Satu Data 

Indonesia. Namun, hingga saat ini adopsi kebijakan Satu Data Indonesia belum merata 

ke semua sistem sosial yang disebabkan oleh lemahnya budaya organisasi, walaupun 

begitu pola kategorisasi adopter kebijakan Satu Data Indonesia telah menunjukan tren 

yang sesuai dengan teori difusi inovasi. Selain itu, Peneliti juga merangkai kerangka 

kerja baru yang dilahirkan berdasarkan kesuksesan dalam mewujudkan Open 

Government Data melalui kebijakan Satu Data Indonesia. Kerangka kerja baru 

tersebut bernama Arrow Framework yang dapat digunakan oleh praktisi sebagai 

pedoman adopsi inovasi, dan juga dapat digunakan oleh akademisi sebagai pedoman 

evaluasi adopsi inovasi. 

Kata kuncl: Satu Data Indonesia; Open Government Data; Adopsi Inovasi; Tata 

Kelola Data. 
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ABSTRACT 
 

INNOVATION OF THE ONE DATA POLICY TO REALIZE OPEN 

GOVERNMENT DATA IN INDONESIA: AN INTEGRATED THEORETICAL 

FRAMEWORK  

Muhammad Firdaus Febriansyah; supervised by Dr. Ir. Abdul Nadjib M.M. and Dr. 

Sena Putra Prabujaya, S.AP., M.AP. (xxi + 303 Pages, 52 pictures, 25 tables, 17 

attachments). 

This study aims to explore the extent to which the innovation of the Satu Data 

Indonesia (SDI) policy contributes to the realization of Open Government Data (OGD) 

in Indonesia, investigate the principles of OGD through the Satu Data Indonesia 

Portal, and construct an integrated theoretical framework. To achieve these objectives, 

the researcher integrates the diffusion of innovation theory, resource-based theory, and 

the criteria for innovation success, namely the eight principles of Open Government 

Data. The study employs a qualitative method, utilizing data sources from observations 

and secondary data, which are analyzed using thematic analysis techniques. The 

findings reveal that Indonesia's data governance remains suboptimal, necessitating an 

innovation for integrated data governance. This innovation, Satu Data Indonesia, has 

been disseminated through interpersonal and mass media channels. Furthermore, the 

study identifies existing internal resources that serve as drivers for social systems to 

adopt the Satu Data Indonesia policy. However, the adoption of the policy has not been 

evenly distributed across all social systems due to weak organizational culture. Despite 

this, the categorization pattern of adopters of the Satu Data Indonesia policy aligns 

with the trends described in diffusion of innovation theory. Additionally, the researcher 

develops a new framework, derived from the successful realization of Open 

Government Data through the Satu Data Indonesia policy. This framework, named the 

Arrow Framework, can serve as a guide for practitioners in adopting innovations and 

as a reference for academics in evaluating innovation adoption. 

Keywords: One Data Indonesia; Open Government Data; Innovation Adoption; Data 

Governance. 
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RINGKASAN 
 

Lemahnya pembangunan TIK di Indonesia, terbatasnya sumber daya internal, serta 

rendahnya kemampuan data yang dimiliki organsiasi publik untuk menghasilkan data 

yang berkualitas, berdampak pada masih banyaknya organisasi publik di Indonesia 

yang belum mampu untuk mengadopsi kebijakan SDI. Kondisi-kondisi dini atas 

merupakan fenomena yang dapat menghambat optimalisasi tata kelola data yang baik 

serta menghambat terwujudnya OGD di Indonesia. Selain itu adopsi kebijakan SDI 

oleh organisasi publik di Indonesia belum sepenuhnya terlaksana, sehingga 

menimbulkan pertanyaan mengenai sejauh mana kontribusi kebijakan SDI dalam 

mewujudkan OGD di Indonesia, terutama mengingat tingkat koneksi pemerintah 

Kabupaten/Kota yang baru mencapai 51 persen. Fenomena ini tentu saja tidak lepas 

dari tiga permasalahan yang telah dijelaskan sebelumnya. 

Untuk itu maka penelitian ini penting dilakukan karena untuk mengeksplorasi sejauh 

mana kontribusi inovasi kebijakan SDI untuk mewujdukan OGD di Indonesia, 

menganalisa kontribusi tersebut dalam konteks mewujudkan OGD di Indonesia 

dengan menganalisa Portal SDI dengan berpedoman pada prinsip-prinisp OGD, serta 

membangun teoritical framework berdasarkan kontribusi dari adopsi kebijakan SDI 

untuk meningkatkan tata kelola data di Indonesia, yang juga sekaligus dapat dijadikan 

pedoman oleh sistem sosial dalam menerapkan inovasi lainnya, 

Teori yang digunakan adalah difusi inovasi dalam organisasi melalui tiga fase utama, 

yaitu sebelum adopsi, proses difusi, dan proses adopsi. Ketiga fase tersebut disusun 

berdasarkan teori difusi inovasi dari (Rogers, 2016) yang relevan relevan untuk 

menjelaskan proses adopsi kebijakan SDI, namun memerlukan pengembangan lebih 

lanjut dengan mempertimbangkan konteks sosial dan politik Indonesia. Oleh karena 

itu, teori ini akan diintegrasikan dengan teori berbasis sumber daya yang diadopsi dari 

jurnal (Zhao et al., 2022) dan prinsip-prinsip OGD sebastopol 2007.  

Selanjutnya, Peneliti mendesain penelitian melalui jenis penelitian kualitatif, dengan 

strategi penelitian asrip dan dokumenter. Unit analisis pada penelitian ini adalah 

Pemerintah Indonesia mulai dari kementerian dan lembaga, Pemerintah Provinsi, dan 

Pemerintah Kabupaten/Kota. Teknik pengumpulan data melalui observasi dan data 



 

x 

 

sekunder, yang kemudian dianalisis dengan teknik analisis tematik untuk dapat 

menjawab rumusan masalah yang telah di bangun. 

Hasil pertama penelitian menunjukan bahwa pada mulanya penerapan tata kelola 

data di Indonesia belum optimal, dan pada tahun 2014, inisiatif kebijakan satu data 

Indonesia mulai muncul, namun pada tahun tersebut SDI belum memiliki dasar hukum, 

hingga pada tahun 2019 Kebijakan SDI baru memilik dasar hukum melalui Peraturan 

Presiden. Peraturan tersebut memiliki kontribusi yang sangat vital karena SDI menjadi 

inovasi data terpadu, yang kemudian di salurkan melalui media interpersonal dan 

media massa. Kebijkan SDI juga berkontribusi dalam memberikan landasan bagi 

badan publik di Indonesia seperti sumber pendanaan yang berasal dalam 

APBN/APBD/ lainnya yang sah, memberikan mekanisme pembagian tugas sesuai 

dengan penataan organisasi, serta memberikan pedoman (dasar hukum) yang kuat. 

Namun kebijakan SDI tidak dapat berkontribusi secara langsung dalam merubah 

budaya organisasi publik di Indonesia yang cenderung lambat dalam merespon inovasi. 

Walaupun begitu, pola kategorisasi adopter memiliki kecenderungan yang sama 

dengan grafik waktu oleh Rogers. Hal ini tidak lepas dari adopsi inovasi yang telah 

dilakukan oleh sebagian besar sistem soial. Selanjutnya, hasil kedua penelitian juga 

menunjukan bahwa, portal SDI sebagian besar telah memenuhi prinsip-prinsip OGD. 

Portal SDI terbukti telah memenuh tujuh dari delapani prinsip-prinsip OGD dari 

sebastopol 2007, yaitu lengkap, utama, tepat waktu, mudah di akses, dapat diproses 

oleh mesin, tidak diskriminatif, dan non-proprietary. Adapun satu prinsip yang belum 

terpenuhi adalah bebas lisensi, karena Portal SDI masih menggunakan lisensi terbuka 

artinya semua yang menggunakan data dari Portal SDI harus mencantumkan 

keterangan sumber data. Terakhir, hasil ketiga penelitian berhasil merangkai 

kerangka kerja teoritis terintegrasi dalam konteks mewujudkan OGD di Indonesia. 

Keranka kerja teoritis terintegrasi tersebut diberi nama “Arrow Framework for 

Adoptions and Evaluation Innovations”. Kerangka tersebut dirangkai dari teori yang 

digunakan melalui tema-tema yang muncul berdasarkan data yang terkumpul, serta 

dengan membangun proposisi-proposisi dan terbukti memiliki keterkaitan satu sama 

lain. Keterkaitan tersebut terlihat dari visualisasi proposisi dengan menggunakan 

software atlas.ti. 
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SUMMARY 
 

The weak development of ICT in Indonesia, limited internal resources, and the low 

capability of public organizations to produce high-quality data have resulted in many 

public organizations in Indonesia being unable to adopt SDI (One Data Indonesia) 

policies. These conditions represent phenomena that hinder the optimization of good 

data governance and the realization of OGD (Open Government Data) in Indonesia. 

Moreover, the adoption of SDI policies by public organizations in Indonesia remains 

incomplete, raising questions about the extent to which SDI policies contribute to 

achieving OGD in Indonesia, particularly given that the connectivity level of district 

and city governments has only reached 51%. This phenomenon is closely linked to the 

three previously mentioned issues. 

This research is essential to explore the extent of the contribution of SDI policy 

innovation in realizing OGD in Indonesia. It aims to analyze this contribution within 

the context of achieving OGD by examining the SDI Portal based on OGD principles 

and developing a theoretical framework based on the adoption of SDI policies to 

enhance data governance in Indonesia. This framework can also serve as a guideline 

for social systems in implementing other innovations. 

The theory used in this research is the diffusion of innovation in organizations, which 

involves three main phases: pre-adoption, diffusion process, and adoption process. 

These phases are structured based on Rogers' (2016) diffusion of innovation theory, 

which is relevant to explaining the adoption process of SDI policies. However, further 

development is needed to account for Indonesia's social and political context. 

Therefore, this theory will be integrated with the resource-based theory adopted from 

Zhao et al. (2022) and the OGD principles outlined in Sebastopol 2007. 

The research employs a qualitative approach with archival and documentary research 

strategies. The unit of analysis includes the Indonesian government at the national 

level (ministries and agencies), provincial governments, and district/city governments. 

Data collection techniques involve observation and secondary data, which are then 

analyzed using thematic analysis to address the research questions. 

The first research finding indicates that the initial implementation of data governance 

in Indonesia was suboptimal. In 2014, the One Data Indonesia policy initiative 
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emerged, but it lacked a legal basis until 2019, when the SDI policy was formally 

established through a Presidential Regulation. This regulation has played a vital role, 

positioning SDI as an integrated data innovation disseminated through interpersonal 

and mass media channels. The SDI policy also contributes to providing a foundation 

for public bodies in Indonesia, such as funding mechanisms sourced from the national 

or regional budgets (APBN/APBD) or other legitimate sources, task allocation 

mechanisms aligned with organizational structuring, and robust legal guidelines. 

However, the SDI policy cannot directly address the organizational culture of public 

institutions in Indonesia, which tend to be slow in responding to innovation. 

Nonetheless, the adoption pattern aligns with Rogers' time-based categorization, 

reflecting the adoption of innovation by most social systems. The second research 

finding reveals that the SDI portal largely adheres to OGD principles. The portal 

meets seven out of eight OGD principles from Sebastopol 2007: completeness, primacy, 

timeliness, accessibility, machine-processability, non-discrimination, and non-

proprietary nature. However, the principle of "license-free" is not fulfilled, as the SDI 

portal employs an open license requiring users to attribute the data source.Finally, 

the third research finding successfully develops an integrated theoretical framework 

within the context of realizing OGD in Indonesia. This integrated theoretical 

framework, named the "Arrow Framework for Adoptions and Evaluation Innovations," 

is constructed based on the themes emerging from the collected data and the 

propositions derived, demonstrating interconnectedness. This interconnectedness is 

visualized through propositions using Atlas.ti software. 
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