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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan pesat teknologi informasi dan komunikasi telah memberikan 

banyak kemudahan dalam berbagai aspek kehidupan. Masyarakat dapat dengan 

mudah untuk berinteraksi serta bertukar informasi satu sama lain tanpa adanya 

batasan ruang dan waktu. Hadirnya internet merupakan salah satu dampak positif 

dari perkembangan teknologi informasi dan komunikasi saat ini. Internet sangat 

membantu masyarakat untuk mendapatkan informasi dari berbagai sumber dalam 

waktu singkat dengan biaya yang sangat terjangkau (Tobing, 2019).  

Internet memiliki banyak fungsi yang dapat memudahkan aktivitas masyarakat 

di kehidupan sehari-hari. Internet bisa digunakan sebagai alat untuk berkomunikasi 

dan bertukar informasi, mencari informasi atau berita, sarana hiburan, sarana untuk 

melakukan bisnis, sarana pembelajaran, dan masih banyak lagi. Kebutuhan-

kebutuhan tersebut dapat diakses melalui handphone, laptop, komputer, televisi, 

ataupun perangkat elektronik lainnya yang tersambung pada jaringan internet. 

Cara masyarakat berkomunikasi pada saat ini mulai sedikit mengalami 

perubahan. Internet memungkinkan masyarakat untuk dapat berinteraksi dan 

bertukar informasi secara instan melalui aplikasi komunikasi yang ada di internet 

hanya dengan beberapa klik pada layar perangkat mereka masing-masing. 

Komunikasi menjadi dapat dilakukan kapan saja dan di mana saja tanpa adanya 

batasan jarak dan waktu. Hal tersebut membuat masyarakat dapat terhubung satu 

dengan yang lain secara lebih mendalam. 
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Internet menyediakan ruang bagi masyarakat serta media untuk menyebarkan 

informasi dan berita dari berbagai daerah yang bersifat penting atau sedang ramai 

dibicarakan. Peristiwa-peristiwa besar yang terjadi pada kurun waktu tertentu selalu 

menjadi topik utama di internet, misalnya pelaksanaan Olimpiade. Olimpiade 

sebagai ajang kejuaraan olahraga yang dilaksanakan setiap empat tahun sekali serta 

mempertandingkan atlet-atlet dari seluruh dunia selalu ramai dibicarakan secara 

global.  

Hadirnya internet memainkan peran penting dalam menarik penonton 

Olimpiade secara global. Melalui berbagai media yang ada di internet, penonton 

yang tersebar di berbagai belahan dunia dapat menyaksikan pertandingan secara 

langsung atau real-time, mengikuti perkembangan terkait perolehan medali tiap 

negara, serta jadwal pertandingan dari seluruh cabang olahraga. Dengan berbagai 

kemudahan akses yang ditawarkan, internet dapat membantu penonton lebih dekat 

dan terliba t secara langsung. Hal tersebut menjadi alasan mengapa pengguna 

internet selalu bertambah setiap waktu, khususnya di Indonesia. 

 

 

Gambar 1.1  Persentase Kenaikan Pengguna Internet di Indonesia 

Sumber: We Are Social, 2024 
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Berdasarkan Gambar 1.1, persentase pengguna internet di Indonesia terus 

mengalami peningkatan setiap tahunnya. Kenaikan tertinggi pengguna internet di 

Indonesia terjadi pada tahun 2014 yaitu sebanyak 30,2%. Tercatat pada Januari 

2024 terdapat sebanyak 185 juta pengguna internet di Indonesia dengan waktu rata-

rata yang dihabiskan untuk menggunakan internet yaitu 7 jam 38 menit (We Are 

Social, 2024). Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa internet sudah menjadi 

komponen utama yang menyokong aktivitas masyarakat modern sekarang 

(Apriyanti, et al., 2022). 

 

 

Gambar 1.2 Persentase Sumber Berita yang Paling Banyak Dipakai 

Masyarakat Indonesia 

Sumber: DataIndonesia.id, 2024 (diolah peneliti) 

 

Alasan utama masyarakat di Indonesia menggunakan internet adalah untuk 

mencari informasi (We Are Social, 2024). Hal tersebut menyebabkan munculnya 

berbagai perusahaan media online di Indonesia. Berdasarkan Gambar 1.2, media 

online berada di urutan pertama untuk sumber berita yang paling banyak dipakai 

masyarakat Indonesia pada tahun 2024. Media online mulai digunakan oleh 
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masyarakat karena dapat diakses dengan mudah serta menyediakan fitur komentar 

sehingga masyarakat bisa memberikan opininya (Kusnia & Kurniawan, 2022). 

Saat ini, Indonesia memiliki banyak media online, di antaranya yaitu portal 

berita online, media sosial, blog, dan lain-lain. Portal berita online merupakan 

media yang paling sering digunakan oleh masyarakat di Indonesia untuk mengikuti 

perkembangan berita terbaru karena masyarakat dapat memilih secara langsung 

informasi apa saja yang diinginkan dan dibutuhkan.  

Keberadaan portal berita online mulai menggantikan eksistensi media cetak di 

Indonesia. Berita yang sedang berkembang di tengah-tengah masyarakat lebih cepat 

beredar di portal berita online atau secara real-time dibandingkan dengan media 

cetak yang harus melalui proses pencetakan terlebih dahulu. Akibatnya, masyarakat 

lebih memilih untuk mengakses berita secara online sehingga permintaan untuk 

media cetak terus menurun. Semakin sedikit permintaan atau jumlah cetakan, maka 

semakin mahal biaya yang dikeluarkan per eksemplarnya, begitu pula sebaliknya. 

Kondisi tersebut menyebabkan sejumlah industri cetak di Tanah Air “gulung tikar” 

karena ketidakmampuannya dalam merebut pasar (Suyasa & Sedana, 2020). 

Tidak semua media cetak di Indonesia mengalami krisis yang berujung pada 

penutupan perusahaan. Sejumlah media cetak lainnya masih berusaha untuk 

beradaptasi di tengah pesatnya perkembangan teknologi informasi dan komunikasi 

dengan melakukan migrasi ke platform digital, tetapi tetap berusaha untuk 

mempertahankan versi cetaknya (Suyasa & Sedana, 2020). Contoh media cetak 

yang melakukan perpindahan ke platform digital yaitu Kompas. Karena 

kemampuan untuk beradaptasi di tengah perkembangan teknologi, Kompas 
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berhasil untuk mempertahankan eksistensinya dan menjadi salah satu perusahaan 

media terbesar di Indonesia. Beberapa portal berita online yang sering diakses oleh 

masyarakat di Indonesia, antara lain Detikcom, Kompas online, Tribunnews, 

tvOneNews.com, CNNIndonesia.com, Liputan6, Metro TV News, Kumparan.com, 

Tempo.co, dan SINDOnews (Santika, Databoks, 2024). 

 

 

Gambar 1.3 Persentase Jenis Konten yang Sering Diakses di Indonesia 

Sumber: Databoks, 2024 (diolah peneliti) 

 

Banyaknya portal berita online memungkinkan masyarakat untuk mengakses 

berbagai jenis berita yang sedang ramai dibicarakan. Salah satu berita yang ramai 

dibicarakan di tahun ini yaitu berita seputar olahraga. Berdasarkan Gambar 1.3, 

berita olahraga berada pada urutan kedua untuk jenis konten yang sering diakses di 

Indonesia pada tahun 2024 setelah berita polhukam (politik, hukum, dan keamanan) 

yang berada pada urutan pertama.  
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Pemberitaan terkait polhukam menjadi ramai diperbincangkan karena adanya 

pelaksanaan Pemilu (Pemilihan Umum) di Indonesia pada Februari 2024. Hal 

tersebut mendorong masyarakat untuk mencari informasi seputar Pemilu, 

khususnya terkait visi dan misi dari kandidat pemimpin agar sesuai dengan harapan 

serta kebutuhan masyarakat dalam menentukan pilihan. 

Pemantik utama ramainya pemberitaan olahraga pada portal berita online di 

Indonesia adalah karena adanya pelaksanaan kejuaraan olahraga terbesar di dunia, 

yaitu Olimpiade 2024. Olimpiade 2024 dilaksanakan di kota Paris, Prancis selama 

tujuh belas hari mulai dari tanggal 26 Juli 2024 hingga tanggal 11 Agustus 2024. 

Olimpiade dilaksanakan setiap empat tahun sekali di negara yang berbeda-beda. 

Hal tersebut yang membuat kejuaraan ini sangat dinanti-nantikan khususnya oleh 

para penggemar olahraga.  

Dilansir dari laman resmi olympics.com, Olimpiade merupakan perayaan 

olahraga terbesar di dunia berdasarkan banyaknya jumlah cabang olahraga yang 

dipertandingkan, jumlah atlet yang bertanding, dan jumlah negara yang 

berpartisipasi dalam kejuaraan ini. Raja Sapta Oktohari selaku Ketua Umum 

Komite Olahraga Indonesia (KOI) juga menyampaikan bahwa Olimpiade 

merupakan puncak prestasi dari olahraga dunia (Kompas.com, 2024). Hal tersebut 

semakin memperkuat pandangan bahwa Olimpiade merupakan ajang olahraga 

paling bergengsi. Masyarakat pun semakin mengharapkan atlet-atlet perwakilan 

dari Indonesia dapat menorehkan banyak prestasi melalui ajang olahraga tersebut.  
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Gambar 1.4 Persentase Olahraga yang Paling Banyak Ditonton 

Sumber: GoodStats, 2024 (diolah peneliti) 

 

Salah satu cabang olahraga yang paling digemari masyarakat Indonesia adalah 

bulu tangkis. Berdasarkan Gambar 1.4, bulu tangkis berada pada urutan kedua 

untuk acara olahraga yang paling banyak ditonton oleh masyarakat Indonesia pada 

tahun 2024 setelah cabang olahraga Sepak Bola yang berada pada urutan pertama. 

Namun, pada periode Olimpiade Paris 2024 Sepak Bola Indonesia tidak menerima 

banyak sorotan meskipun merupakan cabang olahraga yang paling digemari di 

Indonesia.  

Berdasarkan berita yang diterbitkan di laman resmi cnnindonesia.com, hal 

tersebut terjadi karena tim nasional Sepak Bola Indonesia tidak lolos untuk 

kualifikasi Olimpiade Paris 2024 setelah dikalahkan dengan skor 0 – 1 oleh tim 

nasional Sepak Bola dari Guinea pada pertandingan playoff Olimpiade Paris 2024. 

Hal tersebut menjadikan cabang olahraga bulu tangkis mendapat banyak sorotan 

dan antusias dari media serta masyarakat di Indonesia selama pelaksanaan 

Olimpiade Paris 2024.  
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Gambar 1.5 Daftar Perolehan Medali Bulu Tangkis Indonesia di 

Olimpiade 1992-2024 

Sumber: DataIndonesia.id, 2024 (Diolah Peneliti) 

 

Cabang olahraga bulu tangkis yang dikelola oleh Persatuan Bulu Tangkis 

Seluruh Indonesia (PBSI) telah menorehkan banyak prestasi di kancah 

internasional. Hal ini menjadikan bulu tangkis sebagai cabang olahraga yang 

diunggulkan oleh Indonesia di ajang internasional baik kejuaraan bulu tangkis 

maupun kejuaraan multievent, termasuk Olimpiade. Berdasarkan riwayat prestasi 

Indonesia di Olimpiade sejak tahun 1992 pada Gambar 1.5, terdapat total dua puluh 

satu medali yang diperoleh cabang olahraga bulu tangkis dengan rincian delapan 

medali emas, enam medali perak, dan delapan medali perunggu.  

Berdasarkan prestasi tersebut, cabang olahraga bulu tangkis kembali 

diunggulkan dalam ajang kejuaraan Olimpiade Paris 2024 dengan   mengirimkan 

sembilan orang atlet. Hal tersebut menjadikan bulu tangkis sebagai cabang olahraga 

dengan jumlah perwakilan atlet terbanyak yang dikirim untuk bertanding di 

Olimpiade Paris 2024. Indonesia mengirimkan atlet-atlet bulu tangkis senior yang 
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memiliki banyak prestasi internasional dan masuk ke dalam peringkat sepuluh besar 

bulu tangkis dunia. Atas riwayat prestasi yang menjanjikan dan persiapan yang 

telah dirancang sedemikian rupa, Dito Ariotedjo selaku Menteri Pemuda dan 

Olahraga (Menpora) Republik Indonesia menargetkan bulu tangkis bisa kembali 

menyumbangkan medali untuk Indonesia (Kementerian Pemuda dan Olahraga 

Republik Indonesia, 2024).  

Prestasi bulu tangkis sebagai cabang olahraga yang diunggulkan oleh Indonesia 

dianggap kurang memuaskan di Olimpiade Paris 2024 kali ini. Dari sembilan atlet 

yang dikirimkan untuk bertanding, delapan atlet harus terhenti di babak awal 

penyisihan. Hal tersebut menyebabkan Gregoria Mariska Tunjung menjadi satu-

satunya perwakilan atlet Indonesia di cabang olahraga bulu tangkis pada sektor 

ganda putri dan menjadi harapan terakhir bagi bulu tangkis Indonesia untuk 

mendapatkan medali Olimpiade.  

Berdasarkan Gambar 1.5, cabang olahraga bulu tangkis Indonesia tidak 

mendapatkan satu pun medali Olimpiade pada tahun 2012. Akibatnya, Olimpiade 

2012 dinilai sebagai masa kelam bagi cabang olahraga bulu tangkis Indonesia. 

Maka dari itu, Gregoria yang akan melaju ke babak semi final dianggap sebagai 

harapan terakhir bagi cabang olahraga bulu tangkis Indonesia untuk 

menyumbangkan medali serta agar kejadian pada Olimpiade 2012 tidak terulang 

kembali (CNN Indonesia, 2024). 

Pada babak semi final, Gregoria dikalahkan oleh atlet dari Korea Selatan, yaitu 

An Se-Young, yang membuat Gregoria tidak dapat melaju ke babak final bulu 

tangkis. Tetapi, Gregoria harus tetap berjuang pada babak terakhir untuk 
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memperebutkan medali perunggu. Lawan Gregoria untuk memperebutkan medali 

perunggu adalah di antara kedua atlet dari Cina yaitu He Bing Jiao dan Spanyol 

yaitu Carolina Marin yang bertanding setelah babak pertandingan Gregoria 

melawan An Se-Young.  

Ketika He Bing Jiao dan Carolina Marin bertanding, Carolina Marin harus 

mundur dari pertandingan dikarenakan mengalami cedera pada bagian lutut 

sehingga membuat He Bing Jiao secara otomatis melaju ke babak final untuk 

melawan An Se-Young. Atas kejadian tersebut, Badminton World Federation 

(BWF) mengumumkan secara resmi bahwa pertandingan untuk perebutan medali 

perunggu tunggal putri tidak akan dilaksanakan. Medali perunggu secara langsung 

diberikan kepada Gregoria Mariska Tunjung sebagai atlet yang sebelumnya akan 

bertanding memperebutkan medali perunggu (Firzie, 2024).  

Di tengah kegembiraan masyarakat terkait pencapaian atlet Indonesia di 

Olimpiade Paris 2024, media sebagai alat untuk menyalurkan informasi, pastinya 

menjadi perhatian bagi masyarakat (Ibrahim & Samsiah, 2022). Sebagai salah satu 

pemberitaan yang ramai dibicarakan, kemenangan Gregoria menjadi peristiwa yang 

memiliki nilai berita tinggi. Dengan nilai berita yang tinggi, berbagai media 

menjadikan peristiwa tersebut sebagai salah satu topik pada headline berita mereka. 

Maka dari itu, banyak media yang meliput dan memberitakan prestasi kemenangan 

Gregoria pada ajang Olimpiade Paris 2024 cabang olahraga bulu tangkis sektor 

tunggal putri. 
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Gambar 1.6 Pemberitaan Medali Giveaway Gregoria di Metro TV 

Sumber: Metro TV, 2024  

 

Salah satu media yang memberitakan prestasi atlet Indonesia di Olimpiade Paris 

2024 adalah Metro TV melalui segmen pemberitaan berjudul “Cerita Olimpiade 

Indonesia”. Seperti pada Gambar 1.6, terdapat foto dari Gregoria beserta tulisan 

“Medali ‘Giveaway’ Pertama”. Pemberitaan tersebut menjadi kontroversial di 

tengah masyarakat akibat penggunaan kata ‘giveaway’ yang dirasa kurang 

menghargai atlet.  

Giveaway memiliki arti memberi secara gratis. Penggunaan kata tersebut tidak 

tepat karena kemenangan Gregoria tetap sah secara aturan, diakui oleh BWF 

(organisasi bulu tangkis dunia), dan merupakan hasil dari perjalanan panjang 

Gregoria hingga ke babak semifinal dalam ajang Olimpiade. Pemberitaan tersebut 

telah melanggar Kode Etik Jurnalistik Pasal 1 yang berbunyi “Wartawan Indonesia 

bersikap independen, menghasilkan berita yang akurat, berimbang, dan tidak 

beritikad buruk,” (Dewan Pers, 2013).  Akibatnya, Metro TV mendapat banyak 

kecaman dari masyarakat di Indonesia sehingga secara langsung menyampaikan 

permintaan maaf kepada Gregoria dan publik atas kesalahan tersebut.  
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Hal itu menyebabkan banyaknya pemberitaan di portal berita online sebagai 

respons media lain terhadap kesalahan yang dibuat oleh Metro TV dan berisi 

sentimen yang berbeda-beda. Sentimen yang muncul di media dipengaruhi oleh 

cara media tersebut dalam menyajikan berita. Menurut (Subiakto & Ida, 2012), 

media digunakan oleh para elite untuk menjadi pion politisi dan pengusaha untuk 

mencari keuntungan. Dalam hal ini, penggunaan kata giveaway bisa disebabkan 

oleh kepentingan komersial dalam menarik perhatian publik atau tekanan dari 

pihak-pihak tertentu yang memiliki kepentingan.  

Kejadian tersebut akan membuat para tokoh olahraga, atlet bulu tangkis, maupun 

atlet yang bertanding di Olimpiade Paris 2024 memberikan pandangan mereka 

terhadap pernyataan dari Metro TV. Selain itu, permintaan maaf secara resmi dari 

Metro TV juga akan menghasilkan pemberitaan yang beragam. Faktor-faktor di atas 

yang menyebabkan penulis tertarik memilih topik ini untuk meneliti pemaknaan 

seperti apa yang akan muncul terhadap pemberitaan tersebut di portal berita online. 

Penelitian ini akan dilakukan melalui portal berita online dengan mencari 

pemberitaan berdasarkan kata kunci yang telah ditetapkan. Menurut (Baker, 2006), 

penggunaan kata kunci dalam mengumpulkan data melalui metode analisis 

linguistik korpus dapat membantu peneliti untuk menentukan data yang relevan dan 

lebih terfokus kepada topik penelitian. Kata kunci ditentukan berdasarkan relevansi 

dan spesifikasi yang berkaitan dengan topik penelitian. Dalam penelitian ini, kata 

kunci yang digunakan, yaitu sebagai berikut: “Gregoria, medali giveaway, 

Olimpiade Paris 2024”.  
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Ketiga kata kunci tersebut sudah sesuai berdasarkan dengan relevansi dan 

spesifikasi dari topik dalam penelitian ini. Kata “Gregoria” menunjukkan subjek 

dari pemberitaan. Kata “medali giveaway” menunjukkan kontroversi yang terjadi 

sehingga menimbulkan banyak pemberitaan di portal berita online. Selanjutnya, 

kata “Olimpiade Paris 2024” menunjukkan konsep tempat dan waktu yang spesifik 

terkait kontroversi tersebut. Ketiga kata kunci tersebut relevan karena mencakup 

elemen utama dari topik penelitian dan spesifik karena sudah terarah serta hanya 

berfokus kepada topik penelitian.  

Periode pemberitaan pada penelitian ini yaitu dari tanggal 11 – 17 Agustus 2024. 

Periode ini dipilih oleh peneliti berdasarkan tingginya lonjakan pemberitaan 

mengenai topik tersebut pada portal berita online dan periode tersebut masih 

termasuk dalam suasana kemeriahan Olimpiade Paris 2024. Melalui riset awal yang 

telah dilakukan pada mesin telusur Google telah ditemukan sekitar 165 berita yang 

dipublikasikan oleh berbagai portal berita online terkait dengan pemberitaan medali 

giveaway Gregoria pada Olimpiade Paris 2024 selama periode tersebut.  

Berita-berita tersebut berasal dari publikasi dari berbagai portal berita online 

yang ada di Indonesia termasuk portal berita nasional maupun lokal. Beberapa 

media yang mempublikasikan berita mengenai medali giveaway Gregoria di 

Olimpiade Paris 2024, antara lain DetikNews, Inews, Liputan6, Tribunnews, 

SINDOnews, Okezone, Viva.co.id, IDNTimes, Times Indonesia, Indozone, 

PikiranRakyat, JawaPos, Tirto.id, Suara.com, Berita Satu, Jakarta Akurat.co, 

Kumparan.com, Tempo.co, dan masih banyak lagi. 
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Penelitian ini akan menggabungkan analisis sentimen dengan analisis linguistik 

korpus. Analisis linguistik korpus memungkinkan penulis untuk melihat makna 

yang muncul dari banyaknya pemberitaan terkait medali giveaway Gregoria pada 

Olimpiade Paris 2024. Sedangkan, analisis sentimen memungkinkan penulis untuk 

dapat mengidentifikasi kata dan frasa yang menunjukkan emosi tertentu, misalnya, 

emosi positif, negatif, ataupun netral (Munawaroh, Ridhoi, & Rudiman, 2024). 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan di latar belakang, maka dapat 

dirumuskan masalah penelitian sebagai berikut: 

1. Bagaimana frekuensi penggunaan kata yang paling dominan dalam 

pemberitaan medali giveaway Gregoria di Olimpiade Paris 2024 pada portal 

berita online? 

2. Bagaimana kolokasi penggunaan kata dalam pemberitaan medali giveaway 

Gregoria di Olimpiade Paris 2024 pada portal berita online? 

3. Bagaimana konkordansi penggunaan kata dalam pemberitaan medali 

giveaway Gregoria di Olimpiade Paris 2024 pada portal berita online? 

4. Bagaimana sentimen yang muncul pada pemberitaan medali giveaway 

Gregoria di Olimpiade Paris 2024 pada portal berita online? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan di atas, maka tujuan 

melakukan penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Mengetahui frekuensi kemunculan kata yang paling dominan dalam 

pemberitaan medali giveaway Gregoria pada Olimpiade Paris 2024 di portal 

berita online. 

2. Mengetahui konkordansi kata yang paling dominan dalam pemberitaan 

medali giveaway Gregoria pada Olimpiade Paris 2024 di portal berita online. 

3. Mengetahui kolokasi kata yang paling dominan dalam pemberitaan medali 

giveaway Gregoria pada Olimpiade Paris 2024 di portal berita online. 

4. Mengetahui sentimen yang muncul pada pemberitaan medali giveaway 

Gregoria pada Olimpiade Paris 2024 di portal berita online. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

      1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

bidang akademik khususnya Ilmu Komunikasi yang berkaitan dengan 

pembelajaran mengenai analisis sentimen menggunakan korpus pada 

pemberitaan di portal berita online. 

 

       1.4.2 Manfaat Praktis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat dijadikan referensi atau acuan 

bagi mahasiswa khususnya mahasiswa ilmu komunikasi untuk melakukan 

penelitian dengan isu atau metode yang sama. Peneliti juga berharap hasil 

penelitian ini dapat bermanfaat bagi jurnalis dan media sebagai bahan 

pertimbangan dalam mempublikasikan berita di portal berita online. 
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