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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kemampuan pemecahan 

masalah matematis siswa pada materi program linear melalui problem based 

learning (PBL) berbantuan desmos graphing calculator. Subjek penelitian ini 

adalah siswa kelas X.1 SMA Srijaya Negara Palembang. Jenis penelitian ini adalah 

deskriptif yang terdiri dari tiga tahapan yaitu observasi, tes, dan wawancara. Data 

yang didapatkan akan dianalisis secara kualitatif dan kuantitatif. Berdasarkan 

penelitian, diperoleh hasil bahwa kemampuan pemecahan masalah matematis siswa 

setelah menggunakan pembelajaran berbasis masalah (PBL) dengan bantuan 

desmos graphing calculator terkategori sedang. Kemampuan siswa pada indikator 

memahami masalah terkategori tinggi, karena siswa telah mampu menuliskan 

informasi penting dalam soal berupa diketahui dan ditanya. Selanjutnya, indikator 

membuat rencana pemecahan masalah terkategori sedang, karena siswa mampu 

membuat model matematika dan menentukan fungsi tujuan dan fungsi objektifnya. 

Sedangkan indikator melaksanakan rencana pemecahan masalah terkategori 

rendah, karena beberapa siswa melakukan kesalahan perhitungan. Indikator 

memeriksa kembali hasil pemecahan masalah juga terkategori rendah, karena hanya 

beberapa siswa yang dapat melakukan pengecekan jawaban dengan tepat. 

Kata Kunci : Kemampuan Pemecahan Masalah, PBL, Program Linear, Desmos 

Graphing Calculator 

ABSTRACT 

This research aims to describe students' mathematical problem solving abilities in 

linear programming material through problem based learning (PBL) assisted by the 

Desmos graphing calculator. The subjects of this research were class X.1 students 

at SMA Srijaya Negara Palembang. This type of research is descriptive which 

consists of three stages, namely observation, tests and interviews. The data obtained 

will be analyzed qualitatively and quantitatively. Based on the research, the results 

showed that students' mathematical problem solving abilities after using problem-

based learning (PBL) with the help of the Desmos graphing calculator were 

categorized as moderate. Students' ability to understand the problem is categorized 

as high, because students have been able to write down important information in 

the questions in the form of what they know and ask. Furthermore, the indicator of 

making a problem solving plan is categorized as moderate, because students are 

able to create mathematical models and determine the objective function and 

objective function. Meanwhile, the indicator for implementing the problem solving 

plan was categorized as low, because some students made calculation errors. The 

indicator for checking the results of problem solving is also categorized as low, 

because only a few students can check the answers correctly. 

Keywords : Problem Solving Ability, PBL, Linear Program, Desmos Graphing 

Calculator 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Matematika merupakan pelajaran yang selalu berkaitan dengan sebuah 

masalah (Fadhilla et al., 2023). Masalah matematika adalah media yang berfungsi 

sebagai pendukung dalam menunjang kemampuan dasar siswa, terutama 

kemampuan dalam memecahkan masalah matematika ataupun masalah yang erat 

kaitannya dengan kehidupan sehari-hari (Nurfatanah & Rusmono, 2018). Menurut 

National Council of Teacher Mathematics (NCTM), standar kemampuan matematis 

yang harus dimiliki oleh siswa antara lain; pemecahan masalah (problem solving), 

penalaran (reasoning), pembuktian (proof), komunikasi (communication), koneksi 

(connections), dan representasi (representation). Oleh karena itu, kemampuan 

pemecahan masalah matematis harus dikuasai oleh siswa karena kemampuan 

tersebut menjadi salah satu standar kemampuan matematis. 

Kemampuan pemecahan masalah merupakan suatu proses pembelajaran yang 

bisa mengembangkan keaktifan siswa dalam menerima dan menanggapi sebuah 

pertanyaan yang disampaikan dengan baik, serta menangani berbagai kesulitan 

ketika memecahkan suatu permasalahan (Sriwahyuni & Maryati, 2022). Menurut 

Ambiyar et al. (2020) kemampuan pemecahan masalah matematis merupakan 

kemampuan dimana siswa berupaya untuk mencari penyelesaian dalam menggapai 

tujuan yang diinginkan, dimana membutuhkan pengetahuan, pemahaman, 

kemampuan, serta penerapannya dalam kehidupan sehari-hari. Polya mengatakan 

bahwa terdapat empat langkah penting yang digunakan dalam memecahkan 

masalah yaitu memahami masalah, menyusun rencana strategi pemecahan masalah, 

melaksanakan rencana strategi pemecahan masalah, dan memeriksa kembali 

jawaban (Rosita & Abadi, 2020). 

Badan Standar Kurikulum dan Asesmen Pendidikan (BSKAP) Kementerian 

Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Nomor 008/H/KR/2022, 
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mengungkapkan bahwa satu diantara beberapa tujuan pelajaran matematika yaitu 

membantu siswa untuk menyelesaikan permasalahan yang meliputi kemampuan 

memahami masalah, menyusun model matematis, menyelesaikan model atau 

menafsirkan solusi yang didapatkan, dimana hal ini bersesuaian dengan ciri dari 

pemecahan masalah matematis.  

Kemampuan pemecahan masalah matematis harus dimiliki oleh siswa 

(Rahmawati et al., 2021). Alasan yang mendukung pernyataan tersebut adalah: (1) 

Dalam kurikum dan tujuan pelajaran matematika terdapat kemampuan pemecahan 

masalah matematis. (2) Proses inti dan utama kurikulum matematika mencakup 

metode, prosedur, maupun strategi pemecahan masalah matematis. (3) Kemampuan 

pemecahan masalah matematis meningkatkan kemampuan berpikir analitis. (4) 

Belajar memecahkan masalah berarti belajar berpikir, bernalar, dan penerapan atas 

ilmu pengetahuan yang ada. (5) Pemecahan masalah matematis meningkatkan 

kemampuan berpikir kritis, kreatif, dan matematis lainnya (Rambe & Afri, 2020)  

Namun kenyataannya kemampuan pemecahan masalah tersebut masih dalam 

kategori rendah dikalangan siswa di Indonesia (Nofita Damayanti, 2022). Sadiah 

(2023) mengemukakan bahwa kemampuan siswa SMA dalam memahami dan 

menyelesaikan permasalahan program linear masih tergolong rendah. Sebuah 

penelitian yang dilakukan Nuryana & Rosyana (2019) menemukan bahwa dari 26 

siswa, hanya 19,23% yang dapat menyelesaikan masalah program linear dengan 

benar. Penelitian lain yang dilakukan oleh Imannia (2022) menyimpulkan bahwa 

kemampuan pemecahan masalah matematis siswa memiliki rata-rata sebesar 

58,30% pada materi program linear. Dan penelitian yang dilakukan oleh (Sadiah et 

al., 2023) juga menemukan bahwa pemahaman siswa tentang konsep, membuat 

model matematika, kesalahan penarikan kesimpulan, dan melakukan prosedur 

matematika masih rendah, dikarenakan banyaknya kesalahan dalam melakukan 

tahapan tersebut pada materi program linear. Hal ini didukung juga oleh hasil 

wawancara dengan guru mata pelajaran matematika di SMA Srijaya Negara 

Palembang, dimana  didapatkan informasi bahwa kemampuan siswa masih rendah 

dalam menyelesaikan soal program linear, terutama dalam membuat model 
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matematika dan menentukan daerah arsiran. Hal tersebut menunjukkan bahwa 

rendahnya kemampuan pemecahan masalah matematis siswa dalam menyelesaikan 

soal program linear. 

Rendahnya kemampuan pemecahan masalah matematis disebabkan karena 

banyaknya siswa beranggapan bahwa pelajaran matematika itu sulit, sehingga 

siswa cepat menyerah ketika mengerjakan permasalahan matematika yang sedikit 

lebih rumit (Rahmayanti & Maryati, 2021). Salah satu materi matematika yang 

dianggap sebagai materi yang sulit dipahami jika diajarkan tanpa media visual yaitu 

program linear (Meslita, 2022). Hal ini didukung oleh penelitian yang dilakukan 

oleh D. Rahmawati & Permata (2018) yang menyatakan bahwa terdapat berbagai 

kesalahan yang dilakukan siswa ketika memecahkan soal cerita materi program 

linear. Berbagai kesulitan yang dialami siswa dalam mengerjakan soal program 

linear yaitu siswa belum paham mengenai konsep matematika, sulit mengetahui 

maksud soal, belum mampu mengubah masalah ke dalam bentuk model 

matematika, tidak bisa membuat kalimat matematika, kurang teliti dalam 

melakukan perhitungan (Nurajijah et al., 2023).  

Dengan mempertimbangkan banyaknya kesulitan yang dihadapi siswa, jelas 

bahwa siswa tidak mampu merumuskan informasi yang ada pada soal. Selain itu, 

belum tepatnya siswa dalam mengubah masalah menjadi model matematika. 

Terkadang langkah-langkah pemecahan masalah seperti memahami masalah, 

merencanakan dan memeriksa kembali tidak dilakukan siswa (Ramadhani et al., 

2024). Ini menunjukkan bahwa siswa belum mampu memenuhi keempat tahapan 

pemecahan masalah. 

Mariani & Susanti (2019) menunjukkan bahwa ada beberapa faktor yang 

menjadi akibat kemampuan pemecahan masalah rendah, salah satunya adalah 

model pembelajaran yang digunakan dalam proses pembelajaran matematika. 

Selain itu, Siregar (2019) menyatakan bahwa ketidaktepatan guru dalam memilih 

model pembelajaran untuk menyampaikan tujuan dan materi pembelajaran. Guru 
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matematika sering melakukan pembelajaran berpusat pada guru atau pembelajaran 

langsung (Ramadhani et al., 2024). 

Berdasarkan hal tersebut model pembelajaran sangat mempengaruhi 

keberhasilan siswa dalam memahami masalah matematis pada soal matematika 

terutama materi program linear. Untuk mendorong kemampuan pemecahan 

masalah siswa, guru bisa memakai model pembelajaran inovatif dalam 

pembelajaran sehingga dapat membantu proses pembelajaran komprehensif 

(Sapoetra & Hardini, 2020). Menurut Mubarok (2024) model pembelajaran inovatif 

diantaranya: reasoning and problem solving, problem-based instruction, inquiry 

training, pembelajaran perubahan konseptual, dan lainnya. Model pembelajaran 

yang bisa digunakan untuk mengembangkan kemampuan pemecahan masalah 

matematis adalah model Problem Based Learning. 

Menurut Silvi et al. (2020) problem based learning merupakan model 

pembelajaran yang berunsurkan adanya masalah nyata sebagai konteks para siswa 

belajar dalam berpikir kritis dan memecahkan masalah, serta siswa dapat 

memperoleh pengetahuan. Model pembelajaran problem based learning berfokus 

pada suatu permasalahan, sehingga mendorong kemampuan siswa dalam 

memecahkan masalah yang kontekstual dan membangun pemahamannya melalui 

proses belajar. Dengan menggunakan model pembelajaran problem based learning 

dapat mengembangkan kemampuan pemecahan masalah matematis siswa karena 

siswa akan mampu bekerja sama dalam memecahkan suatu permasalahan serta aktif 

bertanya dan mengemukakan gagasannya, sehingga dapat meningkatkan hasil 

belajar dan kemampuan pemecahan masalah matematis (Silvi et al., 2020) 

Penyebab lainnya yang mengakibatkan kemampuan pemecahan masalah 

matematis siswa rendah dalam menyelesaikan permasalahan program linear yaitu 

siswa masih sulit dalam mengidentifikasi luas daerah penyelesaian, keliru dalam 

membuat grafik, kesulitan dalam menemukan titik pojok dan titik potong pada 

grafik (Nurajijah et al., 2023). Sejalan dengan Botta et al. (2023) menyatakan 

bahwa karena guru yang belum mencoba memanfaatkan teknologi lain dalam 



Universitas Sriwijaya 

 
5 

 

proses pembelajaran, siswa belum paham menemukan daerah himpunan 

penyelesaian dan cara menggambarkannya. Jadi, dari masalah di atas diperlukan 

media pembelajaran yang dapat membantu guru mengatasi kesulitan siswa. 

Salah satu solusi yang mendukung pembelajaran yaitu dengan menggunakan 

aplikasi yang membantu siswa dalam menyelesaikan soal program linear. Ada 

banyak aplikasi yang bisa dipakai untuk membantu siswa dalam pembelajaran 

matematika terutama pada materi program linear, salah satunya aplikasi Desmos 

Graphing Calculator (Meslita, 2022). Desmos merupakan aplikasi berbasis web 

yang mudah diakses dan bisa dimanfaatkan di setiap jenjang pendidikan 

(Kusumaningtyas et al., 2018). Menurut Isroil & Prasetyoadi (2021) desmos 

sebagai media pembelajaran bisa menjadi solusi alternatif bagi guru dalam 

mengajarkan materi matematika yang berkaitan dengan grafik maupun gambar, 

serta materi yang memerlukan tingkat abstraksi yang tinggi. Selain itu, desmos 

dianggap dapat membantu siswa dalam mencari himpunan daerah penyelesaian 

pada materi program linear (Botta et al., 2023). Menurut Botta et al. (2023), 

beberapa keunggulan desmos antara lain: (1) memberikan visualisasi yang sesuai, 

baik dalam gambar maupun grafik, (2) aktivitas yang disajikan melalui desmos 

dapat berupa tahap-tahapan yang dapat membantu siswa dalam memahami konsep 

dengan lebih baik. Dengan begitu aplikasi maupun website desmos diartikan dapat 

membantu dalam mengatasi kesulitan yang dialami siswa. 

 

Sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Meslita (2022) yang 

mengatakan bahwa aplikasi desmos dengan menggunakan bantuan bahan ajar 

sangat membantu siswa dalam proses belajar, terutama dalam menyelesaikan soal-

soal yang diberikan, membuat gambar grafik, serta menentukan titik pada grafik 

yang ditampilkan. Begitupun, penelitian oleh Haerunnisa et al. (2021) menemukan 

bahwa aplikasi desmos efektif terhadap hasil belajar siswa pada materi program 

linear. Hal tersebut menunjukkan bahwa penggunaan desmos sangat berpengaruh 

pada siswa dalam menyelesaikan soal-soal program linear. Sehingga melalui 

aplikasi/website desmos diharapkan dapat membantu mengembangkan 
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kemampuan pemecahan masalah matematis siswa dalam menyelesaikan soal-soal 

program linear.  

Dari uraian di atas, melihat pentingnya kemampuan pemecahan masalah 

matematis, rendahnya kemampuan pemecahan masalah matematis siswa pada 

materi program linear, dan kebutuhan pendidik untuk memfasilitasi siswa dengan 

aplikasi desmos, serta keterkaitan antara PBL dengan kemampuan pemecahan 

masalah matematis, maka peneliti tertarik melakukan penelitian dengan judul 

“KEMAMPUAN PEMECAHAN MASALAH MATEMATIS SISWA PADA 

MATERI PROGRAM LINEAR MELALUI PBL BERBANTUAN DESMOS 

GRAPHING CALCULATOR”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah di penelitian ini yaitu “ Bagaimana kemampuan 

pemecahan masalah matematis siswa pada materi Program Linear melalui Problem 

Based Learning (PBL) berbantuan Desmos Graphing Calculator? “  

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mendeskripsikan kemampuan 

pemecahan masalah matematis siswa pada materi Program Linear melalui Problem 

Based Learning (PBL) berbantuan Desmos Graphing Calculator. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan permasalahan yang ditetapkan di atas maka 

hasil penelitian ini diharapkan memiliki manfaat yaitu: 

1. Bagi siswa, siswa mendapatkan pengetahuan tentang pembelajaran berbasis 

masalah (PBL) pada materi Program Linear berbantuan Desmos Graphing 

Calculator. 

2. Bagi guru, sebagai pengetahuan dan referensi dalam melaksanakan 

pembelajaran matematika.  

3. Bagi peneliti lain, sebagai referensi kajian serupa atau relevan dengan 

penelitian ini. 
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