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ABSTRAK

Dalam beberapa tahun terakhir, konser K-pop, terutama yang melibatkan grup
NCT, telah berkembang pesat di Jakarta, Indonesia, berkat dukungan infrastruktur
metropolitan. NCT, dengan kemampuan menambah anggota dan membentuk
subunit, sering mengadakan konser yang menarik banyak penggemar, dengan tiket
yang terjual habis dalam waktu singkat, Penjualan tiket yang tinggi ini
mencerminkan pengaruh budaya populer terhadap kaum muda dan menjadikannya
bagian dari ideologi sosial. Konser-konser NCT, seperti SMTOWN di Gelora Bung
Karno, menyoroti penerapan konsep "McDonaldization” yang efisien, dapat
dihitung, terprediksi, dan terkontrol, dalam industri musik. Penelitian ini bertujuan
untuk mengeksplorasi bagaimana budaya K-pop, terutama konser NCT,
mempengaruhi perilaku konsumen di Indonesia antara 2022 hingga 2024, dan
dampak McDonaldization dalam sektor hiburan budaya. Dengan menggunakan
metodologi  deskriptif kualitatif dan wawasan media sosial, penclitian ini
mengungkapkan perubahan sosial dan ekonomi yang signifikan yang didorong oleh

peningkatan konsumsi.

Kata Kunci : Mcdonalisasi, Konser, Penggemar Grup NCT Di Indonesia
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ABSTRAK

In recent years, K-pop concerts, especially those involving the group NCT, have
rapidly developed in Jakarta, Indonesia, thanks to the support of metropolitan
infrastructure. NCT, with the ability to add members and form subunits, often holds
concerts that attract many fans, with tickets selling out in a short time. The high
ticket sales reflect the influence of popular culture on the youth and make it a part
of the social ideology. NCT concerts, such as SMTOWN at Gelora Bung Karno,
highlight the application of the "McDonaldization” concept—efficient, calculable,
predictable, and controllable—in the music industry, This research aims to explore
how K-pop culture, particularly NCT concerts, influences consumer behavior in
Indonesia between 2022 and 2024, and the impact of McDonaldization in the
cultural entertainment sector. By using a qualitative descriptive methodology and
social media insights, this research reveals significant social and economic changes

driven by increased consumption.

Keywords: McDonaldization, Concert, NCT Group Fans in Indonesia
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Beberapa tahun belakangan ini konser Kpop dapat dengan mudah diadakan

terutama di Jakarta sebagai kota metropolitan di Indonesia. Dengan mudah
menemukan kawasan yang sesuai untuk dijadikan tempat penyelenggaraan konser
baik idola Kpop ataupun musisi lainnya. Kemudahan yang ditawarkan menjadikan
munculnya berbagi konser yang ada di Indonesia. Intensitas paling sering adalah
konser musisi Korea Selatan yang dilakukan di Indonesia. Berbagai grup datang
dan melangsungkan konser di Indonesia. Meningkatkan konsumerisme di
Indonesia apa lagi terkait dengan konser musisi Korea Selatan yang ada. Ini karena
kebiasaan dalam masyarakat yang berkembang dan berubah, sehingga perubahan
membawa pengaruh dalam perilaku masyarakat sebagai konsumen (Norafigah dan

Azline, 2021).

Salah satu konser idola Korea Selatan yang sering dilaksanakan adalah grup
NCT salah satu boygroup di bawah naungan SM entertainment. Dilansir melalui
website resmi SM entertainment (di akses pada 30 November 2023
https://www.smtown.com/artist/musician/10024), NCT merupakan kesingkatan
dari Neo Culture Technology yang memiliki konsep dapat secara terus menerus
menambahkan membernya. Grup ini juga dapat membuat unit baru di bawah brand
NCT itu sendiri. Sampai saat ini NCT memiliki beberapa unit grup yaitu, NCT
Dream, NCT 127, WayV sebagai grup di bawah brand NCT berbasis pada pasar di
China, selain itu juga member dari beberapa unit grup ini dapat tergabung kedalam
projek khusus yaitu NCT U atau NCT United. Banyak nya unit grup di bawah
naungan brand NCT maka grup ini sering melakukan konser ke Indonesia dengan

berbeda — beda unit yang ada di dalam brand NCT itu sendiri.

Konser berbagai unit NCT yang dilakukan secara terus menerus dalam kurun
waktu yang singkat ini juga menjadikan alasan mengapa tingkat konsumerisme
penggemarnya naik. Banyak dari penggemar NCT secara terus menerus membeli
tiket konser dari berbagai unit NCT yang datang ke Indonesia. Hal ini terjadi karena

budaya populer dapat lebih mudah mempengaruhi kelompok anak muda kemudian
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menjadi pusat ideologi dan kebudayaan masyarakat. Bahwa budaya populer lebih
banyak mempertontonkan sisi hiburan yang mejadikan kesan konsumtif kepada
penggemarnya (Glorya 2018). Konser dari grup NCT merupakan budaya populer
yang mana memiliki pengaruh tersendiri di dalam masyarakat. Dalam kurun waktu
dua tahun saja di tahun 2022 dan 2023 sudah sepuluh kali grup dari berbagai brand
unit NCT datang ke Indonesia.

Fenomena modern dalam kajian mcdonalisasi membahas bahwa hal-hal
yang bergerak cepat dapat juga dengan mudah menghilang dengan cepat. Tetapi
mcdonalisasi dengan sifat modernya beserta industri serta fordist (produksi masal)
tidak hanya ada untuk acuan kedepannya tetapi juga mempengaruhi kecepatan
peningkatan dalam masyarakat (Ritzer, 2014). Dapat dilihat bahwa Mcdonalisasi
tidak hanya berpusat kepada industri restoran dan sejenis nya saja tetapi juga bisa
diaplikasikan ke dalam model bisnis lainnya. Salah satunya adalah industri musik
dan entertainment. Seperti Korean Wave (Hallyu) yang memasifkan budaya Korea
Selatan melalui pop Korea Selatan khas mereka kepada berbagi negara termasuk
Indonesia, hal ini yang menjadi titik awal globalisasi kebudayaan Korea secara
masif (Annissa dan Ratna, 2013). Melihat dari hal — hal tersebut bahwa
mcdonalisasi dapat di terapkan kepada sektor di luar industri makanan atau
restoran. Salah satunya adalah NCT yang memiliki brand sendiri dalam industri

entertaiment.
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Gambar 1. 1 Gambar dilansir dari Sosial Media Twitter (X)

UPDATED SIKLUS NCT KE INDO

mei 22 = allobank nct dream
september 22 = wayv ITA
september 22 = nct dream korean
wave cibubur

november 22 = nct 127 the link

maret 23 = nct dream tds

april 23 = wayv phantom

mei 23 = fansign nct dojaejung

juli 23 = taeyong

september 23 = fansign istj + smtown
desember 23 = fansign nct 127

Sumber : (twitter atau x, 2023)

Melihat intensitas datangnya NCT ke Indonesia baik secara keseluruhan
ataupun secara individu menjadikan brand NCT itu sendiri sebagai salah satu
pengaruh minat pembelian tiket konser mereka. Brand NCT memiliki daya tarik
tersendiri yang menjadikan banyak nya penggemar di Indonesia untuk terus —
menerus membeli tiket konser mereka. Keempat konser NCT yang diadakan selalu
laku terjual kepada fans yang antusias menonton pertunjukan dari berbagai unit
grup NCT.

Salah satunya pada konser NCT DREAM yang berada di bawah brand NCT
mampu menjual sebanyak 36.000 tiket konser untuk tiga hari konser (dilansir pada
5 Januari 2024 dari kapan lagi.com https://www.kapanlagi.com/korea/dihadiri-
total-36000-penonton-nct-dream-sukses-rampungkan-konser-di-indonesia).
Konser selanjutnya yang menjual habis tiket nya adalah konser SMTOWN di
Gelora Bung Karno yang mana NCT menampilkan keseluruhan grup di bawah
naungan brand nya, konser ini terjual sebanyak 45.602 pada penjualan pertama atau

presale (dilansir pada 5 Januari 2023 dari CNCB Indonesia.com https://
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www.cnbcindonesia.com/lifestyle/20230811193609-33-462349/nasabah-kb-
bukopin-borong-tiket-konser-smtown-live-2023).

Keseluruhan brand NCT telah tampil dan memiliki masa penggemarnya masing —
masing, karena berbagai konsep dan tipe grup yang datang memiliki khasnya
masing — masing. Konser yang di adakan yaitu NCT 127 the link, the dream show,
WayV the phantom, dan SM Town di Stadium Gelora Bung Karno.

Dengan begitu dalam penelitian ini akan membahas bagaimana
mcdonalisasi dalam konser NCT di Indonesia selama tahun 2022 sampai 2024.
Menurut data yang dipaparkan sebelumnya menunjukan peningkatan penjualan
tiket konser yang signifikan. Hal ini yang mempengaruhi permintaan dan
pelaksanaan konser grup NCT di Indonesia. Penelitian terdahulu yang menjadikan
konser sebagai subjek penelitian nya melihat bahwa kebiasaan menonton konser ini
telah merubah kebiasaan di masyarakat. Perubahan tersebut muncul baik secara
ekonomi maupun secara sosial. Permintaan akan konser yang terus meningkat
terutama pada musisi asal Korea Selatan salah satunya grup NCT adalah sebagai
acuan meningkatnya konsumerisme pada pembelian tiket konser. Peningkatan dari
jumlah penonton dan penjualan tiap konsernya seperti yang di paparkan
sebelumnya sebagai salah satu pengaruh dari perubahan yang dibawa oleh

mcdonalisasi itu sendiri.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, maka rumusan

masalah untuk penelitian ini adalah :

1. Bagaimana masuknya budaya Kpop ke dalam kehidupan penggemar di
Indonesia ?

2. Bagaimana Mcdonalisasi pada konser grup NCT di Indonesia?

1.3 Tujuan Penelitian

1.3.1 Tujuan Penelitian Umum
Adapun tujuan penelitian umum pada penelitian ini adalah untuk mengetahui

Mcdonalisasi dalam penyelenggaraan konser grup NCT di Indonesia.
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1.3.2 Tujuan Penelitian Khusus

1.

14
1.4.1

1.4.2

Mengetahui masuknya budaya Kpop ke dalam kehidupan penggemar di
Indonesia.

Mengetahui Mcdonalisasi pada konser grup NCT di Indonesia.

Manfaat Penelitian

Manfaat Teoritis
Skripsi ini diharapkan menambah referensi kedalam penelitian dan kajian

ilmu sosiologi terutama kajian sosiologi ekonomi, isu gobal, dan perubahan
sosial dalam pembahasan teori mcdonalisasi itu sendiri. Selain itu juga
diharapkan menambah wawasa, referensi, dan ide kepada penelitian —

penelitian yang akan datang.

Manfaat Praktis

. Bagi peneliti

Diharapkan sebagai salah satu kontribusi dalam pengembangan dan
penelitian teori mcdonalisasi dalam ilmu sosiologi yang terbarukan.

Bagi mahasiswa

Diharapkan sebagai kontribusi dalam mencari referensi dan ide terbarukan

dalam penelitian sosial terutama di bidang ilmu sosiologi.

. Bagi masyarakat umum

Diharapakan sebagai salah satu cara untuk memberikan edukasi dan
penyampaian tentang model bisnis yang bersifat mcdonalisasi dalam ranah

entertainment saat ini.
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