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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Sampah sekarang menjadi masalah besar bagi lingkungan perkotaan dan 

nasional. Bersamaan dengan peningkatan jumlah populasi manusia dan 

peningkatan kompleksitas kegiatan manusia, volume sampah akan terus 

meningkat tanpa mengalami pengurangan atau habis. Jika masyarakat dan 

pemerintah memiliki kemampuan dan tanggung jawab untuk mengelola sampah, 

masalah sampah dapat diselesaikan. Salah satu langkah terendah dalam 

pengelolaan sampah perkotaan adalah membudayakan perilaku pengelolaan 

sampah dari rumah tangga. Ini dapat membuat masyarakat terlibat sebagai pihak 

yang menghasilkan sampah (Tjakraatmadja et al., 2021). 

Keinginan masyarakat untuk mengelola sampah saat ini tidak jelas. 

Masalah pengelolaan sampah menjadi perhatian utama karena gaya hidup 

masyarakat masih berfokus pada pemenuhan kebutuhan hidup atau ekonomi 

(Abushammala & Ghulam, 2022). Bagaimana komunitas atau perorangan 

menjalankan pengelolaan limbah belum memberikan hasil yang optimal, yakni 

mengalokasikan sampah pada tempat yang tepat. Sebagian besar masyarakat 

cenderung memilih untuk membuang limbah dengan sembrono atau melakukan 

pembakaran sampah di halaman rumah pribadi. Dampaknya, pembakaran limbah 

menghasilkan emisi asap dan aroma yang tidak menyenangkan di atmosfer 

(Abubakar et al., 2022). 

Pada tahun 2022, Kementerian Keuangan mencatat jumlah timbulan 

sampah di Provinsi Sumatra Selatan (Sumsel) sebanyak 886.632 ton per tahun. 

Fenomena ini mencerminkan tingginya volume sampah yang dihasilkan oleh 

masyarakat setempat dan menunjukkan adanya tantangan serius terkait 

pengelolaan limbah (Puspita, 2023). Sedangkan berdasarkan informasi data yang 

diperoleh Kota Palembang selama bulan puasa tahun 2023 meningkat hingga 950 

ton perhari, berdasarkan data Dinas Lingkungan Hidup dan Kebersihan Kota 

Palembang hanya berkisar 800 hingga 850 ton perhari (Pratama, 2023). 

Program 3 R (reduce, reuse, and recycle) masih dianggap tidak 
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efektif dalam meningkatkan kesadaran publik tentang pengelolaan sampah. Oleh 

karena itu, masyarakat harus lebih memahami pentingnya pemanfaatan 

sampah. Dibutuhkan program Bank Sampah, yang merupakan wadah yang lebih 

inventif untuk mengelola sampah, dalam meningkatkan kesadaran masyarakat 

tentang masalah tersebut. Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan 

Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2021 mengenai Tata Kelola Sampah di 

Bank Sampah pada pasal 1 ayat 6 memaparkan bank sampah sebagai suatu 

sarana yang mengurus limbah dengan menerapkan konsep 3R (mengurangi, 

menggunakan kembali, dan mendaur ulang). Mereka didirikan dan dikelola 

oleh masyarakat, badan usaha, dan/atau pemerintah daerah. Mereka juga 

menawarkan pelatihan untuk mengubah cara orang mengelola sampah dan 

menerapkan ekonomi sirkular.  

Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor 3 Tahun 

2015 tentang Pengelolaan Sampah, pemerintah Kota Palembang telah 

menghadirkan solusi dalam menghadapi masalah sampah tersebut salah 

satunya dengan pengadaan progam bank sampah atau yang dikenal sebagai 

Badan Layanan Umum Daerah Persampahan, yang selanjutnya disingkat 

BLUD Persampahan, merupakan Unit Kerja yang terdapat dalam Satuan 

Kerja Perangkat Daerah (SKPD) pada lingkungan pemerintah daerah dibentuk 

dengan tujuan memberikan pelayanan kepada masyarakat, terutama dalam hal 

penyediaan barang atau jasa tanpa mengedepankan upaya untuk memperoleh 

keuntungan. Dalam menjalankan aktivitasnya, unit ini berlandaskan pada 

prinsip efisiensi dan produktivitas. 

Berikut adalah statistik jumlah bank sampah yang terdokumentasikan 

dalam laporan kinerja entitas pemerintah Kota Palembang untuk tahun 2022. 
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Tabel 1. 1  
Jumlah Bank Sampah dan Volume Sampah Kota Palembang dikelola Tahun 

2022 

No Kecamatan Jumlah/unit Sampah masuk 
(kg/tahun) 

Sampah terkelola 
(kg/tahun) 

1 Alang-Alang Lebar 18 3.599.988 3.593.988 

2 Bukit Kecil 2 158.460 158.460 

3 Gandus 4 297.216 250.344 

4 Ilir Barat I 6 598.740 598.680 

5 Ilir Barat II 4 403.560 361.560 

 Jumlah 34 5.057.964 4.963.032 

Sumber: Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Kota Palembang Tahun 2022 
 

Berdasarkan tabel tersebut, Kecamatan Alang-Alang Lebar memiliki 

jumlah bank sampah terbanyak, yaitu 18 unit. Kecamatan Bukit Kecil memiliki 

jumlah bank sampah paling sedikit, yaitu 2 unit. Total jumlah bank sampah di 

Kota Palembang pada tahun 2022 adalah 34 unit. Total sampah yang masuk ke 

bank sampah di Kota Palembang pada tahun 2022 adalah 5.057.964 kg. Total 

sampah yang berhasil dikelola oleh bank sampah di Kota Palembang pada tahun 

2022 adalah 4.963.032 kg. Berdasarkan data tersebut, dapat disimpulkan bahwa 

pengelolaan sampah melalui bank sampah di Kota Palembang masih memiliki 

potensi untuk ditingkatkan. Hal ini terlihat dari jumlah sampah yang masuk ke 

bank sampah masih lebih besar daripada jumlah sampah yang berhasil dikelola. 

Berdasarkan data pada tabel 1.2, berikut nama-nama bank sampah unit 

yang terletak di Kecamatan Alang-Alang Lebar Kota Palembang sesuai dengan 

informasi yang diperoleh dari laman website sipsn.menlhk.go.id. 
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Tabel 1. 2  
Data Nama Bank Sampah Kecamatan Alang-Alang Lebar 

No Nama 
Fasilitas 

Sampah 
masuk 
(kg/thn) 

Sampah 
terkelola 
(kg/thn) 

Alamat Kelurahan Kecamatan 

1 Bank Sampah 
Unit Ceria 

182520 178356 Bougenville karya Baru Alang-Alang 
Lebar 

2 Bank Sampah 
Unit Eco 
Green House 

43200 43200 Jl. Lubuk 
Bakung 
06/09 

Siring Agung Alang-Alang 
Lebar 

3 Bank Sampah 
Unit Sakura 

126180 126180 Perumnas 
Talang 
Kelapa 

Talang kelapa Alang-Alang 
Lebar 

4 Bank Sampah 
Unit Bahagia 
Mandiri 

54000 50400 Komplek 
Griya 
Bahagia 

Alang Lebar- 
Alang Lebar 

Alang Lebar- 
Alang Lebar 

Sumber: SIPSN Kementerian Lingkungan Hidup dan Kehutanan 2022 
 

Penelitian ini akan difokuskan pada bank sampah sakura yang terletak di 

Kelurahan Talang Kelapa, Alang-alang Lebar. Bank Sampah Sakura merupakan 

inisiatif pengelolaan limbah yang diinisiasi pada tahun 2015 dan baru memperoleh 

fasilitas bank sampahnya sendiri pada tahun 2016. Berdasarkan tabel 1.2 bank 

sampah sakura telah mengelola sampah sebanyak 126.180 kg petahun 2022. 

Alasan peneliti memilih bank sampah sakura sebagai objek penelitian karena bank 

sampah sakura dianggap cukup sukses sebagai salah satu bank sampah di Kota 

Palembang, dibuktikan dengan jumlah nasabah bank sampah pada awalnya hanya 

beberapa puluhan orang saja, dan secara bertahap bertambah hingga saat ini sudah 

mencapai 405 nasabah. Nasabah Bank Sampah Sakura tidak hanya berasal dari 16 

RT Di Kelurahan Talang Kelapa semata-mata, akan tetapi juga terdapat individu 

yang berasal dari wilayah di luar Kelurahan Talang Kelapa. Bank Sampah Sakura 

saat ini telah mendirikan dua cabang Bank Sampah di Kawasan Griya Interbis dan 

Kawasan Maskerebet di Kelurahan Talang Kelapa, Palembang. Oleh sebab itu, 

partisipasi masyarakat sangat berpengaruh terhadap efektivitas pengelolaan bank 

sampah (Firmansyah et al, 2023). 

Kajian partisipasi masyarakat dalam pengelolaan bank sampah 

sebelumnya juga telah banyak dilakukan oleh berbagai peneliti, Darmawan et al 
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(2019) mengkaji mengenai partisipasi masyarakat dalam Pengelolaan bank 

sampah mencerminkan bahwa elemen-elemen yang memengaruhi keterlibatan 

masyarakat melibatkan aspek keuntungan yang dirasakan oleh masyarakat, 

termasuk keuntungan ekonomi, keuntungan pengetahuan dan keterampilan, serta 

keuntungan lingkungan. Di samping keuntungan-keuntungan tersebut, partisipasi 

masyarakat juga dipengaruhi oleh undangan dari rekan atau warga sekitar dan 

keramahan pengurus bank sampah yang berdekatan dengan masyarakat. Sejalan 

dengan hal ini, penelitian oleh Burhanuddin et al (2021) mengindikasikan bahwa 

jenis kelamin, rentang usia, serta tingkat pengetahuan masyarakat memiliki peran 

yang signifikan dalam memengaruhi tingkat keterlibatan masyarakat dalam 

menjaga kelangsungan dari program pengelolaan Bank Sampah. Wanita lebih 

sering terlibat secara aktif dalam manajemen limbah yang diarahkan ke bank 

sampah. Mayoritas dari mereka yang terlibat dalam kegiatan ini biasanya adalah 

individu yang masih muda, khususnya remaja yang menjadi sukarelawan di bank 

sampah. Terakhir, tingkat pengetahuan juga memainkan peran penting. Semakin 

tinggi pengetahuan masyarakat tentang peran dan fungsi bank sampah dalam 

menjaga kebersihan lingkungan dan kesehatan, semakin besar motivasi mereka 

untuk ikut serta dalam kegiatan bank sampah. Berdasarkan uraian di atas dapat 

disimpulkan bahwa partisipasi masyarakat memiliki pengaruh dominan positif 

terhadap keberlangsungan program bank sampah. Sehingga sampah yang di 

kumpulkan oleh masyarakat kemudian di jual ke bank sampah dan ditukar sesuai 

kebutuhan masyarakat seperti sembako, pulsa listrik dan ada juga yang 

ditabungkan menggunakan buku tabungan khusus yang disediakan oleh pengurus 

bank sampah. Meninjau penjelasan latar belakang di atas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan mengankat judul penelitian mengenai 

“Partisipasi Masyarakat Dalam Pengelolaan Bank Sampah di Kelurahan Talang 

Kelapa” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas maka rumusan 

masalah dari penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana bentuk partisipasi Masyarakat dalam pengelolaan Bank 
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Sampah di Kelurahan Talang Kelapa? 

2. Apa faktor penghambat dan pendukung partisipasi Masyarakat dalam 

pengelolaan bank sampah di kelurahan talang kelapa? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana 

partisipasi Masyarakat Dalam Pengelolan Bank Sampah di Kelurahan Talang 

Kelapa. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

Adapun tujuan khusus dari penelitian ini ialah : 

1. Untuk mengetahui bentuk partisipasi Masyarakat dalam pengelolaan Bank 

Sampah di Kelurahan Talang Kelapa 

2. Untuk mengetahui faktor penghambat dan pendukung partisipasi 

Masyarakat dalam pengelolaan bank sampah di kelurahan talang kelapa. 

1.4 Manfaat penelitian 

Hasil dari penelitin ini diharapkan memberikan manfaat bagi semua 

pihak. Adapun manfaat penelitian ini dapat diklasifikasikan sebagai berikut : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap 

pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang partisipasi masyarakat 

dalam pengelolaan Bank Sampah. Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi 

studi-studi selanjutnya yang ingin mengeksplorasi partisipasi masyarakat dalam 

pengelolaan lingkungan secara lebih mendalam. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi Pemerintah 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang 

bermanfaat bagi pemerintah dalam merumuskan kebijakan terkait 

pengelolaan sampah berbasis partisipasi masyarakat, khususnya dalam 

pengembangan Bank Sampah di Kelurahan Talang Kelapa. 

b. Bagi Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran dan motivasi 
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masyarakat untuk lebih aktif berpartisipasi dalam pengelolaan Bank 

Sampah, serta memahami faktor-faktor yang dapat mendukung atau 

menghambat partisipasi mereka. 

c. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pengalaman praktis bagi 

peneliti dalam mengaplikasikan teori partisipasi masyarakat dan 

pengelolaan lingkungan, yang nantinya dapat diterapkan dalam proyek-

proyek serupa di masa mendatang. 

d. Bagi penelitian selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi bagi penelitian 

selanjutnya yang tertarik untuk mengkaji partisipasi masyarakat dalam 

pengelolaan lingkungan, khususnya dalam konteks pengelolaan Bank 

Sampah di wilayah pedesaan atau perkotaan. 
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