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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “Strategi Komunikasi Program Serbuan Vaksinasi 

Nasional Sehari Satu Juta Orang Untuk Menarik Minat Masyarakat 

Kabupaten Lahat (Studi Pada Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Lahat)”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi 

komunikasi program serbuan vaksinasi nasional sehari satu juta orang untuk 

menarik minat masyrakat Kabupaten Lahat. Penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif kualitatif dengan data yang diperoleh bersumber dari wawancara, 

observasi dan studi dokumentasi. Penelitian ini menggunakan Teori Strategi 

Komunikasi oleh Hafied Cangara (2014) yang dibagi menjadi 5 (lima) unsur, 

yaitu sumber/komunikator, pesan, media, penerima dan efek. Adapun hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa strategi dinas komunikasi dalam melakukan 

penyuluhan terkait edukasi vaksin dapat menarik minat masyarakat Kabupaten 

Lahat, dengan cara menggunakan beberapa metode yaitu mengetahui siapa saja 

yang menjadi target penyelenggara untuk serbuan vaksin. Melalui metode 

menyusun pesan kominfo menggunakan media berkeliling kota Lahat 

menggunakan mobil dengan pengeras suara (toa), menyebarkan jadwal 

pelaksanaan vaksinasi melalui radio seganti setungguan 88,6 Mhz Lahat, 

mencetak benner atau spanduk mengenai informasi vaksinasi di beberapa titik di 

kota Lahat serta memposting kegiatan tersebut di media sosial Instagram 

KOMINFO Kabupaten Lahat. Sehingga dapat tercapai target yang diinginkan 

penyelenggara serbuan vaksinasi nasional sehari satu juta orang. 

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Vaksinasi, Covid-19, Kominfo Lahat. 
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ABSTRACT 

This research is entitled "Communication Strategy for the One Million People 

One Day National Vaccination Attack Program to Attract the Interest of the Lahat 

Regency Community (Study at the Lahat Regency Communication and 

Information Service)". This research aims to determine the communication 

strategy for the national vaccination campaign program for one million people a 

day to attract the interest of the people of Lahat Regency. This research uses a 

qualitative descriptive method with data obtained from interviews, observation 

and documentation studies. This research uses the Communication Strategy 

Theory by Hafied Cangara (2014) which is divided into 5 (five) elements, namely 

source/communicator, message, media, recipient and effect. The results of this 

research show that the communication service's strategy in conducting outreach 

related to vaccine education can attract the interest of the people of Lahat 

Regency, by using several methods, namely knowing who the organizers are 

targeting for the vaccine campaign. Through the method of compiling 

communication and information messages using the media, traveling around the 

city of Lahat using a car with loudspeakers (toa), distributing the vaccination 

schedule via radio at 88.6 Mhz Lahat, printing banners or banners regarding 

vaccination information at several points in the city of Lahat and posting these 

activities in the media social Instagram KOMINFO Lahat Regency. So that the 

organizers of the national vaccination campaign can achieve the target of one 

million people a day. 

Keywords: Communication Strategy, Vaccination, Covid-19, Kominfo Lahat. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pesatnya peningkatan virus COVID-19 akan semakin mengkhawatirkan apabila 

penanganan tidak segera dilakukan. Oleh sebab itu, pengembangan vaksin sebagai 

solusi dalam mengendalikan pesatnya penyebaran COVID-19 dibutuhkan. Pemberian 

vaksin diketahui dapat membantu dalam memberikan perlindungan bagi individu yang 

mendapatkan vaksin serta bagi orang-orang di sekitar, sebab dapat membantu dalam 

meminimalisir tersebarnya virus pada suatu wilayah. Dibutuhkan adanya vaksin yang 

aman serta memberikan hasil yang efektif guna menghentikan serta meminimalisir 

semakin luasnya penyebaran virus tersebut. Kemudian, pesatnya persebaran virus ini 

membutuhkan pengendalian yang tangkas, sehingga vaksin dibutuhkan dalam 

meminimalisir akibat dari virus dalam jangka waktu yang singkat. 

Pemerintah telah memiliki rancangan program yang disusun dalam menghadapi 

fenomena COVID-19, yaitu berupa vaksinasi COVID-19. Presiden Joko Widodo, pada 

5 Oktober 2020, meresmikan Peraturan Presiden (Perpres) Republik Indonesia Nomor 

99 Tahun 2020 Tentang Pengadaan Vaksin dan Pelaksanaan Vaksinasi Dalam Rangka 

Penanggulangan Pandemi Coronavirus Disease (COVID-19) sebagai kebijakan yang 

dapat digunakan dalam mengatur pemerintah, Kementerian, lembaga, hingga pejabat 

dalam merumuskan rancangan program vaksinasi. Kepala BPOM telah mengizinkan 

pemberian persetujuan mengenai perizinan edar atau masa darurat penggunaan 

(emergency use authorization) dalam menentukan kuantitas dan jenis vaksin yang 

digunakan (Eviyani, 2021). 

Adapun kegiatan pemberian vaksin COVID-19 mulai berlangsung sejak 13 

Januari 2021, yang menargetkan sekitar 181,5 juta masyarakat. Kementerian Kesehatan 

berdasarkan Surat Edaran Nomor: HK.02.02/II/841/2021 melalui Ditjen Pencegahan 

dan Pengendalian Penyakit, menyatakan informasi mengenai vaksin COVID-19 

AstraZeneca sebagai vaksin yang sudah tersedia di Indonesia. Plt Dirjen Pencegahan 
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dan Pengendalian Penyakit dr. Maxi Rein Rondonuwu telah meresmikan surat edaran 

tersebut terhitung sejak 6 April 2021, yang ditujukan kepada Kepala Dinas Provinsi Dan 

Kabupaten/Kota di seluruh Indonesia salah satunya adalah Kabupaten Lahat. 

Dalam upaya pengoptimalan program vaksinasi, Pemerintah Kabupaten Lahat 

menjalan strategi komunikasi dengan mengajak warga agar turut serta melakukan 

vaksin yaitu dengan cara memberikan media informasi melalui Dinas Komunikasi dan 

Informatika agar membuat suatu program serbuan vaksinasi seperti memasang spanduk, 

calling road, serta memasang iklan di radio dan di koran. Secara umum, strategi 

komunikasi memiliki bidang tugas, tujuan, dan prosedur yang menyeluruh dan 

terstruktur. Biasanya, strategi komunikasi umumnya hanya disebut sebagai setting 

komunikasi atau lingkungan komunikasi, padahal strategi komunikasi lebih dari istilah 

tersebut. 

Kajian mengenai strategi komunikasi dapat dijelaskan dengan lebih 

komprehensif atau sebaliknya, lebih banyak atau sebaliknya, lebih terdefinisikan atau 

sebaliknya. Agar proses komunikasi dapat dilaksanakan sesuai dengan sasaran yang 

telah ditetapkan dan memberikan pemahaman bagi masyarakat yang berkomunikasi, 

maka ilmu komunikasi akan menjadi subjek penelitian, analisis, dan perlakuan maupun 

setting lingkungan dan situasi tertentu. Komunikator, media, komunikasi, pesan, hingga 

hambatan, lingkungan, budaya dan lain sebagainya dapat dijadikan bahan kajian strategi 

komunikasi. 

Pemilihan strategi komunikasi memiliki dampak signifikan terhadap seberapa 

efektif komunikasi yang dilaksanakan. Namun, apabila rancangan rencana komunikasi 

yang efektif tidak ditentukan, maka proses komunikasi khususnya pada media massa, 

akan mendatangkan dampak buruk. Model komunikasi dapat dimanfaatkan dalam 

memahami dan mengevaluasi proses komunikasi. Studi model komunikasi yang 

digunakan dalam aktivitas komunikasi yang tengah berlangsung atau telah selesai 

dilaksanakan dalam rangka melakukan evaluasi terhadap efektivitas proses komunikasi, 

khususnya pada dampak yang ditimbulkan dari proses komunikasi tersebut. Sejumlah 

ahli telah mendefinisikan strategi komunikasi yang hingga kini masih mengalami 

perkembangan. 
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Rogers mendefinisikan strategi komunikasi sebagai suatu rencana yang 

dirancang untuk mengubah perilaku individu dalam skala yang lebih besar dengan 

menyebarkan ide-ide terbaru. Sementara itu, Middleton mengemukakan bahwa strategi 

komunikasi berarti keseluruhan yang ideal dari seluruh komponen komunikasi dari 

komunikator, pesan, saluran penerima hingga dampak agar dapat mencapai tujuan 

komunikasi yang optimal. Adapun alasan penulis memilih hal tersebut sebagai objek 

penelitian yaitu Kurangnya Edukasi di Kabupaten Lahat Bahwa Pentingnya Vaksin 

Untuk Pengurangan Dampak COVID-19, Masyarakat Lahat banyak yang belum 

mengetahui bahwa penting di vaksin untuk mengurangi dampak COVID-19 karena tak 

banyak dari penduduk desa yang masih memiliki pola pikir bahari menganggap vaksin 

adalah hal yang tidak perlu dilakukan karena hanya akan memberikan dampak negatif 

kepada mereka salah satu berita yang pernah beredar di Lahat bahwa setelah di vaksin 

akan meninggal karena penyebaran berita yang tidak jelas tersebut banyak yang 

mempercayai bahwa vaksin itu berbahaya dan tidak perlu di samping itu juga banyak 

sudut pandang yang berbeda-beda tentang manfaat vaksin sehingga pemerintah 

setempat perlu melakukan edukasi ke puskes, klinik bahkan rumah sakit agar tidak ada 

lagi berita simpang siur yang dapat merugikan program pengurangan dampak COVID- 

19 khususnya di desa-desa terpencil yang jauh dari jangkauan edukasi tentang 

kesehatan. Adapun penjelasan yang disampaikan adalah sebagai berikut: 

 

a. Banyaknya Masyarakat Terpapar COVID-19 : Perkembangan infeksi virus 

corona di seluruh Kabupaten Lahat masih mengkhawatirkan. Melansir data 

dari kemkes.go.id, covid19.go.id, BNPB dst hingga Selasa (01/01/2023), 

jumlah yang terkonfirmasi positif virus corona di Kabupaten Lahat telah 

mencapai 3.103, serta 144 orang meninggal, 2 orang positif aktif (dirawat), 

dan 2.957 orang dinyatakan sembuh.dari banyaknya kasus positif Covid 

beberapa masyarakat memilih untuk isolasi mandiri dan melakukan aktifitas 

seperti biasa tanpa takut akan terpapar kembali karena mereka beranggapan 

kalau mereka yang sudah pernah terpapar tidak akan mudah terpapar covid 

kembali. Kasus covid di kota Lahat terus berlanjut karena banyaknya 
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masyarakat di pedesaan tidak percaya akan adanya penyakit covid karena 

gejala yang dialami pasien tidak begitu mengkhawatirkan sehingga 

masyarakat beranggapan bahwa vaksinasi belum begitu perlu mereka 

lakukan dan dapat disembuhkan hanya dengan menjaga pola hidup yang 

benar. Dimana ada juga berita yang beredar di kalangan masyarakat bahwa 

melakukan vaksin akan mengalami efek samping yang menakutkan salah 

satunya dapat menyebabkan kematian.sebab itu pemerintah setempat gencar 

mengadakan pelaksanaan Edukasi Vaksinasi. 

 

b. Penjelasan dan Edukasi Vaksinasi COVID-19 dari Puskesmas Lahat : Sesuai 

dengan peraturan Bupati Kabupaten Lahat tentang gencarnya menyalurkan 

Vaksin di kota Lahat Bertempat di UPT. Puskesmas Pagar Agung Lahat, 05 

Maret 2021. Sosialisasi Vaksinasi Covid – 19 bersama Korpincam, Para 

Lurah, dan Para Kepala Desa wilayah kerja Puskesmas Pagar Agung Lahat. 

Dijelaskan oleh Elva Yudianti, SST Kepala UPT.bahwa Sosialisasi ini 

bertujuan untuk memberikan pengertian kepada masyarakat tentang 

pentingnya Vaksinasi covid -19. “Harapan para Lurah, Kades, Tenaga 

Pendidik, Tokoh Masyarakat agar tindak lanjut dari acara ini adalah 

melakukan sosialisasi vaksin ke masyarakat. Dengan begitu diharapkan 

pelaksanaan vaksinasi Covid – 19 berjalan dengan lancar serta memberikan 

edukasi kepada masyarakat, bahwa vaksin itu tidak menakutkan”. Adapun isi 

edukasi yang dipaparkan dari pihak puskesmas tentang pentingnya vaksin 

adalah: 

1. Menjelaskan Tujuan vaksinasi COVID-19 : Vaksinasi adalah untuk 

memberi antigen tubuh, sehingga dapat merangsang terbentuknya 

imunitas atau antibodi pada tubuh. Dengan begitu, kekebalan tubuh bisa 

terbentuk, dan risiko yang dapat ditimbulkan akibat virus corona dapat 

diminimalkan secara optimal. Risiko komplikasi, bahkan kematian pun 

dapat dicegah.Metode pencegahan penyebaran COVID-19 ini dilakukan 

tentunya setelah dipastikan ampuh dan aman. Salah satu tujuan adanya 
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vaksin COVID-19 adalah untuk membentuk kekebalan kelompok (herd 

immunity). Sementara tujuan lainnya yaitu untuk melindungi dan 

memperkuat kesehatan masyarakat secara menyeluruh. 

2. Menjelaskan Manfaat Vaksinasi COVID-19 : Pemberian vaksin COVID- 

19 bermanfaat dalam melindungi tubuh dari infeksi atau penularan virus 

corona. Selain itu, vaksin juga bermanfaat untuk mencegah infeksi yang 

bersifat serius. Ketika tubuh menerima vaksin, tubuh akan menganalisis 

dan mempelajari bagaimana cara melawan virus SARS-CoV-2, sebagai 

penyebab terjangkit COVID-19. serta memberikan penjelasan syarat dan 

tahapan apa saja yang berlaku untuk penerima Vaksin tersebut karena 

seperti yang kita ketahui untuk melakukan vaksin kita perlu mengikuti 

aturan yang dianjurkan dari Kementerian Kesehatan Republik Indonesia. 

Selain itu alasan penulis memilih objek penelitian tersebut adalah Adanya 

Program Serbuan Vaksinasi Nasional Sehari Satu Juta Orang/Tingginya Angka 

COVID-19 di Kabupaten Lahat, Pemerintah Kabupaten Lahat bekerjasama dengan 

Kepolisian dan TNI menggelar vaksinasi massal. 

Gambar 1.2 Program Serbuan Vaksinasi Nasional Sehari Satu Juta Orang di Kabupaten 

Lahat 

 

 
Sumber : Hasil Peneliti 
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Terbatasnya Penyaluran Vaksinasi COVID-19 di Kabupaten Lahat juga menjadi 

salah satu alasan penulis dalam memilih objek penelitian. Kabupaten Lahat terbagi 

menjadi beberapa desa dan masih banyak dari desa-desa tersebut yang masih awam 

tentang vaksin COVID-19. Sebagian besar warga desa biasa melakukan aktivitas di luar 

rumah seperti berkebun, contohnya warga desa hanya mementingkan hasil kebunnya 

berjalan dengan lancar tanpa mengkhawatirkan kesehatan mereka, tak banyak dari 

mereka yang tidak percaya akan adanya virus COVID-19. Kurangnya penyaluran 

informasi yang belum sampai ke pelosok-pelosok desa di Kabupaten Lahat menjadikan 

warga setempat kurang mematuhi protokol kesehatan dan bahkan tidak peduli akan 

adanya vaksin COVID-19. 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut diatas, penulis tertarik untuk meneliti 

lebih lanjut mengenai program serbuan vaksinasi nasional sehari satu juta orang dengan 

judul “Strategi Komunikasi program Serbuan Vaksinasi Nasional Sehari Satu Juta 

Orang Untuk Menarik Minat Masyarakat Kabupaten Lahat (Studi Pada Dinas 

Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Lahat).” 

1.2 Rumusan Masalah 

Bagaimana Strategi Komunikasi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Lahat dalam program serbuan vaksinasi nasional satu juta orang untuk menarik minat 

masyarakat Kabupaten Lahat? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang diharapkan dapat dicapai dalam penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui bagaimana proses strategi komunikasi program serbuan 

vaksinasi nasional satu juta orang. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Diharapkan bahwa temuan dari penelitian ini agar dapat berkontribusi dalam 

memberikan ilmu pengetahuan bagi akademisi dan lapisan masyarakat, hingga 

mahasiswa yang tertarik dalam mempelajari ilmu komunikasi. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Diharapkan bahwa temuan dari penelitian ini agar dapat memberikan masukan 

kepada pihak Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Lahat dalam 

program serbuan vaksinasi nasional sehari satu juta orang untuk menarik minat 

masyarakat Kabupaten Lahat. 
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