
 
 

 
 

Dramaturgi Dosen Kota Palembang Dalam Representasi Diri 

pada Instagram 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh: 

Ezardy Rahman 

07031382025255 

 

 

 

 

 

 

Jurusan Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2023



 
 

ii  

 

 



 
 

iii  

 

 



 
 

iv  

 

 



 
 

v  

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

"In everyday life, individuals manage their appearance 

and behavior to produce the desired impression on others." 

(Erving Goffman) 

 

PERSEMBAHAN 

"Dengan penuh rasa syukur dan terima kasih atas rahmat Allah Swt, saya persembahkan 

skripsi ini kepada kedua orang tua saya, yang tanpa henti memberikan dukungan, cinta, 

dan doa, kepada teman-teman dan orang tersayang yang selalu mendukung dalam 

menyelesaikan skripsi ini. Semoga karya ini menjadi salah satu bentuk penghargaan atas 

segala usaha dan pengajaran yang telah diberikan." 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

vi  

ABSTRACT 

 

 



 
 

vii  

ABSTRAK 
   

 
 

 
 

 



 
 

viii  

Daftar Isi 

           HALAMAN PENGESAHAN .......................................................................i 

          HALAMAN PERSETUJUAN UJIAN KOMPREHENSIF .........................ii 

          HALAMAN PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI .........................................iii 

PERNYATAAN ORISINALITAS...............................................................iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN .............................................................. v 

ABSTRACT .............................................................................................. vi 

ABSTRAK ............................................................................................... vii 

Daftar Isi ................................................................................................. viii 

Daftar Tabel ............................................................................................... x 

Daftar Gambar ........................................................................................... xi 

Daftar Lampiran ....................................................................................... xii 

KATA PENGANTAR ............................................................................. xiii 

BAB I PENDAHULUAN ........................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang .................................................................................. 1 

1.2 Rumusan masalah ........................................................................... 11 

1.3 Tujuan penelitian............................................................................. 11 

1.4 Manfaat penelitian........................................................................... 12 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ................. Error! Bookmark not defined. 

2.1 Landasan Teori.................................. Error! Bookmark not defined. 

2.1.1 New Media ...................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.2 Media Sosial .................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.3 Instagram ........................................ Error! Bookmark not defined. 

2.1.4 Dramaturgi ...................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2 Kerangka Teori ................................. Error! Bookmark not defined. 

2.3 Kerangka Pikiran............................... Error! Bookmark not defined. 

2.4 Penelitian terdahulu ........................... Error! Bookmark not defined. 

BAB 3 METODE PENELITIAN ................ Error! Bookmark not defined. 

3.1 Desain penelitian ............................... Error! Bookmark not defined. 

3.2 Definisi Konsep ................................ Error! Bookmark not defined. 

3.3 Jenis Dan Sumber Data ..................... Error! Bookmark not defined. 

3.4 Fokus Penelitian ................................. Error! Bookmark not defined. 

3.5 Informan Penelitian ............................ Error! Bookmark not defined. 



 
 

ix  

3.5.1 kriteria informan ............................. Error! Bookmark not defined. 

3.5.2 Key Informan .................................. Error! Bookmark not defined. 

3.5.3 Informan pendukung ....................... Error! Bookmark not defined. 

3.6 Teknik Pengumpulan Data ................. Error! Bookmark not defined. 

3.7 Teknik Keabsahan Data...................... Error! Bookmark not defined. 

3.8 Teknik Analisis Data .......................... Error! Bookmark not defined. 

BAB IV GAMBARAN UMUM ................. Error! Bookmark not defined. 

4.1. Instagram .......................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2   Dosen ............................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB V PEMBAHASAN ............................ Error! Bookmark not defined. 

5.1 Pembahasan Penelitian ....................... Error! Bookmark not defined. 

5.2 Panggung depan ................................. Error! Bookmark not defined. 

5.3  Panggung Belakang ........................... Error! Bookmark not defined. 

5.4 Proses transisi dosen dari panggung depan ke belakang ............. Error! 

Bookmark not defined. 

5.5 Citra Dosen di Instagram sebagai dosen yang Friendly .............. Error! 

Bookmark not defined. 

BAB VI KESIMPULAN ............................ Error! Bookmark not defined. 

Daftar Pustaka .......................................................................................... 13 

Lampiran .................................................... Error! Bookmark not defined. 
 



 
 

x  

Daftar Tabel 

 

 

 
Tabel Penelitian Terdahulu........................................................................................ 34 

 
           Tabel Fokus Penelitian ............................................................................................. 41



 
 

xi  

Daftar Gambar 

Gambar 1.1 Data Pengguna Media Sosial Instagram Oktober Tahun 2023 ...................... 3 

Gambar 1.2 Jumlah Dosen Berdasarkan Umur ............................................................... 5 

Gambar 1.3 Pengguna Akun Instagram Utama Dan Alternatif(1) ..................................... 6 

Gambar 1.4 Pengguna Akun Instagram Utama Dan Alternatif(2) ..................................... 6 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran................................................................................... 33 

Gambar 5.1 Informan Pertama menunjukan bahwa mereka setuju untuk 

diwawancara  ................................................................................................................ 61 

Gambar 5.2 Informan Kedua menunjukan bahwa mereka setuju untuk 

diwawancara  ................................................................................................................ 61 

Gambar 5.3 Akun Pertama Dan Kedua Informan Pertama ............................................. 62 

Gambar 5.4 Akun Pertama Dan Kedua Informan Kedua ................................................ 62 

Gambar 5.5 Unggahan Mengenai Kegiatan Sebagai Dosen Dari Informan 

Pertama......................................................................................................................... 64 

Gambar 5.6 Unggahan Informan Pertama dalam Kegiatan Perkuliahan ......................... 65 

Gambar 5.7 Informan Kedua Dalam Kegiatan Perkuliahan ............................................ 67 

Gambar 5.8 Unggahan Yang Tidak Menunjukan Kegiatan Perkuliahan ......................... 68 

Gambar 5.9 Unggahan Informan Pertama Menggunakan Filter Dalam Story ................. 69 

Gambar 5.10  Contoh Unggahan Pribadi Di Akun Kedua .............................................. 75 

Gambar 5.11 Unggahan Yang Bersifat Kurang Formal .................................................. 76 

Gambar 5.12 Video Perkuliahan yang Diunggah oleh Informan Kedua .......................... 82 

Gambar 5.13 Unggahan Pada Akun Kedua .................................................................... 86 

 

 

 

 



 
 

xii  

 

 

 

Daftar Lampiran 
 
Lampiran1. Pedoman wawancara……………………………………………………..…77 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 



 
 

xiii  

 

KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah Subhanahu Wa Ta’ala, atas segala 

rahmat, karunia, dan bimbingan-Nya serta sholawat dan salam kepada Nabi 

Muhammad Shallallahu ‘alaihi wa sallam, sehingga saya dapat menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Dramaturgi Dosen Kota Palembang Dalam Representasi 

Diri pada Instagram” dengan baik. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat 

untuk menyelesaikan pendidikan di Program Studi Ilmu Komunikasi. Dalam 

proses penyusunan skripsi ini, saya menyadari bahwa keberhasilan ini tidak lepas 

dari bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 

dengan rasa hormat dan tulus hati, saya mengucapkan terima kasih dan juga 

mendoakan agar diberikan balasan yang terbaik dari Allah SWT kepada: 

 

 

1. Bapak Prof. Dr. Alfitri, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya yang telah memberikan izin kepada penulis 

untuk melakukan penelitian.  

2. Bapak Dr. M. Husni Thamrin, M.Si selaku Ketua Jurusan Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 

yang telah memberikan izin kepada penulis untuk melakukan penelitian. 

3. Bapak Krisna Murti , S.I.Kom., M.A selaku dosen pembimbing yang I 

yang telah meluangkan waktu, tenanga, dan pikiran untuk membimbing 

dan mendukung penulis. 

4. Bapak Eko Pebryan Jaya., M.I.Kom selaku dosen pembimbing II yang 

telah meluangkan waktu, tenanga, dan pikiran untuk membimbing dan 

mendukung penulis. 

5. Ibu Erlisa Saraswati, S.KPm., M.Sc selaku dosen penguji I yang telah 

memberikan masukan dan saran untuk penulis. 

6. Ibu Annisa Rahmawati, S.I.Kom., M.I.Kom selaku dosen penguji II yang 

telah memberikan masukan dan saran untuk penulis. 

7. Seluruh jajaran dosen dan staff Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Sriwijaya yang telah memberikan ilmu, 

pengalaman dan telah membantu dalam berbagai hal akademik selama 

masa perkuliahan. 

8. Ayah dan Ibu tercinta Dedi ambardi dan Desi Zulyani, dua orang yang 

sangat berjasa dalam kehidupan penulis, terima kasih atas segala kasih 

sayang, doa, kepercayaan, dan segala kebaikan yang telah diberikan, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini, semoga Allah 

Subhanahu Wata’ala  memberikan keberkahan di dunia dan di akhirat. 

9. Kakak, saudari-saudari sepupu penulis, Sherly Wulan Ramadhanty yang 

telah membantu, mendoakan, serta menyemangati penulis, kemudian 

Anggia Calista Salsabila, Aurel Vania Khairunissa dan Novia Liana 

Maladevisyah yang juga menyemangati penulis. 

10. Mayen, Mayong, Dawi, Papi Anchuen, Papa Fauzi, Papa Harry, 

keluargaku yang aku sayangi yang selalu memberi motivasi dari awal 

kuliah. 

11. Teman-teman SMP penulis, Devin Aryo Seno, Muhamad Dicky Ikhwan 



 
 

xiv  

Muslimin, Muhaimin Sasni Arita, Muhammad Arif Rahmanda, Muhamad 

Raihan Panji Raharjo, Julio Evan Desnito, Adrian Ilyas Riyanto dan 

teman-teman lainnya yang tidak dapat disebutkan satu persatu, yang 

menemani penulis sejak perkuliahan dimulai pada masa COVID-19 dan 

menyemangati penulis. 

12. Teman-teman SMA penulis, Monicha Apriyanti, Christefanny Angelia 

Gultom, Verel Eksanda Rionaldy, Bobby Ardian Wijaya Arafah, Raditya 

Rafly Ramadhan, dan Irdy Arridh Azzahri. Terima kasih telah  menemani 

dan menyemangati penulis. 

13. Teman perkulihan penulis, Alda Aulia Ali, Muhammad Alyuda Tri Utama, 

Annisa Bakhitah Fakhirah, Auliandri Syafitra, Bayu laksono, dan teman-

teman lainnya yang tidak dapat di sebut satu persatu. Terima kasih telah 

menemani dan menyemangati penulis dalam masa dan proses pembuatan 

skripsi. 

14. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah 

menyemangati penulis dalam penelitian skripsi hingga selesai. 

15. Terima kasih kepada diri saya karena selalu kuat dan teguh hingga saat ini.  

Terima kasih sudah berjuang sejauh ini. 

 

 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki keterbatasan, baik dari 

segi analisis maupun penyajiannya. Oleh karena itu, penulis sangat terbuka 

terhadap kritik dan saran yang membangun guna penyempurnaan penelitian ini di 

masa mendatang. Semoga skripsi ini dapat memberikan kontribusi yang 

bermanfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang kajian 

keamanan dan hubungan internasional, serta menjadi referensi bagi penelitian 

selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palembang, 25 januari 2025 

 

 

 

 

 

 

(Ezardy Rahman)



 
 

1  

BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Pada ranah komunikasi, terdapat berbagai macam atau bentuk medium 

atau perantara yang digunakan dalam pertukaran pesan. Sebagai contoh, media 

massa menjadi salah satu bentuk medium yang efektif, di mana proses 

penyampaian informasi dilakukan melalui alat atau media seperti televisi dan 

radio. Fenomena ini menunjukan cara tradisional komunikasi massa yang 

bersifat satu arah, dengan pesan yang disampaikan dari penyedia informasi 

kepada audiensnya. Namun, dengan adanya perkembangan komunikasi masa 

kini, terjadi transformasi dari media massa ke new nedia atau media baru, yang 

berpengaruh dengan berubahnya cara sebuah informasi tersampaikan dan 

bagaimana individu dapat berinteraksi dengan informasi atau pesan tersebut. 

Kehadiran media baru mengubah signifikan proses komunikasi manusia. Dengan 

media baru, komunikasi melalui media dapat berubah dari arus satu arah menjadi 

arus dua arah bahkan multi-arah (Luik, 2020). 

Perkembangan era media baru, termasuk internet, telah membawa 

perubahan signifikan terhadap pola komunikasi dan cara masyarakat 

memperoleh informasi. Media baru ini memfasilitasi konvergensi media, di 

mana berbagai format dan platform dapat disatukan untuk menciptakan 

presentasi yang beragam dan menarik. Proses konvergensi media ini 

mengintegrasikan elemen visual, audio, animasi, serta grafik ke dalam satu 

kesatuan yang memungkinkan penyampaian pesan menjadi lebih efektif dalam 

komunikasi. Khalayak sudah semakin familiar dengan media baru yang mudah 
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diakses secara online. Salah satu aspek dari media baru yang paling populer di 

kalangan masyarakat adalah media sosial, yang berfungsi melalui koneksi 

internet. Media sosial ini tidak hanya dimanfaatkan sebagai sarana untuk 

mengakses informasi, tetapi juga memungkinkan pengguna untuk 

mengekspresikan diri, berinteraksi dengan orang lain, mengembangkan bisnis, 

serta membangun hubungan sosial secara virtual dengan sesama pengguna 

internet. Media massa, yang mencakup surat kabar dan televisi, secara umum 

bersifat top-down, yaitu informasi disajikan secara formal dan linear kepada 

audiens. Respons atau umpan balik dari penerima pesan seringkali sulit atau 

bahkan tidak dapat disampaikan. Di sisi lain, media sosial menawarkan platform 

di mana masyarakat dapat dengan lebih mudah menyampaikan pesan mereka. 

Aksesibilitas terhadap informasi juga menjadi lebih mudah dengan adanya 

media sosial. 

Dalam konteks media sosial, interaksi dalam komunikasi menjadi dua arah. 

Pemberi pesan dapat menyampaikan informasi, dan sebaliknya, penerima pesan 

memiliki kesempatan untuk memberikan umpan balik atau tanggapan. Hal ini 

menciptakan dinamika yang lebih demokratis dalam pertukaran informasi, di mana setiap 

individu memiliki peran aktif dalam proses komunikasi. Media sosial memiliki dampak 

sosial yaitu kemudahan interaksi dengan sejumlah besar individu, memperluas lingkaran 

pergaulan, mengatasi kendala jarak dan waktu, memfasilitasi ekspresi diri yang lebih 

mudah, memungkinkan penyebaran informasi dengan cepat, dan mengurangi biaya 

yang diperlukan. (Cahyono, 2016) Dengan adanya media sosial, individu dapat lebih 

bebas menyuarakan pendapat, berbagi pengalaman, dan berpartisipasi dalam dialog 

publik. Fleksibilitas ini menjadi nilai tambah dalam era di mana partisipasi dan 

keterlibatan aktif dalam komunikasi dianggap penting. Dengan kata lain, transformasi 
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dari media massa ke media sosial telah menghadirkan perubahan signifikan dalam 

paradigma komunikasi, membuka peluang baru untuk interaksi dan pertukaran informasi 

yang lebih inklusif dan dinamis. 

Media sosial berperan sebagai salah satu saran dalam mengekspresikan 

diri atau aktualisasi diri seorang penggunanya, Instagram sebagai salah satu 

media sosial yang paling banyak digunakan di Indonesia tentunya memiliki 

kontribusi dalam hal ini, salah satu caranya adalah dengan dapat membagikan 

post dalam bentuk foto ataupun video. Berdasarkan data digital 2023 : Indonesia 

Oktober 2023 dalam napoleoncat.com., ditunjukan bahwa pengguna media 

sosial Instagram di Indonesia memiliki total sebanyak 113 juta pengguna dengan 

pengguna terbanyak yaitu, perempuan dengan presentase 55.6% dan laki-laki 

memiliki presentase sebanyak 44.4% 

Gambar 1.1 
Data pengguna Media Sosial Instagram Oktober Tahun 2023 

 

 
Sumber : Napoleoncat.com 
Diakses pada tanggal 12 Agustus 2023 

Instagram, yang merupakan salah satu media sosial yang paling banyak 

digunakan di Indonesia. Berdasarkan data digital dari napoleoncat.com terbukti 
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bahwa Instagram memiliki banyak kalangan pengguna. Dalam hal ini, pengguna 

terbanyak berasal dari kalangan generasi muda, yaitu generasi Z yang terdiri dari 

remaja-remaja berusia 18 hingga 22 tahun. Pada rentang usia tersebut, sebagian 

besar adalah mahasiswa atau mahasiswi, kemudian diikuti oleh kalangan 

generasi berusia 25 hingga 34 tahun dan generasi berusia 35 hingga 44 tahun. 

Berdasarkan statistik jumlah dosen menurut kelompok umur tiap provinsi dari 

Kemendikbud, jumlah dosen terbanyak berada di jenjang usia 26 hingga 35 

tahun dan usia 36 hingga 45 tahun. Jika dilihat dari data statistik dari 

napoleoncat.com, dapat dikatakan bahwa dosen juga merupakan salah satu 

profesi yang pemiliknya banyak menggunakan Instagram. Instagram 

menyediakan medium atau wadah yang memungkinkan penggunanya untuk 

berkomunikasi, menyebarkan informasi, berinteraksi, dan juga mengekspresikan 

diri secara bebas dan mudah melalui konten yang mereka buat di Instagram. 

Instagram sendiri menarik perhatian para penggunanya atau masyarakat 

Indonesia karena sarana-sarana yang diberikan untuk mengekspresikan identitas, 

seperti reels, komentar, dan lain-lain, sehingga pengguna dapat memberikan atau 

menyampaikan pesan mereka dengan fleksibel atau mudah. Dalam konteks 

pertukaran informasi, Instagram juga memudahkan para penggunanya dengan 

fitur share, dan melalui fitur komentar, para pengguna dapat berpartisipasi dalam 

komunikasi online. 
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Gambar 1.2 
Jumlah Dosen Berdasarkan Umur

 
Sumber : |STATISTIK PENDIDIKAN TINGGI  HIGHER EDUCATION STATISTIC 

2020 

Diakses pada tanggal 28 Maret 2024 

Salah satu fenomena menarik yang muncul di Instagram adalah 

penggunaan second account atau akun kedua, akun kedua ini mengarah kepada 

akun alternatif yang digunakan oleh sebuah pengguna Instagram, jumlah akun 

alternatif yang dapat digunakan oleh sebuah pengguna dapat bervariasi uang 

memungkinkan pengguna untuk menggunakan  lebih dari dua akun. 
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Gambar 1.3 

Pengguna Akun Instagram Utama dan Alternatif (1) 
 

 

 
Sumber : Instagram 

Diakses pada tanggal 13 Maret 2024 

Dari foto di atas dapat dilihat bahwa seorang pengguna Instagram 

menggunakan dua akun, akun pertama (first account) menjadi akun utama, dan 

aku kedua (second account) menjadi akun alternatif nya. 

Gambar 1.4 

Pengguna Akun Instagram Utama dan Alternatif (2) 
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Sumber : Instagram 
Diakses pada tanggal 29 Februari 2024 

Dan kemudian jika dilihat dari foto di atas pengguna Instagram ini 

menggunakan 3 akun, pada hal ini dua akun yang lainnya menjadi akun 

alternatif. 

Terdapat penelitian-penelitan terdahulu yang telah meneliti fenomena 

akun kedua (alternatif) yang mengatakan bahwa, faktor seseorang memiliki 

second Account ialah untuk memiliki ruang privasi, di dalam ruang itu hanya 

terdapat orang-orang terdekat saja (Husain, 2023), kemudian menurut penelitian 

(Iksandy, 2022) hal yang mendorong pemilik akun untuk memiliki akun kedua 

adalah pemilik akun sadar jika akun Instagramnya akan memiliki dampak 

terhadap penilaian terhadap diri mereka. Lalu pada penelitian yang dilakukan 

oleh (Andriani, 2023) ditemukan bahwa sebagian orang merasa bahwa mereka 

ingin menampilkan dirinya dalam versi yang lain, oleh karena mereka tau akan 

adanya kontroversi dan berbagai tanggapan dari para pengikutnya maka mereka 

membuat akun kedua. 

Penggunaan akun kedua ini sering kali menjadi ruang bagi pengguna 

untuk mengekspresikan sisi lain dari diri mereka yang mungkin tidak mereka 

tunjukkan di akun utama mereka. Fenomena ini membuka pintu untuk memahami 

lebih dalam tentang bagaimana dan pencitraan atau representasi diri di dunia 

maya. Penggunaan second account di Instagram dapat bervariasi dari satu 

individu ke individu lainnya. Ada yang menggunakan akun kedua sebagai wadah 

untuk mengekspresikan hobi atau minat khusus, seperti seni fotografi, desain, 

atau bahkan kegiatan memasak. Dengan akun kedua, pengguna merasa lebih 

bebas untuk mengeksplorasi minatnya tanpa terikat pada ekspektasi atau citra 
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yang telah mereka bangun di akun utama. 

Selain itu, beberapa pengguna menggunakan second account sebagai 

sarana untuk mengekspresikan sisi lain dari kepribadian mereka yang mungkin 

berbeda dari citra yang mereka tampilkan di akun utama. Contohnya seperti 

seseorang yang memiliki citra yang serius dan profesional di akun utama mereka 

mungkin menggunakan akun kedua untuk menunjukkan sisi yang lebih santai 

dan humoris dari diri mereka. Fenomena ini mencerminkan kompleksitas 

identitas manusia yang tidak selalu terlihat dalam satu dimensi. Namun, 

penggunaan second account juga dapat menimbulkan beberapa pertanyaan dan 

dilema. Misalnya, sejauh mana pemisahan antara akun utama dan kedua dapat 

memengaruhi interaksi sosial dan hubungan antar pengguna? Bagaimana 

penggunaan akun kedua dapat memengaruhi persepsi orang lain terhadap 

identitas dan pencitraan diri pengguna? Selain itu, ada juga isu privasi dan 

keamanan yang perlu diperhatikan. Penggunaan second account dapat 

meningkatkan risiko eksposur yang tidak diinginkan atau penyalahgunaan 

informasi pribadi, terutama jika penggunaan kedua akun tersebut melibatkan 

interaksi dengan orang asing atau pengguna yang tidak dikenal. 

Dari penjelasan di atas dapat dikatakan bahwa interaksi pada media 

sosial Instagram sangat fleksibel, karena fitur-fitur yang disediakan, namun 

pengguna Instagram dapat juga membatasi atau memilah interaksi-interaksi 

mereka atau konten yang mereka tunjukan dengan menggunakan akun kedua 

atau second account untuk berinteraksi dengan pengguna-pengguna yang mereka 

pilih. Dengan adanya first account (akun pertama) dan second Account (akun 

kedua) berarti ada perbedaan konten atau hal yang ditunjukan diantara kedua 
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akun tersebut, dan pengguna-pengguna yang dapat melihat konten tersebut juga 

berbeda, hal ini  menunjukan bahwa seorang pengguna menggunakan akun kedua 

sebagai kepribadian yang lain yang tidak ditunjukan di akun pertamanya. 

Pada era digital ini tentunya banyak sekali individu-individu yang 

menggunakan media sosial dari berbagai kalangan dan profesi-profesi yang 

berbeda, salah satu nya adalah dosen, Dosen memiliki peran penting dalam 

menyampaikan pengetahuan dan mempengaruhi pandangan serta perilaku 

mahasiswa. Dosen adalah pendidik profesional dan ilmuwan dengan tugas utama 

mengajar, mentransformasikan, mengembangkan dan menyebarkan ilmu 

pengetahuan, teknologi, dan seni melalui pendidikan, penelitian dan pengabdian 

kepada masyarakat. Dalam era digital saat ini, media sosial, termasuk Instagram, 

telah menjadi bagian integral dari kehidupan sehari-hari. Memahami bagaimana 

para dosen merepresentasikan diri mereka di media sosial dapat memberikan 

wawasan tentang bagaimana mereka memanfaatkan platform ini untuk 

berkomunikasi dengan mahasiswa dan masyarakat secara lebih luas.  

Representasi diri dosen di Instagram dapat berdampak signifikan pada 

persepsi dan pandangan mahasiswa terhadap dosen, mata kuliah, dan jurusan 

yang dipilih secara keseluruhan. Dosen yang aktif dan terlibat di media sosial 

dapat menciptakan ikatan yang lebih kuat dengan mahasiswa, meningkatkan 

keterlibatan mereka dalam pembelajaran, Dengan menggunakan media sosial, 

dosen dapat membangun citra (image) mereka dan membangun citra positif 

tentang program studi dan institusi tempat mereka mengajar. Menurut (Fitriana 

Andi, Dkk, 2022) Pengelolaan personal branding oleh dosen dalam menjalankan 

tanggung jawabnya memberikan berbagai manfaat. Salah satu manfaat utamanya 
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adalah membantu membangun dan meningkatkan kredibilitas mereka di 

lingkungan akademik maupun sosial. Citra yang ditunjukan oleh seorang 

individu pada media sosial dapat berpengaruh terhadap diri mereka dan bagi 

individu seperti dosen hal ini dapat juga berpengaruh terhadap citra institusi 

mereka hal ini juga dikatakan oleh (Fitriana Andi, Dkk, 2022) bahwa 

pengelolaan personal branding yang baik oleh dosen dapat meningkatkan 

reputasi akademik institusi, penting bagi dosen untuk memanfaatkan media 

sosial dengan bijak, agar dapat menciptakan citra yang tidak hanya positif bagi 

diri mereka sendiri, tetapi juga bagi institusi tempat mereka bekerja. 

Teori dramaturgi memegang peranan penting dalam memahami berbagai 

aspek kehidupan manusia, terutama dalam konteks sosial dan budaya. 

Pendekatan ini, yang memeriksa elemen-elemen teater dan pertunjukan, telah 

menjadi alat yang berharga dalam menganalisis fenomena sosial. Dalam konteks 

penelitian, urgensi penelitian dramaturgi sangat relevan, terutama dalam 

memahami kompleksitas interaksi manusia dan representasi diri dalam platform 

media sosial seperti Instagram. Dengan kemampuan untuk mengungkap 

bagaimana individu mempresentasikan diri mereka dalam dunia digital yang 

semakin terhubung. Dengan analisis dramaturgi, peneliti dapat mengeksplorasi 

bagaimana individu memilih, menyusun, dan menampilkan identitas mereka 

dalam platform media sosial. Ini memberikan wawasan mendalam tentang 

bagaimana manusia membangun narasi tentang diri mereka dalam ruang digital 

yang terbuka. 

Maka dari penjelasan di atas penggunaan akun pertama dan kedua 

(alternatif) Instagram berkaitan dengan teori Dramaturgi, yang menjelaskan 
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bahwa kehidupan dan interaksi sosial sama seperti dengan pertunjukan 

panggung atau teater (Suko, 2010), pada panggung-panggung ini yang 

ditunjukan adalah kepribadian nya pada saat dia berada di Front Stage 

(panggung depan) dan Back Stage (panggung belakang). Akun pertama di sini 

berperan sebagai pribadi yang ia tunjukan di panggung depan, unggahan-

unggahan, komentar, hingga cara mereka berkomentar dapat mempengaruhi 

bagaimana mereka menunjukan kepribadian mereka, sedangkan akun kedua 

berperan sebagai pribadi yang ia tunjukan di panggung belakang, dikarekan 

pengguna dapat membatasi siapa saja yang dapat melihat unggahan- 

unggahannya, kemudian unggahan apa yang mereka unggah, dan juga cara 

mereka berinteraksi membedakan bagaimana kepribadian mereka saat berada di 

panggung belakang. Namun bisa saja pengguna akun tersebut membalik 

penggunaan kedua akunnya, akun pertama digunakan untuk berperan sebagai 

kepribadian di belakang panggung, sedangkan akun kedua merupakan 

kepribadian yang berada di depan panggung. Oleh karena itu penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian yang mengkaji bagaimana dosen sebagai pengguna 

Instagram, menggunakan akun kedua sebagai kepribadian lain yang tidak ia 

tunjukan pada akun utamanya. 

1.2 Rumusan masalah 

Berdasarkan uraian di bagian latar belakang, penulis merumuskan 

masalah sebagai berikut, Bagaimana dramaturgi Dosen Palembang pada media 

sosial Instagram? 

1.3 Tujuan penelitian 

Untuk mengetahui dramaturgi pada akun pertama dan alternatif dalam 
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Instagram. 

1.4 Manfaat penelitian 

1. Manfaat teoritis 

a. Memberikan informasi dan gambaran tentang cara seseorang 

mempresentasikan dirinya melalui akun kedua, dan bagaimana 

mereka membedakan cara mereka mempresentasikan dirinya 

melalui akun pertama dan kedua. 

2. Manfaat praktis 

a. Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa digunakan untuk 

referensi penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan tema 

penelitian yang dikaji oleh penulis. 

b. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi sarana 

wawasan terhadap dramaturgi dalam media sosial Instagram. 
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