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ABSTRAK

PENGARUH INTELLECTUAL CAPITAL TERHADAP KINERJA
KEUANGAN PADA SEKTOR PERBANKAN YANG TERDAFTAR DI
BURSA EFEK INDONESIA

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Intellectual Capital yang
terdiri dari Value added capital employed (VACA), Value Added Human
Capital (VAHU), dan Structural Capital Value Added (STVA) terhadap kinerja
keuangan pada sektor perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI).
Kinerja keuangan diukur menggunakan indikator Return on Assets (ROA).
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain kausalitas untuk
mengukur hubungan antara variabel independen (VACA, VAHU, dan STVA)
terhadap variabel dependen (ROA). Hasil penelitian menunjukkan bahwa semua
komponen Intellectual Capital memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja keuangan. Secara spesifik, VACA menunjukkan efisiensi penggunaan
modal yang dapat meningkatkan nilai tambah perusahaan, VAHU menggambarkan
peran strategis sumber daya manusia dalam menciptakan kinerja yang unggul, dan
STVA menekankan pentingnya modal struktural dalam mendukung keberlanjutan
operasional perusahaan. Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan
bahwa Intellectual Capital memainkan peran penting dalam meningkatkan kinerja
keuangan sektor perbankan.

Kata Kunci: Intellectual Capital, VACA, VAHU, STVA, kinerja keuangan,
ROA, perbankan, Bursa Efek Indonesia.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF INTELLECTUAL CAPITAL ON FINANCIAL
PERFORMANCE IN THE BANKING SECTOR LISTED ON THE
INDONESIA STOCK EXCHANGE

This study aims to analyze the influence of Intellectual Capital, consisting of Value
added capital employed (VACA), Value Added Human Capital (VAHU), and
Structural Capital Value Added (STVA), on Financial Performance in the banking
sector listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX). Financial Performance is
measured using the Return on Assets (ROA) indicator. This research employs a
quantitative approach with a causal design to examine the relationship between
independent variables (VACA, VAHU, and STVA) and the dependent variable
(ROA). The findings reveal that all components of Intellectual Capital have a
positive and significant impact on Financial Performance. Specifically, VACA
indicates the efficiency of capital utilization in enhancing the company's added
value, VAHU highlights the strategic role of human resources in creating superior
performance, and STVA emphasizes the importance of structural capital in
supporting operational sustainability. The conclusions affirm that Intellectual
Capital plays a crucial role in improving Financial Performance in the banking
sector.

Keywords: Financial Leverage, Profitability, Dividend Policy, Firm Value,

Indonesia Stock Exchange
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Industri perbankan sangat penting peranannya dalam perekonomian di
Indonesia. Bank merupakan salah satu lembaga keuangan yang mempunyai
peranan penting di dalam perekonomian suatu negara sebagai lembaga perantara
keuangan, hal ini dikarenakan perbankan merupakan salah satu dari sistem
keuangan yang berfungsi sebagai financial intermediary, yaitu suatu lembaga yang
mempunyai peran untuk mempertemukan antara pemilik dan pengguna dana, maka
kegiatan bank harus berjalan secara efisien pada skala makro maupun mikro.
Persaingan dunia perbankan pada saat ini semakin ketat akibat semakin majunya
usaha perbankan didalam negeri, sehingga setiap usaha perbankan berusaha
memanfaatkan seoptimal mungkin dalam penggunaan dana dan teknologi yang
dimiliki sehingga dapat mewujudkan efisiensi dan efektivitas baik dari segi
produksi, konsumsi, maupun distribusi yang pada akhirnya akan meningkatkan
daya saing perusahaan (Asnawi & Rate, 2018).

Kinerja keuangan suatu perusahaan menjadi gambaran umum tentang
bagaimana kondisi keuangan suatu perusahaan pada suatu waktu (periode tertentu).
Kinerja keuangan adalah suatu analisis yang dilakukan untuk melihat sejauh mana
suatu perusahaan telah melaksanakan dengan menggunakan aturan-aturan
pelaksanaan keuangan secara baik dan benar (Fahmi, 2018). Kinerja keuangan
suatu perusahaan menjadi faktor penting dalam menilai perusahaan di masa

mendatang. Kinerja keuangan dapat dilihat dari laporan keuangan perusahaan yaitu



dengan melakukan analisis terhadap laporan keuangan perusahaan tersebut meliputi
laporan posisi keuangan dan laporan laba rugi. Untuk mengukur kinerja keuangan
perusahaan dapat dilakukan dengan menggunakan alat analisis berupa rasio
keuangan (Sari, 2018).

Kinerja keuangan perusahaan merupakan aspek fundamental yang
menggambarkan kondisi keuangan perusahaan. Kinerja keuangan perusahaan yang
diukur secara profitabilitas dengan menggunakan rasio profitabilitas return on asset
(ROA) dijadikan alasan karena salah satu indikator kemampuan perusahaan untuk
menghasilkan laba dalam kegiatan operasi merupakan fokus utama dalam penilaian
prestasi perusahaan (Agasa, 2021). Pemillihan ROA sebagai ukuran profitabilitas
perusahaan pada penelitian ini karena ROA memperlihatkan kemampuan
perusahaan dalam melakukan efisiensi penggunaaan total aset untuk operasional
perusahaan. ROA juga dapat memberi gambaran kepada investor untuk menilai
bagaimana perusahaan menghasilkan laba bersih dengan modal yang sudah
diinvestasikan (Akmil, 2019).

Bank dalam Pasal 1 ayat (2) undang-undang (UU) No. 10 Tahun 1998
tentang perubahan UU No. 7 Tahun 1992 tentang perbankan adalah badan usaha
yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan
menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan atau bentuk-bentuk
lain dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Pengalokasian dana
hasil mobilitas masyarakat keberbagai ragam sektor ekonomi dan area yang
membutuhkan dana secara tepat dan cepat, yang selama ini belum terlayani oleh

sistem perbankan konvensional terhadap layanan jasa perbankan yang sesuai



dengan prinsip syariah, maka tahun 1992 bank syariah secara resmi diperkenalkan
kepada masyarakat.

Meningkatnya aktivitas ekonomi tahun 2022 bakal mendongkrak laju
ekspansi kredit dan meningkatkan net interest margin (NIM) atau margin bunga
bersih perbankan nasional. Para analis memperkirakan, laba bersih perbankan tahun
depan mampu bertumbuh 26% atau sekitar Rp 150 triliun. Perkiraan ini bakal
menjadi katalis penguatan harga saham emiten bank di Bursa Efek Indonesia (BEI).
PT Bank Negara Indonesia Tbk (BBNI) diprediksi menjadi emiten bank dengan per
tumbuhan laba bersih tertinggi, sebesar 53,4% tahun depan, diikuti PT Bank Rakyat
Indonesia Tbk (BBRI) sebesar 34,5%, PT Bank Mandiri Tbk (BMRI) 27,5%, PT
Bank Danamon Tbk (BDMN) 21,8%, dan PT Bank Central Asia Tbk (BBCA)
12,8%. Laba bersih empat bank besar dari sisi kapitalisasi pasar, yakni BCA, BRI,

Mandiri, dan BNI diprediksi tumbuh 27,7% tahun depan (Sahara, 2021).

Kinerja Keuangan Top 5 Perbankan Umum
Berdasarkan Kapitalisasi Pasar, Triwulan 111 2021

Indikator (Rp, triliun) BBCA BBRI BMRI ARTO BENI
Aset 11693 16198 1638,0 11,00 9194
Pertumbuhan (%, yoy) 17% 11,9% 'I“_ 5.9%
Kredit 605,9 10264 1021,6 3,70 570,6
4,1% 9,7% 17!5_ 3,7%
DPK 923,7 11353 1214,0 2,50 668,6
18% 0,3% 1“— 1,4%
Pendapatan 57.6 91,0 78,4 0,30 28,7
som s o B v
Laba Bersih 23,2 19,1 19,2 -0,03 7.7

e 3aswl L a7w -oso

Keterangan: Perubahan kinerja keuangan ARTO adalah perubahan sejak awal tahun (ytd)

SUMBER: Bl, OJK, BERITASATU RESEARCH TR SATU
Sumber: Sahara (2021)

Gambar 1 Kinerja Keuangan Top 5 Perbankan Umum Berdasarkan
Kapitalisasi Pasar Triwulan III 2021



Data pada Gambar 1 menunjukkan kredit konsumsi ditopang kredit
pemilikan rumah (KPR), yang tumbuh 9,3% menjadi Rp 566 triliun, melambat dari
Oktober 9,6%. Kredit kendaraan bermotor (KKB) masih kontraksi 8,9% menjadi
Rp 99,8 triliun, lebih baik dari Oktober yang turun 12,6%, sedangkan kredit
multiguna tumbuh 3% menjadi Rp 911,5 triliun dari Rp 908,1 triliun. Ekspansi
kredit bank diprediksi berlanjut tahun depan dengan pertumbuhan 8%. Bahkan,
sejumlah bank besar seperti BRI dan BNI berani mematok target pertumbuhan
kredit tinggi hingga 10% pada 2022. Imbasnya, dua bank ini diprediksi menuai
lonjakan laba bersih tahun depan. Tabungan tercatat mendominasi DPK BRI,
sebesar Rp 470,16 triliun, tumbuh 7,12% (yoy). Porsi dana murah BRI naik menjadi
59,6%. Terbentuknya holding ultramikro yang mengintegrasikan seluruh layanan
keuangan BRI, PT Pegadaian, dan PT Permodalan Nasional Madani (PNM) dalam
suatu ekosistem besar akan memperkuat peran BRI dalam mendukung
pemberdayaan dan pengembangan usaha masyarakat, khususnya segmen mikro dan
segmen ultramikro. Aestika menambahkan, kuartal I11-2021, dana pihak ketiga

(DPK) BRI tumbuh menjadi Rp 1.135,31 triliun (Sahara, 2021).



Perkembangan Kredit &
DPK Bank Umum, 2015-2022

Nilai kredit dan Dana Pihak Ketiga (DPK) Bank Umum pada
November, sejak 2015-2021 dan proyeksinya untuk tahun 2022.

DPK
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Sumber: Sahara (2021)

Gambar 2 Perkembangan Kredit & DPK Bank Umum Tahun 2015-2022

Pada Gambar 2, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) memprediksi laba bersih
industri perbankan mencapai Rp 119 triliun, naik 13,65% dari 2020 sebesar Rp
104,71 triliun. Sampai Oktober 2021, laba bersih bank mencapai Rp 118 triliun. Di
sisi lain, kredit bank mulai melaju pada November 2021, didorong menggeliatnya
aktivitas ekonomi, terutama industri pengolahan. Berdasarkan data Bank Indonesia
(BI), per November 2021, kredit perbankan tumbuh 4,4% secara year on year (yoy)
menjadi Rp 5.694,9 triliun, lebih besar dari Oktober 3%. Pada periode itu, kredit
modal kerja (KMK) dan kredit investasi (KI) tumbuh 5% dan 3,5%, lebih besar dari
kredit konsumsi 4,1%. KMK industri pengolahan tumbuh 5,1% menjadi Rp 658,6

triliun per November lalu, lebih tinggi dari Oktober 1,2%. Adapun KI industri



pengolahan naik 6,5% menjadi Rp 241 triliun, lebih tinggi dari Oktober 1,3%

(Sahara, 2021).

Perkembangan Laba Bersih, 2015-2022
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Sumber: Sahara (2021)

Gambar 3 Perkembangan Laba Bersih Perbankan di Indonesia Tahun 2015-
2022

Berdasarkan data pada Gambar 3, target pertumbuhan kredit sepanjang
tahun ini berkisar 4-6% (yoy), sedangkan tahun depan 6-8%. DPK diprediksi naik
7-9%. BI memasang target pertumbuhan DPK 2022 lebih rendah dari tahun ini
sebesar 8-10% (yoy). Hal tersebut dipicu aktivitas ekonomi yang mulai pulih,
sehingga membuat simpanan di bank menurun. Saat ekonomi pulih, konsumsi
masyarakat meningkat. Bank Indonesia (BI) dalam analisis uang beredar November
2021 mencatat, uang beredar dalam arti luas atau M2 pada November 2021 tumbuh.
Posisi M2 pada November 2021 mencapai Rp 7.572,2 triliun atau tumbuh 11%
(yoy), lebih tinggi dibandingkan bulan sebelumnya 10,5%. Faktor yang
memengaruhi pertumbuhan M2 pada November 2021 adalah penyaluran kredit dan

aktiva luar negeri bersih. Otoritas Jasa Keuangan (OJK) juga optimistis



pertumbuhan kredit perbankan pada 2022 akan lebih tinggi dari target tahun ini 4-
4,5% (yoy). Ini terlihat pada aktivitas ekonomi yang berjalan dan juga korporasi
mulai menarik kreditnya (Sahara, 2021).

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja keuangan perusahaan adalah
Modal Intelektual. Modal intelektual adalah aset tidak berwujud yang berisikan
tentang pengetahuan, informasi, dan material intelektual lainnya yang dimiliki oleh
karyawan perusahaan yang dapat digunakan oleh perusahaan dalam memperoleh
laba dan juga dapat mempengaruhi kinerja suatu perusahaan baik dalam pembuatan
keputusan untuk saat ini maupun di masa depan (Xu & Liu, 2022). Modal
intelektual menjadi isu yang hangat untuk diteliti karena pengungkapan modal
intelektual perlu untuk dilakukan oleh suatu perusahaan dikarenakan adanya
permintaan transparansi yang meningkat di pasar modal, sehingga informasi modal
intelektual membantu investor menilai kemampuan perusahaan dengan lebih baik.
Modal intelektual ini masih merupakan hal yang baru (Cy et al., 2017).

Di Indonesia modal intelektual dikenal semenjak adanya Pernyataan
Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) No. 19 (revisi 2010) yang mengatur tentang
aset tak berwujud, walaupun PSAK tersebut tidak secara khusus membahas tentang
modal intelektual. Menurut Ulum (2019), perusahaan-perusahaan di Indonesia
cenderung menggunakan conventional based dalam membangun bisnisnya
sehingga produk yang dihasilkan masih miskin kandungan teknologi. Selain itu,
perusahaan-perusahaan tersebut belum memberikan perhatian lebih terhadap
human capital, structural capital, dan customer capital yang dibuktikan dalam

pelaporan keuangannya. Menurut PSAK No. 19 (revisi 2010), aset tak berwujud



adalah aset non-moneter yang dapat diidentifikasi dan tidak mempunyai wujud fisik
serta dimiliki untuk digunakan dalam menghasilkan atau menyerahkan barang atau
jasa, disewakan kepada pihak lainnya, atau untuk tujuan administratif (Landion,
2019).

Adanya kesulitan dalam pengukuran modal intelektual secara langsung
menyebabkan keberadaannya di dalam perusahaan sulit untuk diketahui. Menurut
Ulum (2019) kemudian mengusulkan mengenai pengukuran secara tidak langsung
terhadap modal intelektual dengan suatu ukuran untuk menilai efisiensi dari nilai
tambah sebagai hasil dari kemampuan intelektual perusahaan, yaitu menggunakan
Value Added Intellectual Coefficient (VAIC).

VAIC adalah suatu ukuran untuk menilai efisiensi dari nilai tambah sebagai
hasil dari kemampuan intelektual perusahaan. Komponen utama dari VAIC dapat
dilihat dari sumber daya perusahaan, yaitu physical capital, human capital, dan
structural capital. Physical capital diukur menggunakan VACA (Value added
capital employed), human capital diukur menggunakan VAHU (Value Added
Human Capital), dan structural capital diukur menggunakan STVA (Structural
Capital Value Added). Nilai VAIC mengukur seberapa banyak nilai baru telah
diciptakan per unit moneter yang diinvestasikan dalam setiap setiap sumber daya
modal intelektual perusahaan. VAIC merupakan pendekatan yang mudah dalam
mengukur modal intelektual karena VAIC menggunakan komponen-komponen
dalam laporan keuangan (Ulum, 2019).

Metode VAIC merupakan suatu ukuran untuk menilai efisiensi dari nilai

tambah yang tercipta sebagai hasil dari kemampuan intelektual perusahaan yang



dikonstruksikan dari akun-akun yang ada di dalam laporan keuangan (Ulum, 2013).
Terdapat 3 komponen dalam metode VAIC menurut Ulum (2019) yang digunakan
sebagai pembentuk Intellectual Capital, yaitu VACA, VAHU dan STVA. Tujuan
utama dalam komponen VAIC adalah untuk menciptakan nilai tambah (value
added) dalam mengetahui ukuran yang telah digunakan perusahaan tentang
physical capital (dana-dana keuangan) dan intellectual potential (nilai-nilai yang
melekat pada karyawan atas kemampuan yang dihasilkan).

VACA mengukur tentang seberapa besar value added yang dihasilkan dari
physical capital yang dipakai perusahaan. VAHU menunjukkan seberapa banyak
nilai tambah yang dapat dihasilkan dengan dana yang dikeluarkan untuk tenaga
kerja perusahaan. STVA mengukur jumlah structural capital yang dibutuhkan
untuk menghasilkan value added bagi perusahaan. Nilai structural capital
tergantung pada human capital. Semakin besar nilai human capital maka semakin
kecil nilai structural capital, dan berlaku sebaliknya (Ulum, 2019).

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, didapat
rumusan masalah penelitian yaitu Intellectual Capital (VACA, VAHU, STVA)
terhadap kinerja keuangan serta adanya hasil atau kesimpulan dari beberapa
penelitian tentang faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja keuangan (research
gap).

Penelitian-penelitian terdahulu yang meneliti tentang pengaruh VACA
dilakukan oleh Nguyen (2023); Xu & Liu (2022); Agasa (2021); Fikri, K.,
Mohammad, A. et al (2020); Kazhimy (2019); Yilmaz (2018) yang menunjukkan

hasil bahwa VACA berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan.



Sedangkan hasil yang berbeda juga ditunjukkan pada penelitian dari Kholid (2022)
dan Putri (2019) menunjukkan bahwa VACA berpengaruh positif dan tidak
signifikan terhadap kinerja keuangan.

Penelitian tentang pengaruh VAHU dilakukan oleh Barak (2023); Ozkan &
Cakan (2022); Ramadhan (2021); Ousama (2020); Akmil (2019); Sendari (2018)
yang menunjukkan hasil bahwa VAHU berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja keuangan. Hasil penelitian dari Devi & Khairunnisa (2022); Wijayani
(2022); Putri (2019) menunjukkan hasil bahwa VAHU berpengaruh positif dan
tidak signifikan terhadap kinerja keuangan.

Penelitian tentang pengaruh STVA dilakukan oleh Mondal (2022);
Maditinos (2021); Isanzua (2020); Kazhimy (2019); Akmil (2019); Sendari (2018);
Isa & Deviana (2018); Nurhasanah & Suzan (2018) menunjukkan hasil bahwa
STVA berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan. Hasil
penelitian dari Lestari (2022); Nurhayati (2022); Putri (2019) dan Siregar (2018)
menunjukkan STVA berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja
keuangan. Sedangkan Pratiwi (2022) menunjukkan STV A berpengaruh negative
dan tidak signifikan terhadap kinerja keuangan.

Pada penelitian ini dilakukan pengujian lebih lanjut terhadap temuan-
temuan empiris mengenai pengaruh Intellectual Capital terhadap kinerja keuangan.
Berdasarkan latar belakang di atas, mendorong peneliti melakukan penelitian
dengan judul “Pengaruh Intellectual Capital Terhadap Kinerja Keuangan Pada

Sektor Perbankan yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia”.
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1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka masalah yang dapat dirumuskan
sebagai berikut: Bagaimana pengaruh Intellectual Capital (VACA, VAHU, STVA)
terhadap kinerja keuangan pada sektor perbankan yang terdaftar di Bursa Efek
Indonesia?

1.3. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditetapkan dalam penelitian,
maka tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: Untuk mengetahui dan
menganalisis pengaruh dari Intellectual Capital (VACA, VAHU, STVA) terhadap
kinerja keuangan pada sektor perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia.

1.4. Manfaat Penelitian

1.4.1. Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dari segi teoritis dapat memberikan

kontribusi untuk kajian akademik mengenai pengaruh Intellectual Capital terhadap

kinerja keuangan pada sektor perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia.

1.4.2. Manfaat Praktis
1) Bagi Perusahaan

Penelitian ini dapat dijadikan acuan dalam mengelola Intellectual Capital
yang dimiliki sehingga dapat menciptakan nilai tambah bagi perusahaan terutama
pada perusahaan perbankan yang terdapat di Indonesia.

2) Bagi Investor

Penelitian ini dapat dijadikan referensi untuk menilai kinerja Intellectual

Capital pada perusahaan perbankan di Indonesia, sehingga investor dapat

menggunakannya sebagai indikasi dalam menentukan apakah perusahaan tersebut
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memiliki competitive advantage yang lebih dan juga sebagai pertimbangan bagi

investor dalam mengambil keputusan.
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