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ABSTRAK 

 

 

 

 

 

Banking Sustainability, Bank Risk, Bank Performance, dan Business 

Environment: Studi Empiris pada Bank di Asia 

 

Oleh: 

Mister Candera 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh banking sustainability dan bank risk 

terhadap bank perfomance di Negara-Negara Asia. Secara khusus, penelitian ini 

menguji efek moderasi business environment pada hubungan banking sustainability 

dan bank risk terhadap bank performance. Penelitian ini terdiri dari 132 bank yang 

tersebar pada 21 negara di Asia sejak tahun 2019 – 2023. Hasil penelitian ini 

membuktikan bahwa banking sustainability mampu meningkatkan bank performance 

yang diproksi return on assets, namun tidak terbukti terhadap bank performance yang 

diproksi oleh return on equity dan Tobins Q. Sebaliknya, bank risk tidak terbukti 

mempengaruhi return on asset, namun secara signifikan dapat mempengaruhi return 

on equity dan Tobins Q. Business environment terbukti dapat memoderasi hubungan 

banking sustainability dengan bank performance yang diproksi oleh return on assets.  

 

Kata kunci : Banking Sustainability; Bank Risk; Bank Performance; Business 

Environment 
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ABSTRACT 

 

 

 

 

Banking Sustainability, Bank Risk, Bank Performance, and Business 

Environment: An Empirical Study on Banks in Asia 

 

By: 

Mister Candera 

 

 

This study aims to examine the effect of banking sustainability and bank risk on bank 

performance in Asian countries. Specifically, it investigates the moderating effect of 

the business environment on the relationship between banking sustainability and bank 

risk with bank performance. The research encompasses 132 banks across 21 countries 

in Asia from 2019 to 2023. The findings reveal that banking sustainability positively 

influences bank performance as proxied by return on assets, but it does not significantly 

impact bank performance as proxied by return on equity and Tobin's Q. Conversely, 

bank risk does not affect return on assets but significantly influences return on equity 

and Tobin's Q. The business environment is shown to moderate the relationship 

between banking sustainability and bank performance as proxied by return on assets. 

 

 

Keywords : Banking Sustainability; Bank Risk; Bank Performance; Business 

Environment 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Aktivitas perekonomian dan bisnis yang semakin tumbuh dan berkembang 

saat ini menyebabkan kualitas lingkungan menurun secara terus menerus. Aktivitas 

ini juga menyebabkan perubahan iklim, sehingga memicu perdebatan panjang, baik 

perdebatan skala nasional maupun skala global. Karyani & Obrien (2020) 

menjelaskan bahwa World Economic Forum menempatkan perekonomian dan 

lingkungan hidup sebagai risiko utama dunia. Eksploitasi sumber daya alam yang 

berlebihan guna memenuhi kebutuhan produksi dan konsumsi menyebabkan 

degradasi lingkungan seperti deforestasi, pencemaran udara dan air, serta 

penurunan kualitas tanah. Limbah industri yang tidak dikelola dengan baik turut 

berkontribusi terhadap peningkatan emisi gas rumah kaca yang mengakibatkan 

perubahan iklim global.  

Kajian tentang perekonomian yang berkelanjutan menjadi bahasan yang 

serius untuk mendorong pembangunan berkelanjutan, keselarasan antara ekonomi 

yang maju dan kelestarian lingkungan. Hal ini seperti dinyatakan oleh Yeboah 

(2023) bahwa keberlanjutan ekonomi berkontribusi pada peningkatan taraf hidup 

dan penciptaan lapangan kerja, yang fokus pada konsumsi dan produksi yang 

bertanggung jawab, masyarakat dapat meningkatkan kualitas hidup, mendorong 

pertumbuhan ekonomi sekaligus mengatasi tantangan lingkungan. 

1 
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Salah satu kawasan yang saat ini sedang menjadi sorotan dunia karena 

menyebabkan perubahan iklim yaitu Kawasan Asia. Berdasarkan laporan BP World 

Energy Statistics Data tahun 2001 hingga 2020 yang dikalkulasi oleh Luo et al. 

(2021) menyatakan bahwa Kawasan Asia merupakan merupakan penghasil emisi 

terbesar di dunia. Hal ini menyebabkan negara-negara di kawasan tersebut 

terdampak perubahan iklim dan memiliki kecenderungan meningkat, yang dapat 

dilihat dari data Climate Risk Index berikut. 

Tabel 1.1 Climate Risk Index Kawasan Asia 

No Country 
CRI 

Score 
Fatalities 

Fatalities 

per 

100.000 

inhabitants 

Losses 

ub 

nukkuib 

US$ 

PPP 

Losses 

per 

uni 

GDP 

in % 

Number 

of 

events 

(2000-

2019) 

1 Myanmar 10,00 7.056,45 14,35 1.512,11 0,80 57 

2 Philippines 18,17 859,35 0,93 3.179,12 0,54 317 

3 Bangladesh 28,33 572,50 0,38 1.860,04 0,41 185 

4 Pakistan 29,00 502,45 0,30 3.771,91 0,52 173 

5 Thailand 29,83 137,75 0,21 7.719,15 0,82 146 

6 Nepal 31,33 217,15 0,82 233,06 0,39 191 

Sumber: www.germanwatch.org/eb/cri  

Tabel 1.1 menunjukkan peringkat score CRI negara-negara Kawasan Asia, 

yang menginformasikan dampak perubahan iklim yang menyebabkan kematian dan 

kerugian bagi negara. Oleh karena itu, untuk mencegah semakin meluasnya dampak 

tersebut, perlu dilakukan kajian terutama dalam kaitannya dengan lembaga 

keuangan. 

Asia merupakan salah satu kawasan dengan pertumbuhan ekonomi tercepat 

di dunia (Seong et al., 2023), lembaga keuangan khususnya sektor perbankan 

memainkan peran sentral dalam mendukung pembangunan ekonomi serta mencapai 

tujuan pembangunan berkelanjutan (SDGs). Salah satu langkah nyata yang 

http://www.germanwatch.org/eb/cri
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dilakukan oleh perusahaan perbankan dalam mendukung tercapainya SDGs yaitu 

Banking Sustainability (Ing.com; Soni, 2023). Banking sustainability melibatkan 

integrasi prinsip-prinsip keberlanjutan dalam operasi, produk, dan layanan bank 

untuk meminimalkan dampak negatif terhadap lingkungan dan masyarakat. Selain 

itu, banking sustainability juga dapat berperan dalam meningkatkan keuntungan 

dan nilai jangka panjang bank yang tercakup dalam bank performance (Dedaj, 

2024; Gysegem, 2022).  

Penelitian ini melibatkan bank performance yang terdiri dari dua sisi yaitu 

financial performance dan market performance. Bank performance merupakan 

cerminan stabilitas dan kesehatan sektor keuangan, yang pada akhirnya berdampak 

pada stabilitas ekonomi secara keseluruhan. Bank Performance yang baik akan 

menarik banyak investor (Yunistiyani & Harto, 2022; Hidayat, 2021; Eprianto et 

al, 2022; Amcheroochego et al., 2020; Ochego et al., 2019) dan nasabah (Aulia & 

Rani, 2022; Amcheroochego et al., 2020; Ochego et al., 2019), serta memberikan 

kepercayaan kepada regulator (Staroverova, 2022; Hidayat, 2021) bahwa bank 

tersebut aman dan dapat diandalkan. Sebaliknya, bank performance yang rendah 

akan berdampak pada menurunkan kepercayaan pemangku kepentingan (Salim & 

Julian, 2020; Amelia, 2024) dan risiko reputasi (Miklaszewska et al., 2020) yang 

dalam jangka panjang akan merugikan bank itu sendiri. 

Thai Farmers Bank merupakan salah satu bank di Thailand yang mengalami 

kesulitan keuangan yang disebabkan karena kinerja finansial yang buruk dan krisis 

keuangan global. Contoh lainnya seperti Bank DBS Vickers di Singapore 

mengalami kesulitan keuangan yang berakhir kebangkrutan dan harus 
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direstrukturisasi yang disebabkan karena kinerja pasar yang buruk dan kebijakan 

yang tidak efektif. Pada tahun 2018-2020, bank besar di India yakni Punjab 

National Bank mengalami krisis kepercayaan akibat penurunan nilai yang 

signifikan. Hal ini disebabkan karena rendahnya bank performance. 

Berdasarkan kasus-kasus yang terjadi pada perbankan di beberapa negara 

Asia tersebut, maka perlu dilakukan analisis yang cermat terhadap faktor potensial 

yang dapat mempengaruhi bank performance tersebut. Khususnya berkenaan 

dengan keterkaitan keberlanjutan pada perusahaan perbankan dengan reputasi dan 

nilai jangka panjang. 

Kajian berkenaan dengan bank performance telah dilakukan oleh beberapa 

peneliti. Terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi bank performance seperti 

banking sustainability (Menicucci & Paolucci, 2022; Aras & Kazak, 2022; 

Tommaso & Thornton (2020); Azmi et al. 2021); bank risk (Sony & Lubis, 2023; 

Apriyanti et al., 2023; Shin & Pyo, 2021); business environment (Sugiharto et al., 

2015; Nohong, 2017; Eruemegbe, 2015). 

Kajian berkenaan dengan keterkaitan banking sustainability dan bank risk, 

dengan bank performance serta business environment sebagai variabel pemoderasi 

masih belum banyak mendapat perhatian para akademisi. Hal ini terbukti dari hasil 

pemetaan dengan menggunakan tools vosviewer yang dapat dilihat pada gambar 

1.1. Oleh karena itu, hal ini menjadi dasar yang kuat untuk dilakukan kajian yang 

lebih komprehensif. 

Penelitian ini berkontribusi dalam pencapaian Sustainable Development 

Goals (SDGs) khususnya pada SDGs 7 yang fokus pada akses ke energi yang 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CG-03-2022-0094/full/html
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/22/15302
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/csr.1964
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S104244312030161X
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terjangkau dan bersih (Katoch et al., 2022); SDGs 9 yang focus pada industri, 

inovasi, dan infrastruktur dengan mengurangi dampak jejak ekologis (Arinal et al., 

2018; Fashli et al., 2019); dan SDGs 13 yang focus pada aksi iklim (Khant, 2024). 

Mengkaji bank performance secara komprehensif sangatlah penting karena 

dapat memberikan wawasan mendalam mengenai stabilitas sistem keuangan secara 

menyeluruh (IMF Policy, 2021; Joshi & Sontakay, 2017), risiko-risiko yang 

mungkin saja muncul (IMF Policy, 2021), serta arah kebijakan yang harus diambil 

baik oleh manajemen bank maupun regulator (Vousinas, 2015). Pemahaman 

mendalam mengenai bank performance memungkinkan pemangku kepentingan, 

termasuk investor, kreditor, regulator, dan manajemen bank untuk dapat membuat 

keputusan yang lebih tepat dalam mengelola risiko (Sahu et al., 2022), 

mengalokasikan modal, dan mengarahkan strategi bisnis ke depan (Haider & 

Saetang, 2020). 

Apabila bank performance tidak dikaji lebih cermat, bank akan berpotensi 

mengalami kerugian bahkan dapat mengalami kebangkrutan. Adapun konsekuensi 

negatif yang dapat terjadi, seperti pengambilan keputusan yang tidak tepat 

(Chowdhury, 2023; Nsanyan Sandow, 2021), penurunan keuntungan (Chowdhury, 

2023; Kumar et al., 2023), meningkatkan risiko keuangan (Nsanyan Sandow, 2021; 

Abdulwahab & Alazaki, 2024), penurunan kepercayaan (Kumar et al., 2023; 

Biswas et al., 2022), serta reputasi yang tercemar (Kumar et al., 2023; Biswas et al., 

2022) yang pada akhirnya sulit untuk tumbuh (Kumar et al., 2023; Biswas et al., 

2022). 
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Keberlanjutan pada perusahaan perbankan merupakan salah satu strategi 

bank dalam meningkatkan keuangan dan mempertahankan nilai jangka panjangnya. 

Keberlanjutan perbankan menjadi fokus utama bank dalam meningkatkan reputasi 

dimata pemangku kepentingan. Hal ini karena bank sebagai sektor keuangan yang 

memikili dampak luas pada perekonomian dan masyarakat, diharapkan dapat 

memainkan peran penting dalam mendukung keberlanjutan. Keberlanjutan dalam 

perusahaan perbankan mencakup tiga pilar utama, yaitu Environmental, Social, dan 

Governance (ESG). Beberapa peneliti telah mengkaji dampak positif banking 

sustainability terhadap bank performance (Menicucci & Paolucci, 2022; Aras & 

Kazak, 2022; Perdana et al. 2023; Yuen et al., 2022; Miralles-Quiros et al., 2019; 

Dkhili, 2023; Buallay, 2018; Ali & Chouaibi, 2023). 

Ketika perusahaan mengalihkan dana yang seharusnya digunakan untuk 

investasi yang meningkatkan profitabilitas ke proyek-proyek ESG yang dianggap 

tidak langsung berkontribusi pada pertumbuhan nilai perusahaan. Dalam jangka 

panjang, alokasi sumber daya yang kurang optimal ini dapat mengurangi nilai 

perusahaan. Seperti kasus pada bank-bank di Eropa dan Amerika Serikat, misalnya 

HSBC dan Deutsche Bank yang mengalihkan sebagian dari anggaran investasinya 

ke proyek-proyek yang terkait ESG. Namun investasi tersebut tidak langsung 

menguntungkan dari sudut pandang profitabilitas bank. Hal ini sejalan dengan 

temuan Tommaso & Thornton (2020); Azmi et al. 2021; Stroverova (2022); 

Alamsyah & Muljo (2023); Rastogi et al. (2022); Buallay et al. (2020); Buallay et 

al. (2019) yang menyatakan bahwa ESG dapat menurunkan bank performance. 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CG-03-2022-0094/full/html
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/22/15302
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/22/15302
https://www.atlantis-press.com/proceedings/bicobl-22/125989464
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JED-08-2022-0136/full/pdf?title=the-environment-social-and-governance-esg-activities-and-profitability-under-covid-19-evidence-from-the-global-banking-sector
https://www.mdpi.com/2071-1050/11/5/1404
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CR-10-2022-0149/full/pdf?casa_token=MjqVBvXdRE0AAAAA:cMTr30lmVMonKhZlkCO8N2f_kNz_XmRcGmwU-0OLtNIZ_T-6RAMnSjXvGWZcjDgvwk1CJlvPjDjtpmSu2yovv1ToWd43VV-VIdITdEkJjSyWDSH1Z10Y
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/MEQ-12-2017-0149/full/pdf?casa_token=AX10MsL6OZIAAAAA:1TZWzFZafJsBV6XS0QPw7umymKx8gy4jDJNsKaQGM1q6MsKpYF-m6PSRi2MrkxFRYeMQiz6Xmz6A2GkWL_xTOiKv-b7M5frYoQXPA4WLxQ03f9Z8zV9P
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CG-02-2023-0065/full/pdf?casa_token=SvAVZleeUlYAAAAA:GLlshMX2IzC_gA_LyvEqmMrq5t6fQX90GYsJTbpuzLe2ABA0pTbO2QzrCLia6oyK5kCvvag0d27Zi8JltKWPdAyzxPZ0A4kT-bF1V0ud6IscXG9H3QwN
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/csr.1964
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S104244312030161X
https://cfjournal.hse.ru/article/view/14479
https://www.e3s-conferences.org/articles/e3sconf/abs/2023/63/e3sconf_icobar23_02053/e3sconf_icobar23_02053.html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JGR-07-2022-0075/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CR-04-2019-0040/full/pdf?casa_token=U4QO5Dg_eRkAAAAA:8Mgee6G_83ULFmpY6Hy-kplyRD0HjPCeTmff7fdUr7moUKoKQndTi9Wf9ccZ3cLETeFCEXocRZb0QcUYaJBTA198yuFNUxMSl9cX22X4jSIQkTGWK0sl
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/MBE-09-2018-0078/full/pdf?title=sustainability-reporting-and-performance-of-mena-banks-is-there-a-trade-off
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/MBE-09-2018-0078/full/pdf?title=sustainability-reporting-and-performance-of-mena-banks-is-there-a-trade-off
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Pada kasus berbeda, ketika perusahaan perbankan menerapkan kebijakan 

keberlanjutan, bank sering menghadapi peningkatan biaya operasional, investasi 

pada teknologi ramah lingkungan, serta penyesuaian strategi bisnis yang 

memerlukan sumber daya signifikan. Akibatnya, nilai bank cenderung menurun 

karena keuntungan jangka pendek tertekan oleh peningkatan beban investasi. Hal 

ini telah dibuktikan oleh Ersoy et al., (2022) bahwa banking sustainability dapat 

berdampak non-linier terhadap bank value.  

Pada negara berkembang, yang belum sepenuhnya memiliki regulasi yang 

kuat, akan terkesan kurang maksimal dalam menerapkan banking sustainability. 

Pernyataan ini diperkuat oleh Kurniawan & Kim (2023) yang menyatakan bahwa 

pada kasus negara-negara berkembang di ASEAN di mana negara yang belum 

sepenuhnya melakukan tatanan hukum dan peraturan entitas seperti regulator, bank 

sentral, dan lembaga lingkungan hidup menjadi tantangan tersendiri bagi perbankan 

dalam menerapkan banking sustainability. Praktik tata kelola bank menjadi kurang 

memadai. Sehingga hal ini menyebabkan banking sustainability tidak memiliki 

dampak yang signifikan terhadap bank performance. 

Berdasarkan hasil penelitian tentang keterkaitan banking sustainability 

dengan bank performance yang masih beragam tersebut menjadi salah satu alasan 

penting topik ini perlu diteliti secara komprehensif. Apakah banking sustainability 

dapat meningkatkan atau bahkan dapat menurunkan bank performance, atau justru 

tidak memiliki dampak signifikan. 

Selain bank sustainability, penelitian ini juga mempertimbangkan bank risk 

sebagai salah satu faktor yang dapat meningkatkan bank performance sekaligus 

https://www.enrichment.iocspublisher.org/index.php/enrichment/article/view/1711/1216
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dapat menurunkan bank performance apabila tidak dikelola secara baik. Kasus 

krisis keuangan global pada tahun 2008 yang disebabkan oleh risiko yang tidak 

dikelola dengan baik sehingga menyebabkan kegagalan, kebangkrutan, dan bahkan 

terjadi krisis sistemik (Gerber et al., 2012). Selain itu, risiko yang tidak dikelola 

dengan baik dapat juga menyebabkan investor ragu-ragu karena ketidakpastian 

jangka panjang bank. Oleh karena itu, pemahaman mendalam mengenai 

keseimbangan optimal antara risiko dan nilai menjadi sangat krusial bagi 

manajemen perbankan, regulator, serta investor.  

Bank risk merujuk pada risiko yang dihadapi oleh bank dalam operasional 

dan bisnisnya. Dalam penelitian ini, bank risk diproksi oleh credit risk dan liquidity 

risk. Di mana kedua risiko tersebut merupakan risiko utama dalam perbankan yang 

memiliki dampak langsung terhadap stabilitas dan kelangsungan operasional bank. 

Credit risk mengacu pada kemungkinan bahwa peminjam gagal membayar 

utangnya, yang menyebabkan gagal bayar dan kerugian pada bank (Kesraoui et al., 

2022; Iliinyk, 2021). Sebuah studi yang meneliti dampak risiko kredit dan likuiditas 

di negara-negara MENA mencatat bahwa kedua risiko terhsebut memiliki dampak 

yang lebih signifikan terhadap margin bank, yang menekankan perlunya 

pemantauan dan pengelolaan yang cermat (Kesraouie et al., 2022). Pada perusahaan 

perbankan, salah satu strategi yang mengandung risiko diantaranya yaitu dengan 

menerapkan kebijakan keberlanjutan (Pyka & Nocon, 2023; Bortnikov & Lyubich, 

2022). Dalam jangka waktu tertentu, strategi ini berpotensi menghasilkan profit 

yang tinggi tetapi juga mengandung risiko (Pyka & Nocon, 2023).  
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Pada beberapa literatur menjelaskan bahwa bank risk dapat berdampak 

positif terhadap bank performance. Pandangan ini dipaparkan oleh Li et al. (2023) 

yang menyatakan bahwa ketika investasi dianggap memberikan pengembalian yang 

memadai, sekalipun memiliki risiko tinggi, tetap akan lebih menarik untuk 

berinvestasi. Hal ini menyebabkan nilai saham bank semakin meningkat karena 

investor bersedia mengambil risiko. Pernyataan ini didukung oleh Krause & Tse 

(2015) yang menyatakan bahwa ketika risiko dimanajemen secara baik maka akan 

meningkatkan nilai perusahaan. 

Berbeda dengan pandangan di atas, pada kasus berbeda di mana risiko dapat 

berpengaruh negatif terhadap bank performance. Hal ini dinyatakan oleh Melliza 

(2021) bahwa investor mungkin saja akan menjadi berhati-hati dan menarik 

investasi mereka ketika risiko tinggi yang dianggap tidak terkelola dengan baik. 

Persepsi ini tentu akan menyebabkan penurunan nilai pasar bank. Lebih lanjut, 

Melliza (2021) menambahkan bahwa bank dengan risiko yang lebih rendah 

cenderung berkinerja lebih baik dan memiliki harga saham yang lebih tinggi. 

Sebaliknya, bank dengan risiko yang lebih tinggi mungkin mengalami kesulitan 

dalam membiayai likuiditas jangka pendek perbankan dan bisa terjadi penarikan 

tabungan secara tiba-tiba. Pernyataan ini dibuktikan oleh Harjoto dan Laksmana 

(2018) yang menemukan bahwa risiko yang rendah menyebabkan peningkatan pada 

bank performance. 

Penelitian berkenaan dengan keterkaitan bank risk dengan bank 

performance di atas, menunjukkan hasil yang belum konklusif. Oleh karena itu, 

penelitian ini dilakukan untuk mengevaluasi kembali hubungan antara bank risk 
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dengan bank performance. Selain itu, ketidakkonsistenan hasil dari faktor 

diterminan bank performance tersebut diduga karena adanya variabel kontejensi 

yang juga berperan mempengaruhinya. Berdasarkan gambar 1.1, terdapat variabel 

yang belum tereksplorasi, salah satunya yaitu variabel business environment. 

Beberapa kasus menurunnya bank performance yang disebabkan oleh 

lingkungan bisnis (Sheng, 1991), misalnya Industrial and Commercial Bank of 

China (ICBC) pada tahun 2018-2019 dan Yes Bank di India pada tahun 2018-2020. 

Penurunan bank performance yang menyebabkan kegagalan perbankan, 

disebabkan oleh kombinasi dari ketidakpastian kondisi ekonomi makro (Githinji-

Muriithi, 2017; Ramirez & Shively, 2012) dan regulasi (Kuiec & Ramirez, 2009). 

Ketidakmampuan bank dalam menyesuaikan diri dari berbagai kondisi yang tidak 

menentu tersebut, menambah parah kegagalan bank. Kurniawan & Kim (2023) 

dalam temuannya juga menyatakan bahwa negara-negara yang belum memiliki 

regulasi yang kuat seperti kasus di negara-negara berkembang memiliki tantangan 

dalam menerapkan banking sustainability. Hal ini berakibat pada menurunnya 

keuntungan dan nilai jangka panjang bank. Oleh karena itu, maka business 

environment dapat menjadi salah satu variabel kontijensi yang menarik diteliti 

apakah memperkuat ataupun memperlemah hubungan antar variabel. 

Penelitian ini mencakup 132 bank komersil di Negara-Negara Kawasan 

Asia. Kawasan ini merupakan salah satu pusat pertumbuhan ekonomi global yang 

dinamis dan beragam. Bank di Kawasan Asia memiliki peran penting dalam 

mendukung pembangunan ekonomi, memfasilitasi investasi, dan memperluas 

inklusi keuangan. Selain itu, bank-bank di Kawasan Asia memiliki berbagai 

https://www.enrichment.iocspublisher.org/index.php/enrichment/article/view/1711/1216
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tantangan unik seperti peraturan yang berbeda-beda antar negara, 

ketidakseimbangan ekonomi, serta inovasi teknologi yang cepat. Selain business 

environment, perbedaan level bank dan negara di mana bank beroperasi juga dapat 

menyebabkan inkonsistensi hasil penelitian seperti kecukupan modal dan ukuran 

masing-masing bank. 

Berdasarkan kajian literatur tentang bank performance dalam kaitannya 

dengan keberlanjutan, masih sangat sedikit. Beberapa kawasan yang sering 

mengkaji topik ini yaitu kawasan Eropa. Oleh karena itu, penelitian ini akan 

mengisi kekosongan khususnya mengkaji dampak banking sustainability, bank 

risk, dan business environment sebagai variabel pemoderasi terhadap bank 

performance di negara-negara Asia. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Permasalahan yang melatarbelakangi penelitian ini, yaitu pertama, 

berdasarkan hasil kajian empiris, masih belum ditemukan kesepakan berkenaan 

dengan keterkaitan banking sustainability dan bank risk dengan bank performance. 

Beberapa kajian menyebutkan bahwa banking sustainability dapat meningkatkan 

bank performance (Hastuti & Kusumadewi, 2023; Gyori et al., 2021; Menicucci & 

Paolucci, 2022; Aras & Kazak, 2022). Pada kajian yang berbeda, ditemukan bahwa 

banking sustainability menurunkan bank performance (Stroverova, 2022; 

Alamsyah & Muljo, 2023; Rastogi et al., 2022; Buallay et al., 2020; Buallay et al., 

2019).  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CG-03-2022-0094/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CG-03-2022-0094/full/html
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/22/15302
https://cfjournal.hse.ru/article/view/14479
https://www.e3s-conferences.org/articles/e3sconf/abs/2023/63/e3sconf_icobar23_02053/e3sconf_icobar23_02053.html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JGR-07-2022-0075/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CR-04-2019-0040/full/pdf?casa_token=U4QO5Dg_eRkAAAAA:8Mgee6G_83ULFmpY6Hy-kplyRD0HjPCeTmff7fdUr7moUKoKQndTi9Wf9ccZ3cLETeFCEXocRZb0QcUYaJBTA198yuFNUxMSl9cX22X4jSIQkTGWK0sl
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/MBE-09-2018-0078/full/pdf?title=sustainability-reporting-and-performance-of-mena-banks-is-there-a-trade-off
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/MBE-09-2018-0078/full/pdf?title=sustainability-reporting-and-performance-of-mena-banks-is-there-a-trade-off
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Kedua, pada sisi bank risk, beberapa literatur menemukan bahwa risiko 

memiliki dampak positif bagi bank performance (Li et al., 2023; Krause & Tse, 

2015). Sementara pada literatur yang berbeda, ditemukan juga bahwa risiko oleh 

bank dapat menurunkan keuntungan dan nilai bank jangka panjang (Melliza 2021; 

Harjoto dan Laksmana, 2018). 

Ketiga, pada beberapa kasus yang telah dibahas sebelumnya menunjukkan 

bahwa lingkungan bisnis yang kurang memadai dapat menimbulkan kerugian 

jangka panjang perbankan (Sheng, 1991; Githinji-Muriithi, 2017; Ramirez & 

Shively, 2012; Kuiec & Ramirez, 2009) , seperti yang terjadi di China dan India. 

Oleh karena itu, ketidakpastian bisnis dapat diangkat sebagai variabel kontijensi 

pada hubungan banking sustainability dan bank risk dengan bank performance. 

Berdasarkan masalah yang telah dipaparkan di atas, maka pertanyaan 

penelitian ini adalah: 

1) Bagaimana pengaruh banking sustainability dan bank risk terhadap bank 

performance di negara-negara Asia? 

2) Bagimana pengaruh banking sustainability terhadap bank performance 

dengan business environment sebagai vairabel pemoderasi? 

3) Bagimana pengaruh bank risk terhadap bank performance dengan business 

environment sebagai vairabel pemoderasi di negara-negara Asia? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk: 

1) Membuktikan pengaruh banking sustainability dan bank risk taking 

terhadap bank performance di negara-negara Asia. 

2) Membuktikan pengaruh banking sustainability terhadap bank performance 

dengan business environment sebagai vairabel pemoderasi. 

3) Membuktikan pengaruh bank risk taking terhadap bank performance 

dengan business environment sebagai vairabel pemoderasi. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini dapat menambah literatur mengenai laporan 

keberlanjutan khususnya dalam konteks perbankan di Asia. Penelitian ini 

menambahkan dimensi baru dengan memeriksa peran lingkungan bisnis sebagai 

pemoderasi dalam hubungan antara banking sustainability, bank risk, dan bank 

performance. Secara umum, penelitian ini dapat menjadi kontribusi penting dalam 

memahami kompeksitas hubungan antara banking sustainability, bank risk, bank 

performance, dan pengaruh business environment, khususnya di negara-negara 

Asia yang memiliki dinamika bisnis yang berbeda dengan kawasan lain. 

 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat berkontribusi sebagai dasar untuk 

pengembangan kebijakan oleh regulator dan pemerintah dalam mendorong sektor 
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perbankan untuk dapat berperan dalam mencapai SDGs melalui aktivitas nyata 

yang digambarkan oleh banking sustainability. Selain itu, penelitian ini 

memberikan gambaran komparatif tentang bagaimana berbagai negara di Asia 

menangani laporan keberlanjutan dan bank performance, yang dapat menjadi 

referensi berharga bagi negara-negara lain yang ingin meningkatkan praktik 

keberlanjutan. 

 

1.5. Kebaruan Penelitian 

Penelitian ini berbeda dengan penelitian-penelitian sebelumnya (Menicucci 

& Paolucci, 2022; Aras & Kazak, 2022; Tommaso & Thornton, 2020; Azmi et al., 

2021; Sony & Lubis, 2023; Apriyanti et al., 2023; Shin & Pyo, 2021), penelitian ini 

menambah literatur tentang bank performance di Negara-Negara Asia dalam dua 

cara.  Pertama, penelitian ini memperluas literatur yang terbatas dengan mengkaji 

keterkaitan banking sustainability dan bank risk dengan bank performance serta 

melibatkan business environment sebagai variabel pemoderasi. Oleh karena itu, 

dengan menjadikan business environment sebagai pemoderasi, penelitian ini 

menawarkan persepktif baru. Hal ini tidak hanya memberikan kontribusi pada 

literatur akademik akan tetapi memiliki relevansi praktis bagi perbankan dalam 

menghadapi tantangan business environment yang dinamis dan tidak pasti. 

Kedua, penelitian ini berkontribusi pada pengembangan stakeholder theory, 

dengan memperluas pemahaman tentang bagaimana keputusan strategis bank yang 

berorientasi pada keberlanjutan dan mitigasi risiko. Selain itu, juga memberikan 

pandangan holistik bagaimana bank dapat memenuhi kebutuhan stakeholder 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CG-03-2022-0094/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CG-03-2022-0094/full/html
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/22/15302
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/csr.1964
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S104244312030161X
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S104244312030161X
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sekaligus menghadapi tantangan lingkungan bisnis yang dinamis. Oleh karena itu, 

penelitian ini dapat memperkuat validitas teori stakeholder dalam konteks industri 

perbankan modern yang menghadapi tekanan untuk menjadi lebih bertanggung 

jawab secara sosial, berkelanjutan, dan tanggap terhadap risiko. Selain itu, 

penelitian ini juga berkontribusi pada pengembangan risk mangement theory, 

dengan cara memberikan wawasan yang lebih mendalam tentang cara yang 

dilakukan bank dalam mengelola risiko sekaligus tetap berkontribusi pada 

keberlanjutan dan meningkatkan kinerja. Selain itu, penelitian ini juga 

berkontribusi pada pengembangan contengency theory, yang memberikan wawasan 

mengenai variasi dalam efektivitas starategi keberlanjutan dan manajemen risiko 

terhadap bank performance berdasarkan situasi spesifik dan konteks lingkungan di 

mana bank tersebut beroperasi. 

Pemetaan penelitian terkait topik bank performance; banking sustainability; 

bank risk; dan business environtment dilakukan dalam rangka memperkuat 

argumentasi peneliti. Hal ini dapat dilihat dari gambar 1.1 berikut. 

 

Sumber: hasil olahan peneliti, 2024 

Gambar 1.1 Hasil Pemetaan Topik Penelitian menggunakan Vosviewer 

 

A B 
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Berdasarkan gambar I.1 di atas, dapat dilihat bahwa penelitian berkenaan dengan 

keterkaitan banking sustainability dan bank risk dengan bank performance serta 

peran moderasi business environment masih termasuk dalam kajian baru, yang 

dapat dilihat dari gambar 1.1. Sehingga, penelitian ini berupaya mengisi 

kesenjangan penelitian seperti: 

1) Banking sustainability dikaji dari sisi Environmental, Social, dan 

Governance (ESG) di Kawaswan Asia. Kajian empiris sebelumnya, lebih 

banyak di Kawasan Eropa atau Amerika. Selain itu, kajian sebelumnya 

hanya terbatas pada satu negara (seperti Bangladesh, Italy, dan lain 

sebagainya), dan firm value (Khan et al., 2021). Kawasan Asia memiliki 

keberagaman ekonomi, regulasi, sosial, dan budaya, sehingga penelitian ini 

akan menambah literatur yang sebelumnya belum teridentifikasi secara 

konklusif. 

2) Mengidentifikasi peran business environment sebagai pemoderasi 

keterkaitan Banking Sustainability (ESG Score) dan bank risk dengan bank 

performance yang diproksi oleh Return on Asset, Return on Equity, dan 

Tobins’ Q, di Negara-Negara Kawasan Asia, yang hingga saat ini belum 

ditemukan penelitian sejenis. Kajian sebelumnya memiliki kecenderungan 

mengekplorasi hubungan langsung business environment dengan 

performance. Oleh karena itu, penelitian ini memberikan perspektif baru 

tentang bagaimana bank merespon dinamika lingkungan yang sangat 

dinamis di era globalisasi dan digitalisasi.  
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