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ABSTRAK   

PENGARUH GOOD CORPORATE GOVERNANCE DAN INTELLECTUAL 

CAPITAL TERHADAP PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEKTOR 

PERBANKAN 

 

Oleh : 

Salsabilah Catur Sakinah 

 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menguji dan menganalisis faktor yang mempengaruhi 

Profitabilitas. Beberapa variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah Dewan Komisaris 

Independen, Kepemilikan Institusional, dan Value Added Intellectual Coefficient. Populasi yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah perusahaan sektor perbankan yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI) periode tahun 2021-2023. Metode yang digunakan pengambilan data ini yaitu 

metode purposive sampling. Jumlah sampel yang digunakan yaitu sebanyak 33 perusahaan dan 

jumlah observasi sebanyak 99 data. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

metode analisis kuantitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Dewan Komisaris Independen 

tidak berpengaruh terhadap profitabilitas, sedangkan Kepemilikan Institusional dan Value Added 

Intellectual Coefficient berpengaruh positif terhadap profitabilitas. 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF GOOD CORPORATE GOVERNANCE AND 

INTELLECTUAL CAPITAL ON THE PROFITABILITY OF BANKING SECTOR 

COMPANIES 

 

By: 

Salsabilah Catur Sakinah 

 

 

This study aims to examine and analyze the factors influencing profitability. The variables used 

in this research include the Independent Board of Commissioners, Institutional Ownership, and 

the Value Added Intellectual Coefficient. The population in this study consists of banking sector 

companies listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX) for the 2021–2023 period. The data 

collection method used is purposive sampling. The sample size comprises 33 companies with a 

total of 99 observations. The analysis method applied in this research is quantitative analysis. 

The results show that the Independent Board of Commissioners does not affect profitability, 

while Institutional Ownership and the Value Added Intellectual Coefficient have a positive effect 

on profitability. 

 

Keywords: Independent Board of Commissioners, Institutional Ownership, Value Added 

Intellectual Coefficient, and Profitability 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang 

Perkembangan ekonomi di Indonesia di dukung kontribusi  setiap sektor, 

salah satunya adalah sektor perbankan.  Perbankan merupakan sektor terpenting 

dalam perekonomian suatu negara karena menyediakan jasa keuangan yang sangat 

penting bagi masyarakat dan dunia usaha. Fungsi utama bank antara lain 

menyimpan uang yang dihimpun masyarakat, menyalurkan pinjaman, dan 

menyediakan jasa keuangan lainnya yang bertujuan untuk mendukung kegiatan 

perekonomian secara keseluruhan. Bank juga merupakan sebagai lembaga 

intermediasi yang menghimpun dana dari pihak yang memiliki kelebihan dana dan 

menyalurkannya kepada pihak yang membutuhkan. Perusahaan sektor perbankan 

merupakan industri jasa yang menjual trust kepada pelanggannya dan pihak-pihak 

terkait lainnya.  Menurut Mistari et al. (2022), bahwa bank merupakan landasan 

sistem keuangan negara, terutama di negara berkembang dimana bank merupakan 

sumber utama modal dan pasar modal masih belum menjadi pasar utama seperti 

Indonesia. Selain itu, perbankan juga merupakan industri yang berisiko tinggi. Hal 

ini dikarenakan manajemen memiliki kecenderungan untuk mengambil risiko 

akibat adanya penjaminan simpan oleh pemerintah. 

Salah satu upaya pihak manajemen mengatasi adanya resiko yang tinggi 

adalah menjaga kestabilan tingkat profitabilitas perusahaan. Perusahaan perbankan 

yang memiliki profitabilitas yang tinggi menunjukkan bahwa perusahaan telah 

beroperasi dengan baik sehingga dapat memfasilitasi aliran dana yang efektif, 
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mempromosikan pertumbuhan ekonomi, dan meminimalkan risiko kredit yang 

dapat menyebabkan krisis keuangan (Xu et al., 2019). Keberhasilan sektor 

perbankan dalam menjalankan fungsinya tidak hanya berkontribusi terhadap 

stabilitas perekonomian, namun juga mendukung pertumbuhan ekonomi yang 

berkelanjutan. Berikut adalah Gambar 1.1 yang menjelaskan tentang laba bersih 

yang diperoleh perusahaan sector perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

(BEI). 

Gambar 1.1 Laba bersih yang diperoleh perusahaan sektor perbankan pada 

tahun 2019-2023. 

 

      Sumber : Data diolah peneliti, 2024 

Pada Gambar 1.1 menunjukkan bahwa laba bersih perusahaan sektor 

perbankan mengalami peningkatan pasca tahun 2020 hingga 2023. Penurunan laba 

bersih di tahun 2020 karena pada tahun tersebut menjadi awal mulanya wabah 

COVID 19 menyebar di Indonesia. Terjadinya pandemi COVID 19 membuat 
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pemerintah mengeluarkan surat edaran dan himbauan kepada masyarakat untuk 

membatasi aktivitas diluar rumah. Hal ini mengakibatkan terganggunya aktivitas 

perniagaan sehingga terjadi penurunan laba bersih di hampir semua sektor 

perusahaan maupun UMKM. Sektor perbankan pun terkena dampak dari COVID 

19 karena menurut Sari & Syafitri (2022), masyarakat cenderung melakukan saving 

ketimbang spending karena kehati-hatian dalam menghadapi pandemi, sehingga 

porsi kredit perbankan menurun yang mengakibatkan menurunnya pendapatan 

bunga dari kredit. Selain itu dampak pandemi juga mengakibatkan meningkatnya 

tingkat kredit macet (NPL) pada beberapa bank (Saparinda, 2021). Bahkan Otoritas 

Jasa Keuangan (OJK) mencatat 3.074 kantor cabang bank umum tutup sejak 2015 

sampai Maret 2021 (Septalisma, 2021).  

Teori agensi menjelaskan bahwa manajer sebagai agen yang bertanggung 

jawab penuh untuk mengelola perusahaan demi kepentingan pemegang saham 

(Principal) (Syahrani, 2021). Hubungan antara agen dan pemegang saham 

(Principal) sangat krusial menuju kesuksesan perusahaan, maka agen harus 

memiliki kinerja dan strategi yang optimal sehingga dapat meningkatkan laba 

perusahaan. Terciptanya laba yang tinggi dapat menjadi kepuasan pemegang saham 

(Principal) sehingga agen akan mendapatkan bonus sebagai penghargaan atas 

kinerja mereka. Mengetahui seberapa mampu perusahaan menghasilkan laba pada 

suatu periode akuntansi dapat menggunakan rasio profitabilitas. Rasio profitabilitas 

dapat memberikan gambaran yang jelas tentang seberapa efektif perusahaan dalam 

menghasilkan laba dari aktivitas operasionalnya.  
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Salah satu rasio profitabilitas yang dapat menggambarkan seberapa efektif 

perusahaan dalam menghasilkan laba dari aktivitas operasionalnya adalah Net 

Profit Margin (NPM). Menurut Setiyanti dan SR (2019), NPM merupakan 

perbandingan antara laba bersih dengan penjualan yang dihasilkan oleh perusahaan. 

Pengukuran ini akan menunjukkan seberapa besar laba bersih yang dapat dihasilkan 

oleh tingkat penjualan dari perusahaan tersebut. Net Profit Margin (NPM) sangat 

penting untuk mengukur profitabilitas bank karena mencerminkan efisiensi 

operasional, kemampuan menghasilkan laba, dan daya tarik bagi investor. Dengan 

membandingkan laba bersih dengan total pendapatan, NPM menunjukkan seberapa 

baik bank mengelola biaya dan memaksimalkan pendapatan dari kegiatan inti, 

seperti pemberian kredit dan pengelolaan simpanan (Asih, 2013). Rasio ini menjadi 

indikator kinerja keuangan yang membantu agen dan pemegang saham menilai 

kemampuan bank menghasilkan laba serta mendukung keputusan investasi 

(Nuryana et al., 2022). Selain itu, NPM yang tinggi meningkatkan kepercayaan 

investor, memengaruhi nilai saham, dan memungkinkan analisis perbandingan 

antarbank untuk mengevaluasi posisi kompetitif (Endri & Wakil, 2022). Dari 

penjelasan tersebut maka dapat disimpulkan jika NPM memiliki dampak signifikan 

terhadap pertumbuhan laba dan menjadi alat strategis dalam pengambilan 

keputusan manajemen dan investasi. Agen dan pemegang saham (Principal) harus 

mengenali faktor-faktor yang mempengaruhi NPM guna menjaga tingkat 

profitabilitas perusahaan. 

Menurut Feronika & Purwaningsih (2022), Good Corporate Governance 

memiliki pengaruh positif terhadap Profitabilitas. Perusahaan yang memiliki Good 
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Corporate Governance akan memperhatikan pengawasan yang lebih baik, 

transparasi infomasi, redistribusi risiko, alignmen antara manajer dan pemegang 

saham, serta mengoptimalkan penggunaan sumber daya. Good Corporate 

governance memiliki banyak bagian atau divisi untuk mengawasi para agen 

(manajer) seperti Dewan Direksi (Board of Directors), Dewan Komisaris, Dewan 

Komisaris Independen, Komite Audit (Audit Committee), Kepemilikan Manajerial 

(Managerial Ownership), Kepemilikan Institusional (Institutional Ownership), 

Struktur Kepemilikan (Ownership Structure), Komite Nominasi dan Remunerasi 

(Nomination and Remuneration Committee), Hak Pemegang Saham (Shareholder 

Rights), Pengungkapan dan Transparansi (Disclosure and Transparency), 

Pengendalian Internal (Internal Control), dan Komitmen terhadap Etika dan 

Tanggung Jawab Sosial (Ethics and Corporate Social Responsibility - CSR). Good 

Corporate Governance (GCG) mengatur hubungan antara pemegang saham, 

Dewan Komisaris, dan manajemen untuk memastikan praktik bisnis yang baik. Dua 

variabel utama yang dipilih sebagai indikator GCG didalam penelitian ini adalah 

Dewan Komisaris Independen dan Kepemilikan Institusional karena perannya 

dalam meningkatkan pengawasan, transparansi, dan akuntabilitas perusahaan.  

Dewan Komisaris Independen bertindak sebagai pengawas objektif yang 

memastikan kepentingan pemegang saham terjaga, melindungi hak-hak pemegang 

saham minoritas, serta membantu mencegah konflik kepentingan melalui 

pengambilan keputusan yang adil (Ummah et al., 2023). Dewan komisaris 

independen adalah dewan komisaris yang tidak terafiliasi dengan direksi, anggota 

dewan komisaris lainnya dan pemegang saham pengendali, serta bebas dari 
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hubungan bisnis atau hubungan lainnya yang dapat mempengaruhi kemampuannya 

untuk bertindak independen atau bertindak semata-mata demi kepentingan 

perusahaan (Razak et al., 2023). Pada penelitian Satriadi et al. (2019) menjelaskan 

bahwa Dewan Komisaris Independen dapat mengawasi manajemen perusahaan dan 

memastikan bahwa keputusan yang diambil sejalan dengan kepentingan pemegang 

saham. Adanya pengawasan yang ketat, manajer (agen) cenderung lebih berhati-

hati dalam pengelolaan sumber daya dan pengambilan keputusan.  

Selain Dewan Komisaris Independen, Kepemilikan Institusional juga 

memiliki peran penting. Kepemilikan Institusional mewakili sumber kekuasaan 

yang kuat dan dapat memonitor manajemen perusahaan secara efektif (Rahayu & 

Wahyudi, 2024). Kepemilikan institusional memungkinkan pengawasan eksternal 

yang lebih kuat berkat sumber daya dan kapabilitas lembaga seperti dana pensiun 

dan perusahaan asuransi (Rachmarani et al., 2023). Kepemilikan institusional 

cenderung mendorong tata kelola yang baik, meminimalkan konflik kepentingan, 

dan menciptakan nilai berkelanjutan bagi pemangku kepentingan. Adanya 

Kepemilikan Institusional yang tinggi, institusi dapat memantau aktivitas 

manajemen lebih teliti dan mengurangi potensi perilaku oportunisik manajerial (Siti 

Nuridah et al., 2023). Menurut Nyoman & Widiari (2017), kepemilikan 

institusional dapat meningkatkan efektivitas pengawasan yang pada akhirnya 

berkontribusi terhadap peningkatan kesejahteraan pemegang saham. 

Dengan peran krusial tersebut, kedua variabel ini menjadi elemen penting 

dalam mendukung tujuan jangka panjang perusahaan sekaligus meningkatkan 

kepercayaan publik terhadap perusahaan. Apabila aspek Good Corporate 
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Governance telah diimplementasikan secara baik maka akan membantu 

meningkatkan efisiensi operasional dan stabilitas keuangan perusahaan 

(Profitabilitas).  

Peningkatan profitabilitas juga dapat ditunjang dengan pemberdayaan 

sumberdaya secara optimal yang dimiliki perusahaan. Salah satu sumberdaya yang 

harus dimanfaatkan secara optimal oleh perusahaan adalah Intellectual Capital. 

Intellectual Capital dapat berpengaruh positif sehingga meningkatkan 

keberlanjutan bisnis perusahaan (Gross-Gołacka et al., 2020). Pada penelitian Z. 

Wang et al. (2021), menemukan bahwa Intellectual Capital yang dijalankan secara 

optimal dapat mengurangi conflict of interest. Apabila masing-masing pihak dalam 

suatu organisasi (Perusahaan) saling bersinergi maka akan meningkatkan 

profitabilitas perusahaan. Intellectual Capital mencakup Capital Employed, Human 

Capital, dan Structural Capital. Capital employed untuk mengetahui peningkatan 

kinerja perusahaan dan laba perusahaan dimana yang akan datang, Structural 

Capital mencerminkan kemampuan teknologi dan sistem informasi yang dimiliki 

sebuah perusahaan. Human Capital merepresentasikan kompetensi dan 

pengalaman para pekerja. 

Pada penelitian sebelumnya yang telah dilakukan oleh Dhevi & Andajani 

(2022); Kholis et al. (2022); Oktaviana et al. (2020), menyatakan bahwa Dewan 

Komisaris Independen memiliki pengaruh positif terhadap Profitabilitas. Namun, 

hasil berbeda ditemukan oleh Izdihar & Suryono (2022); Medianto et al. (2022); 

Natalia & Sihono (2024) yang menyatakan bahwa Dewan Komisaris Independen 

memiliki pengaruh negatif terhadap Profitabilitas. Pada penelitian Putri et al. 
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(2023); Riyandika & Saad (2023); Subiyanti & Zannati (2019), menemukan bahwa 

Dewan Komisaris Independen tidak memiliki pengaruh terhadap Profitabilitas. 

Kemudian pada penelitian Kurniawan & Asyik (2020); Oktavian & Umam 

(2023); Solikhah & Suryandani (2021), menyatakan bahwa Kepemilikan 

Institusional berpengaruh positif terhadap Profitabilitas. Sedangkan pada penelitian 

Amril.Y & Nasfi (2022); Medianto et al. (2022); Supriyanti & Istikhoroh (2021) 

menunjukkan bahwa Kepemilikan Institusional berpengaruh negatif terhadap 

Profitabilitas. Pada hasil penelitian Indrawati et al. (2020); Izdihar & Suryono 

(2022); Pramudityo & Sofie (2023) menyatakan bahwa Kepemilikan Institusional 

tidak berpengaruh terhadap Profitabilitas. 

Hasil penelitian Nadiana et al. (2024); Ramadhanti & Syaipudin, (2023); 

Wardani et al., (2023) menyatakan bahwa Intellectual Capital berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Profitabilitas. Namun hal tersebut berbeda dengan 

penelitian yang dilakukan oleh Halim & Wijaya (2020); Surbakti & Suzan (2020); 

Wardoyo et al. (2022) yang mana menunjukkan bahwa Intellectual Capital 

berpengaruh negatif terhadap Profitabilitas. Penelitian berikutnya Candra et al. 

(2023); Ceren & Gelatan (2021); Farihah & Setiawan (2020) menunjukkan bahwa 

Intellectual Capital tidak berpengaruh terhadap Profitabilitas.  

Berdasarkan penelitian sebelumnya tentang Intellectual Capital dan Good 

Corporate Governance terhadap Profitabilitas dengan menguji variabel yang 

berbeda dan hasil yang beragam. Maka dibutuhkan penelitian untuk  mengkaji 

Dewan Komisaris Independen dan Kepemilikan Institusional sebagai variabel 
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Good Corporate Governance, VAIC™ yang dipilih sebagai rumus dari variabel 

Intellectual Capital, karena menjadi pembeda dari penelitian terhadulu yang hanya 

menggunakan beberapa rumus saja seperti VAHU dan VACA. Kemudian untuk 

rasio Profitabilitas menggunakan Net Profit Margin (NPM), pada penelitian ini 

menjadi keterbaruan jika di bandingkan dengan penelitian sebelumnya yang 

menggunakan ROA atau ROE sebagai rasio profitabilitas. Maka peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Good Corporate 

Governance dan Intellectual Capital Terhadap Profitabilitas Perusahaan 

Sektor Perbankan” 

1.2.Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Apakah Dewan Komisaris Independen berpengaruh positif terhadap 

Profitabilitas Perusahaan Sektor Perbankan ? 

2. Apakah Kepemilikan Institusional berpengaruh positif terhadap 

Profitabilas Perusahaan Sektor Perbankan ? 

3. Apakah Value Added Intellectual Coefficient berpengaruh positif terhadap 

Profitabilas Perusahaan Sektor Perbankan ? 

1.3.Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah, penelitian ini bermaksud 

untuk mengalisa mengenai : 
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1. Pengaruh Dewan Komisaris Independen terhadap Profitabilitas 

Perusahaan Sektor Perbankan. 

2. Pengaruh Kepemilikan Institusional terhadap Profitabilas Perusahaan 

Sektor Perbankan. 

3. Pengaruh Value Added Intellectual Coefficient terhadap Profitabilas 

Perusahaan Sektor Perbankan. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini untuk menambah wawasan dan literatur pada para 

peneliti mengenai pengaruh Dewan Komisaris Independen, Kepemilikan 

Institusional, dan Value Added Intellectual Coefficient terhadap Profitabilitas, 

khususnya di sektor perbankan. 
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