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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 Latar Belakang 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) merupakan unsur yang tidak dapat 

diabaikan dalam dunia industri, khususnya di bidang konstruksi secara universal 

dan di Indonesia. Program K3 diterapkan dengan tujuan agar tercipta lingkungan 

kerja yang aman dan terhindar dari terjadinya kecelakaan kerja dan penyakit yang 

ditimbulkan oleh pekerjaan. Penerapan K3 perlu dilakukan dengan sistematis 

sehingga perlu adanya Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

(SMK3) yang mengatur sistematika penerapan K3. Menurut Peraturan Pemerintah 

No. 50 Tahun 2012, SMK3 merupakan sebuah sistem pada perusahaan yang 

diadakan untuk proses pengontrolan risiko pekerjaan demi terciptanya tempat kerja 

yang aman, efisien dan produktif. Peraturan pemerintah ini juga menyatakan bahwa 

wajib sifatnya bagi perusahaan untuk menerapkan SMK3. Hal ini dilakukan agar 

dapat menghindari berbagai masalah yang mungkin akan terjadi mengenai 

kemanusiaan, lingkungan, dan hukum yang berlaku  (Kurnia, 2020). 

Dalam penerapan SMK3 di perusahaan, Kementrian Ketenagakerjaan RI 

menyatakan bahwa jumlah perusahaan yang menerima sertifikat SMK3 selama 5 

tahun terakhir telah mengalami kenaikan dan penurunan. Tercatat terdapat 2.362 

perusahaan pada tahun 2020 yang menerima sertifikat SMK3, 1.616 perusahaan 

pada tahun 2021, 2.004 perusahaan pada tahun 2022. Pada tahun 2023, jumlah 

perusahaan yang menerima sertifikat SMK3 mengalami penurunan, yaitu sekitar 

12,67% dari tahun sebelumnya. Ketidakstabilan angka ini berarti masih terdapat 

perusahaan yang belum dapat menerapkan SMK3 dengan baik dan maksimal, 

sejalan dengan penelitian yang oleh Dharmayanti & Pramana (2018). Hal ini 

menunjukkan bahwa penerapan SMK3 di Indonesia masih termasuk dalam kategori 

rendah (Kurnia, 2020). 

Walaupun sudah terdapat urgensi yang jelas terkait penerapan SMK3, dalam 

upaya penerapannya perusahaan masih mengalami berbagai hal yang menjadi 

hambatan kelancaran implementasi SMK3 dan jika tidak diterapkan dengan 
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maksimal dapat menjadi salah satu penyebab terjadinya kecelakaan kerja dan 

penyakit akibat kerja. Menurut informasi dari Badan Penyelenggara Jaminan Sosial 

(BPJS) Ketenagakerjaan, terdapat 234.371 kasus kecelakaan kerja di Indonesia 

pada tahun 2021 dan pada tahun 2022 kasus kecelakaan naik secara signifikan 

menjadi 298.137 kasus. 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh Sinulingga dkk. (2023), dijelaskan 

bahwa industri konstruksi mengalami berbagai hambatan dalam penerapan SMK3 

di bidang konstruksi. Hambatan ini timbul dari berbagai sumber, seperti manajemen 

perusahaan yang kurang memprioritaskan SMK3 dan kurangnya kesadaran pekerja 

mengenai pentingnya penerapan SMK3 untuk menciptakan lingkungan yang aman. 

Sedangkan penelitian oleh Prakoso dkk. (2022) menjelaskan bahwa hambatannya 

berupa minimnya pelatihan dan seminar K3, kurangnya ilmu mengenai K3, dan 

pengalihan sumber daya, seperti biaya dan tenaga kerja untuk keperluan K3 ke hal 

lainnya. Dari hambatan-hambatan yang ditemui ini, perlu ada strategi penerapan 

SMK3 yang baik. Maka dari itu penting juga untuk diselidiki apa saja faktor 

keberhasilan dalam implementasi SMK3, khususnya di perusahaan kontraktor. 

Menurut Othman dkk. (2020), faktor keberhasilan SMK3 yang utama juga 

berasal dari pihak manajemen perusahaan dan masing-masing individu, seperti 

terdapat peraturan dan kebijakan mengenai K3, komitmen yang tinggi oleh 

manajemen perusahaan, terdapat pelatihan K3 yang memadai untuk semua pekerja, 

dan kerjasma tim yang baik untuk mewujudkan suksesnya implementasi SMK3. 

Penelitian yang dilakukan oleh Ali dkk. (2019) menerangkan bahwa keberhasilan 

SMK3 didasari oleh faktor-faktor berikut, yaitu dukungan berupa komitmen yang 

tinggi oleh manajemen perusahaan, motivasi dan kesadaran pekerja tentang 

keutamaan K3, dan adanya kerjasama tim yang baik dalam penerapan SMK3. 

Hal ini tidak luput bahwa di Sumatera Selatan, khususnya kota Palembang 

merupakan daerah yang telah mengalami perkembangan sangat pesat di bidang 

konstruksi. Perlu adanya perhatian yang khusus mengenai keselamatan kerja di 

bidang konstruksi di Kota Palembang sebagai ibukota provinsi. Menurut BPJS 

Ketenagakerjaan, jumlah kecelakaan kerja yang terjadi mencapai 6.962 kasus di 

Sumatera Selatan di tahun 2023 dengan jumlah terbanyak terjadi di Kota 

Palembang. Dari data tersebut, harus diselidiki dan dianalisis hal-hal yang berkaitan 



3 
 

Universitas Sriwijaya 

dengan penerapan SMK3 pada kontraktor di Kota Palembang sebagai upaya 

menghindari dan mengurangi risiko kecelakaan kerja dan penyakit akibat kerja. 

Fenomena mengenai jumlah kecelakaan kerja dan semua informasi mengenai 

SMK3 terkait sertifikasi dan penelitian terdahulu terkait penerapan SMK3 yang 

telah diuraikan sebelumnya menjadi latar belakang yang kuat mengapa perlu 

dilakukan penelitian mengenai faktor keberhasilan dan hambatan apa saja yang ada 

pada implementasi SMK3 pada perusahaan kontraktor di Kota Palembang. 

 

 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang yang telah diuraikan, masalah yang 

dirumuskan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apa saja 10 faktor keberhasilan utama pada implementasi Sistem Manajemen 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja di perusahaan kontraktor di kota 

Palembang? 

2. Apa saja 10 hambatan utama pada implementasi Sistem Manajemen 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja di perusahaan kontraktor di kota 

Palembang? 

 

 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pada rumusan masalah yang telah ditetapkan, tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Menganalisis 10 faktor keberhasilan utama pada implementasi Sistem 

Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja di perusahaan kontraktor di 

kota Palembang. 

2. Menganalisis 10 hambatan utama pada implementasi Sistem Manajemen 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja di perusahaan kontraktor di kota 

Palembang. 
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 Ruang Lingkup Penelitian 

Ruang lingkup penelitian ditentukan agar penelitian menjadi lebih terarah ke 

tujuan penelitian. Maka dari itu ditetapkan batasan pada ruang lingkup penelitian 

ini seperti: 

1. Penelitian ini dibatasi dengan hanya meneliti faktor keberhasilan dan 

hambatan pada implementasi SMK3. 

2. Penelitian ini dilakukan dari sudut pandang penulis dan sudut pandang 

responden perusahaan kontraktor di Kota Palembang 

3. Penelitian ini ditargetkan ke pada responden yaitu perusahaan kontraktor di 

Kota Palembang berdasarkan website GAPENSI tahun 2024, sebanyak 50 

perusahaan. 

4. Penelitian ini dilakukan dengan cara penyebaran kuesioner, baik secara 

langsung maupun secara online dengan menyebarkan tautan Google form. 
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