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ABSTRAK 

Peneliti ini bertujuan untuk mengetahui persepsi mahasiswa terhadap mata kuliah 

Pendidikan Multikultural dalam membentuk karakter berkebhinekaan global Prodi 

PPKn Universitas Sriwijaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan metode analisis deskriptif. Populasi dalam penelitian ini seluruh mahasiswa 

FKIP PPKn dengan jumlah 191 mahasiswa, Teknik non probality sampling menjadi 

Teknik dari pengambilan sampel dengan jenis purposive sampling dengan jumlah 

sampel sebanyak 191 mahasiswa. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

Teknik dokumentasi, dan angket. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi 

mahasiswa terhadap mata kuliah Pendidikan Multikultural dalam membentuk 

karakter berkebhinekaan global Prodi PPKn Universitas Sriwijaya kategori positif 

Hal ini berdasarkan kriteria intepretasi skor presentase adalah persepsi positif (>75) 

dan persepsi negatif (<75). Dapat disimpulkan bahwa jumlah skor rata-rata 114.3 

yang berarti mahasiswa memberikan respon positif terhadap mata kuliah 

Pendidikan Multikultural dalam membentuk karakter berkebhinekaan global di 

Prodi PPKn Universitas Sriwijaya. 

Kata Kunci: Pendidikan Multikultural, Persepsi, Karakter Berkebhinekaan 

Global. 
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ABSTRACT 

 

This researcher aims to find out students' perceptions of Multicultural Education 

courses in shaping the global diverse character of the PPKn study Program, 

Sriwijaya University. This study uses a quantitative approach with a descriptive 

analysis method. The population in this study is all FKIP PPKn students with a total 

of 191 students, non-probality sampling technique becomes a technique from 

sampling with a type of purposive sampling with a sample of 191 students. The data 

collection techniques used are documentation techniques, and questionnaires. The 

results of this study show that students' perception of Multicultural Education 

courses in shaping the character of global diversity in the PPKn study Program, 

Sriwijaya University, is in the positive category, this is based on the percentage 

score interpretation criteria are positive perception (>75) and negative perception 

(<75). It can be concluded that the average score is 114.3, which means that students 

give a positive response to Multicultural Education courses in shaping the character 

of global diversity in the PPKn Study Program, Sriwijaya University. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Pendidikan menjadi investasi sumber daya manusia dalam jangka panjang 

yang memiliki nilai-nilai karakter untuk kelangsungan hidup manusia. Sehingga 

mayoritas negara-negara di dunia menjadikan pendidikan dengan status penting dan 

prioritas dalam konteks pembangunan bangsa dan negara. Pendidikan di Indonesia 

saat ini masih banyak menghadapi tantangan dan problematika. Salah satu 

tantangan besar bagi pendidikan di Indonesia yaitu degradasi moral yang semakin 

tergerus oleh modernisasi. 

Undang-Undang No. 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional, 

Pasal 3 menyatakan bahwa tujuan pendidikan nasional adalah mengembangkan 

kemampuan dan membentuk watak serta peradaban bangsa yang bermartabat dalam 

rangka mencerdaskan kehidupan bangsa, bertujuan untuk berkembangnya potensi 

peserta didik agar menjadi manusia yang beriman dan bertakwa kepada Tuhan 

Yang Maha Esa, berakhlak mulia, sehat, berilmu, cakap, kreatif, mandiri, dan 

menjadi warga negara yang demokratis serta bertanggung jawab. Tujuannya adalah 

untuk berkembangnya potensi peserta didik agar menjadi manusia yang beriman 

dan bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, berakhlak mulia, sehat, berilmu, 

cakap, kreatif, mandiri, dan menjadi warga negara yang demokratis serta 

bertanggung jawab. Sebagaimana dinyatakan dalam Undang-Undang Sistem 

Pendidikan Nasional, pendidikan karakter diimplementasikan dalam kurikulum 

nasional. 

Indonesia memiliki kekayaan budaya dan keberagaman yang berasal dari 

berbagai aspek, termasuk kekayaan alam, agama, suku, dan ras, yang akan 

membentuk keragaman budaya. Keragaman atau kemajuan budaya ini tentu akan 

berpengaruh pada karakteristik dan kepribadian penduduk setempat atau 

masyarakat yang tinggal di wilayah tersebut. Kemajuan negara sangat ditentukan 

oleh kualitas bangsa. Oleh karena itu, penting untuk menekankan pembangunan 
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karakter yang berbasis Pancasila, dengan adanya pembangunan karakter yang 

berbasis Pancasila akan sangat efektif karena pembangunan karakter berlandaskan 

langsung pada landasan negara Indonesia yaitu Pancasila. Pentingnya pendidikan 

multikultural bertujuan sebagai landasan bagi negara untuk mewujudkan 

pembangunan nasional. Degradasi moral mahasiswa menjadi suatu ancaman yang 

mengakibatkan hilangnya budaya bangsa Indonesia (Arliman, 2022). Hal ini 

diindikasikan oleh mulai lunturnya rasa kurang menghargai antar sesama sehingga 

maraknya perilaku bullying yang terjadi dilingkungan mahasiswa. 

Sebagaimana yang dikemukakan oleh Rozaliyani dkk, (2019) bullying 

adalah perilaku yang menyebabkan pihak korban (terundung) yang dapat 

mengalami gejala depresi, serta pihak lain yang tidak terlibat dalam perilaku agresif 

(netral). Perundungan jelas berkaitan dengan pelanggaran etik dasar khususnya asas 

autonomy dan non-maleficence terhadap terundung, serta potensi pelanggaran 

justice terhadap kelompok berisiko seperti terundung. Oleh karena itu 

Kemendikbud meluncurkan program Profil Pelajar Pancasila untuk mengatasi 

masalah karakter dan degradasi moral yang sekarang ini sudah terjadi. Menurut 

(Widiatmaka, 2021) mengatakan mahasiswa di tingkat perguruan tinggi sudah 

dianggap dewasa karena mereka bertanggung jawab atas kehidupan dan 

keputusannya sendiri. Mereka adalah individu yang terlibat dalam kegiatan 

pendidikan di perguruan tinggi negeri maupun swasta. 

Profil pelajar Pancasila sejalan dengan visi dan misi Kementerian 

Pendidikan dan Kebudayaan yang dituangkan dalam Peraturan Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan No. 22 Tahun 2020. Profil ini menekankan pentingnya 

pembelajaran sepanjang hayat, kompetensi global dan ketaatan pada nilai-nilai 

Pancasila. Enam karakteristik utama mahasiswa Pancasila adalah keimanan, 

ketakwaan kepada Tuhan Yang Maha Esa, akhlak mulia, menghargai keragaman 

global, kerja sama, kemandirian, berpikir kritis, dan kreativitas. Karakteristik ini 

berkontribusi pada pencapaian tujuan pendidikan nasional. 

Berdasarkan Renstra Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Tahun 

2020-2024, Profil Pelajar Pancasila merupakan pembentukan pembinaan peserta 
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didik Indonesia menjadi peserta didik sepanjang hayat yang memiliki kompetensi 

dan perilaku global yang sejalan dengan nilai-nilai Pancasila. Keberagaman global 

merupakan upaya bangsa Indonesia untuk mewujudkan sifat terbuka, menerima. 

keragaman yang ada baik dari segi ras, budaya dan agama maupun dalam 

pengalaman dan tidak meninggalkan ciri khasnya (Rusnaini, 2021). Melalui 

karakter kebhinekaan global ini, diharapkan para siswa dapat mengamalkan 

kembali nilai-nilai Pancasila, memiliki karakter yang baik dan memiliki nilai-nilai 

positif. Dengan adanya program ini diharapkan dapat menciptakan siswa atau 

mahasiswa yang menjunjung tinggi nilai-nilai Pancasila. 

Program profil pelajar Pancasila memuat karakter kebhinekaan global yang 

diharapkan dimiliki oleh generasi penerus bangsa khususnya mahasiswa agar dapat 

mempertahankan kebudayaan sebagai identitasnya, sehingga penting bagi 

mahasiswa untuk mempunyai karakter kebhinekaan global untuk mempunyai 

wawasan global yang luas agar dapat berkomunikasi dengan budaya yang berbeda 

sehingga menumbuhkan sikap toleransi terhadap perbedaan yang ada dan dapat 

membentuk budaya luhur yang positif serta tidak memiliki pertentangan terhadap 

budaya luhur yang telah dimiliki oleh bangsa Indonesia. Esensi kebhinekaan 

global,termasuk lokalisme, semangat budaya luhur, pelestarian identitas Indonesia 

dan keterbukaan terhadap budaya lain yang mengembangkan toleransi dan tidak 

berbenturan dengan budaya Indonesia (Widiyanti dkk, 2022). Menurut 

kemendikbud (2022) mengatakan dengan adanya Profil Pelajar Pancasila akan 

mampu menunjang karakter untuk mewujudkan pelajar Indonesia yang memiliki 

kompetensi global dan berperilaku sesuai nilai-nilai Pancasila. 

Sejalan dengan modernisasi banyak terjadi perubahan di bidang ilmu 

pengetahuan dan teknologi, sehingga karakter ini harus ditanamkan dalam 

masyarakat agar nilai-nilai Pancasila tidak dilupakan. Laju globalisasi yang kuat 

berdampak pada nilai-nilai karakter bangsa meluntur sehingga menimbulkan krisis 

moral dalam masyarakat. Hal ini cukup memprihatinkan, meskipun pembentukan 

karakter dan nilai budaya akan mempengaruhi masyarakat secara umum. Untuk 
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membentuk identitas bangsa, kesadaran kebhinekaan harus diperoleh melalui 

pembudayaan dan pengamalan nilai-nilai karakter Pancasila. 

Kebhinekaan berarti beragam mengacu pada perbedaan yang ada disetiap 

kehidupan manusia. Kebhinekaan lebih menitik beratkan pada nilai-nilai 

kebangsaan, yaitu keanekaragaman suku, ras, budaya, bahasa (Widiatmaka, 2021). 

Karakter kebhinekaan global yang dimiliki oleh pelajar Indonesia terutama 

mahasiswa belum dilatar belakangi oleh perbedaan kultur mahasiswa dari berbagai 

daerah yang berbeda. Berdasarkan hal tersebut karakter kebhinekaan global ini 

dalam kategori lemah karena mahasiswa menjalin interaksi dan bergaul dengan 

daerah asal yang sama. Kebhinekaan global merupakan salah satu karakter yang 

membentuk pemahaman toleransi terhadap berbagai perbedaan yang ada (Istianah, 

2021). 

Karakter kebhinekaan global ini akan menjadi faktor penting program 

buatan pemerintah untuk meminimalisis isu yang berkaitan karakter generasi muda 

Indonesia dari tingkat pendidikan di Indonesia saat ini karakter kebhinekaan global 

sangat penting untuk diimplementasikan (Rika, 2023). Karakter kebhinekaan global 

akan memastikan bahwa generasi muda Indonesia bersemangat dalam melestarikan 

budaya luhur Indonesia dan juga terbuka ketika berhadapan dengan budaya lain, 

sehingga tumbuh rasa saling menghargai dan menciptakan budaya baru yang sesuai 

dengan nilai-nilai luhur bangsa dan Pancasila. 

Pengembangan karakter dan budaya bangsa melalui pembelajaran di 

kalangan tenaga pendidik dirasakan sangat penting. Sebagai agen perubahan, 

pendidik diharapkan mampu menanamkan ciri-ciri, sifat, dan watak serta jiwa 

mandiri, tanggung jawab, dan cakap dalam kehidupan kepada peserta 

didiknya. Di samping itu, karakter tersebut juga sangat diperlukan bagi seorang 

pendidik karena melalui jiwa ini, para pendidik akan memiliki orientasi kerja 

yang lebih efisien, kreatif, inovatif, produktif serta mandiri (Tambunan, 2020). 

Salah satunya Pendidikan multikultural secara konseptual terdiri dari aspek 

kesadaran  multikultural  (multicultural  awareness),  pemahaman  kultural 
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(multicultural understanding), dan keterampilan multikultural (multicultural 

competence) (Zamroni dkk, 2021). Kompetensi multikultural mengandaikan bahwa 

setiap orang dapat memahami dan menyadari tentang adanya perbedaan antar 

budaya, namun tidak melakukan penilaian terhadap budaya lain. Pendidikan 

multikultural merupakan bagian integral dan penting dalam mempersiapkan 

generasi muda supaya menjadi warga negara yang lebih demokratis dalam 

masyarakat majemuk. 

Sebagaimana yang di kemukakan oleh Rahmawati, (2020) menjelaskan 

bahwa “multikulturalisme merupakan paham serta teori yang menerima 

keberagaman, mengajarkan sikap toleransi, saling menghargai dan menyayangi". 

Melalui pendidikan multikultural, individu dapat memperoleh pemahaman yang 

lebih luas tentang berbagai budaya dan pandangan dunia yang ada di Indonesia. 

Hal ini dapat mengurangi prasangka, stereotipe negatif, dan konflik antarbudaya 

yang sering muncul akibat kurangnya pemahaman dan interaksi antar budaya 

(Asriadi, 2023). 

Dari pengertian pendidikan multikultural dan juga pengertian karakter 

kebhinekaan global diatas maka dapat ditarik kesimpulan bahwasannya dengan 

adanya pendidikan multikultural dapat meningkatkan karakter kebhinekaan global 

ini pada mahasiswa. Pendidikan multikultural ini memiliki enam karakter yang 

telah di perbarui Kemendikbud termasuk karakter kebhinekaan global ini dengan 

adanya pembelajaran pendidikan multikultural ini bisa membuat mahasiswa 

Indonesia untuk mengimplemntasikan karakter kebhinekaan global ini terutama 

untuk mahasiswa. Karakter mahasiswa Pancasila merupakan karakter yang 

diharapkan dapat terbentuk melalui pendidikan multikultural yang dilaksanakan di 

perguruan tinggi. Upaya menciptakan profil mahasiswa yang Pancasila tidak hanya 

menjadi gerakan dalam sistem Pendidikan Indonesia tercapai (Juliani & Bastian, 

2021). 

Uraian diatas diperkuat dengan peneliti terdahulu yang memiliki relevasi 

dengan peneliti ini. Peneliti pertama oleh Ratnawati & Etty, (2022) yang berjudul 

“Persepsi Mahasiswa Terhadap Multikulturalisme dan Revolusi Indutri 4.0 Di Iain 
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Syekh Nurjati Cirebon” Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi mahasiswa 

terhadap Multikulturalisme di IAIN Syekh Nurjati Cirebon bervariasi, namun 

sebagian besar telah menunjukkan sikap terbuka terhadap pentingnya 

multikulturalisme, dengan 85% menyatakan setuju. Meskipun mereka berada 

dalam satu lingkungan budaya dan agama yang serupa, pemikiran mereka sudah 

cukup luas. Di sisi lain, persepsi mahasiswa terhadap Revolusi Indutri 4.0 mencapai 

78.33%, yang menunjukkan bahwa mahasiswa IAIN Cirebon siap menyambut 

kemajuan teknologi informasi dengan antusias, meskipun mereka tinggal di daerah 

dengan keberagaman budaya yang masih terbatas dan berada di lingkungan 

Perguruan Tinggi di bawah Kementerian Agama RI. 

Peneliti kedua oleh Prasetyo dkk, (2021) yang berjudul “Persepsi 

Mahasiswa Tentang Pendidikan Multikultural Di Program Studi Pendidikan Guru 

Sekolah Dasar” Hasil penelitian diperoleh informasi bahwa mahasiswa PGSD FKIP 

Universitas Djuanda Bogor menunjukkan bahwa 40,5% mahasiswa memiliki 

persepsi sangat baik terhadap implementasi pendidikan multikultural secara 

individual sedangkan pelaksanaan pendidikan multikultural yang diterapkan oleh 

dosen memiliki persentase sebesar 22,77% menilai sangat baik. Bentuk-bentuk 

pelaksanaan pendidikan multikultural mahasiswa diantaranya menunjukkan sikap 

saling menghargai, menghormati, respek, toleransi, bersikap sopan dan lemah 

lembut. Selanjutnya bagi dosen perlu meningkatkan layanan pembelajaran yang 

menunjang aktivitas multikultural dalam pembelajaran dan bimbingan kepada 

mahasiswa. 

Peneliti ketiga oleh Widiyanti dkk, (2022) yang berjudul “Profil Mahasiswa 

Pancasila Dalam Meningkatkan Karakter Kebhinekaan Global DI Era 4.0” 

menyatakan bahwa kendala utama kemendikhud di Era 4.0 yaitu menciptakan 

mahasiswa Indonesia berkarakter Pancasila salah satunya karakter dasar berupa 

kebhinekaan global. Untuk memperkuat jati diri kebhinekaan global pada 

mahasiswa, harus mampu memunculkan pola berpikir yang global agar bisa 

mengimplementasikan karakter kebhinekaan global di Era 4.0 dalam kehidupan 

kampus dan kehidupan bermasyarakat. 
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Berdasarkan beberapa pendapat di atas bahwa Pendidikan Multikultural ini 

harus diterapkan di dalam perguruan tinggi agar para mahasiswa memiliki karakter 

Projek Penguatan Profil Pelajar Pancasila (P5) diantara enam dimensi yakni (1) 

Beriman, bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, dan berakhlak mulia; (2) 

Berkebinekaan global; (3) Bergotong-royong; (4) Mandiri; (5) Bernalar kritis; 

serta (6) Kreatif (Sudibya dkk, 2022). Sehingga dari ke enam dimensi tersebut 

peneliti ingin meneliti pendidikan multikultural dalam membentuk karakter sikap 

berkebhinekaan global karena mahasiswa belum sepenuhnya bisa menerima 

perbedaan etnis. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya disini peneliti 

memfokuskan untuk meneliti pendidikan multikultural dalam membentuk karakter 

sikap berkebhinekaan global yang terjadi pada mahasiswa Fakultas Keguruan dan 

Ilmu Pendidikan Universitas Sriwijaya yang dibatasi mahasiswa Program Studi 

Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan. Mahasiswa program studi PPKn 

mempelajari karakter kebhinekaan global di dalam mata kuliah pendidikan 

multikultural Universitas Sriwijaya. 

Studi pendahuluan dilakukan oleh peneliti yakni dengan melakukan 

wawancara ke Program Studi PPKn di FKIP Universitas Sriwijaya, karakter 

berkebinekaan global masih belum berjalan baik dikalangan mahasiswa PPKn 

dikarenakan lingkungan pertemanan (circle) akan menyebabkan kurangnya 

menghargai keberagaman yang ada. Peneliti juga menyebarkan angket ke Prodi 

PPKn pada angkatan 2022 dan 2023 kelas Palembang dan Indralaya yang 

meginformasikan masih kurangnya karakter kebhinekaan global. Hal ini 

mengindikasikan bahwa karakter tentang kebhinekaan global ini masih sangat 

kurang pada mahasiswa FKIP. Berdasarkan angket pendahuluan yang dilakukan, 

peneliti menyimpulkan penting untuk mengetahui bagaimana pendidikan 

multikultural ini sebagai mata kuliah yang harus diambil oleh mahasiswa FKIP 

terhadap karakter kebhinekaan global saat ini. 

Berdasarkan peneliti terdahulu dan studi pendahuluan yang peneliti 

lakukan, sehingga peneliti merasa tertarik dan ingin meneliti mengenai penilaian 
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terhadap mata kuliah pendidikan multikultural terhadap karakter kebhinekaan 

global ini. Maka peneliti ingin melakukan penelitian dengan judul “Persepsi 

Mahasiswa Terhadap Mata Kuliah Pendidikan Multikultural Dalam 

Membentuk Karakter Berkebhinekaan Global Prodi PPKn Fkip Universitas 

Sriwijaya”. 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan uraian masalah di atas maka rumusan masalah penelitian ini 

“Bagaimana Persepsi Mahasiswa Terhadap Mata Kuliah Pendidikan Multikultural 

Dalam Membentuk Karakter Berkebhinekaan Global Pada Mahasiswa Prodi PPKn 

FKIP Universitas Sriwijaya”? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui Persepsi Mahasiswa Terhadap Mata Kuliah Pendidikan Multikultural 

Dalam Membentuk Karakter Berkebhinekaan Global Pada Mahasiswa Prodi PPKn 

FKIP Universitas Sriwijaya. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Berdasarkan tujuan penelitian diatas ini bermanfaat secara teoritis maupun 

praktis, yaitu: 

1.4.1 Manfaat Secara Teoritis 

 

Penelitian ini diharapkan mendukung teori teori yang berkaitan mengenai 

pendidikan multikultural dalam membentuk karakter berkhebinekaan global pada 

mahasiswa FKIP Universitas Sriwijaya. 

1.4.2 Manfaat Secara Praktis 

 

1.4.2.1 Bagi Mahasiswa 

 

Hasil penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengalaman baru bagi 

mahasiswa terkait bagaimana pendidikan multikultural dalam membentuk karakter 

berkebhinekaan global. 
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1.4.2.2 Bagi Perguruan Tinggi 

 

Bagi perguruan tinggi, diharapkan dapat membantu memberikan informasi 

dan pengetahuan tentang pendidikan multikultural yang dapat meningkatkan 

kualitas serta mewujudkan karakter Pancasila yang berkualitas dalam ruang lingkup 

perguruan tinggi. 

1.4.2.3 Bagi Peneliti 

 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka manfaat penelitian ini 

diharapkan peneliti dapat menjadikan hasil penelitian ini sebagai masukan untuk 

proses pembelajaran pendidikan multikultural supaya bisa meningkatkan karakter 

terutama karakter kebhinekaan global. 

1.5 Saran 

 

Berdasarkan manfaat diatas, maka peneliti memberikan saran sebagai 

berikut: 

1.5.1 Bagi Mahasiswa 

 

Mahasiswa diharapkan memiliki rasa kepercayaan terhadap kemampuan 

yang mereka miliki agar tidak bergantungan kepada orang lain. Harus bisa 

menerima perbedaan ras, suku, dan agama dan bersiap untuk menghadapi arus 

globalisasi dengan memahami wawasan global dan keberagaman global sehingga 

dapat meningkatkan karakter kebhinekaan global dengan pelajar Pancasila yang 

termaktub dalam kurikulum merdeka. 

1.5.2 Bagi Perguruan Tinggi 

 

Bagi perguruan tinggi diharapkan mampu membantu memberikan 

informasi yang didapatkan dipenelitian ini tentang karakter kebhinekaan global 

agar dapat mengingatkan kualitas serta mewujudkan pendidikan yang berkualitas 

dalam ruang lingkungan perguruan tinggi. 

1.5.3 Bagi Peneliti Selanjutnya 

 

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat melanjutkan penelitian ini 

dengan variabel yang lebih bervariasi serta jumlah sampel yang lebih banyak lagi 
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