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ABSRAK 
Makanan jajanan di sekolah menjadi permasalahan yang mengkhawatirkan karena 

usia anak sekolah belum memahami keamanan makanan yang dikonsumsi, 

sehingga diperlukan penerapan praktik higiene dan sanitasi untuk menjamin 

keamanan makanan jajanan tersebut. Tujuan penelitian ini yaitu untuk menganalisis 

perilaku penerapan higiene dan sanitasi terhadap penjualan makanan di Kantin 

SMPN 1 Indralaya Utara kabupaten Ogan Ilir. Penelitian ini merupakan jenis 

penelitian kualitatif. Informan dalam penelitian ini berjumlah 15 orang, diantaranya 

6 informan utama dan 9 informan kunci yang dipilih secara purposive sampling. 

Cara pengumpulan data menggunakan pedoman wawancara mendalam, observasi 

dengan menggunakan formulir ceklis dan photovoice. Metode yang digunakan 

untuk memperoleh keabsahan data menggunakan triangulasi sumber, triangulasi 

metode dan triangulasi data. Berdasarkan wawancara mendalam dan observasi 

didapatkan hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan, sikap, dan tindakan 

penjamah makanan mengenai praktik higiene dan sanitasi umumnya sudah baik, 

terutama dalam penyimpanan, peralatan yang digunakan dan penyajian makanan. 

Namun, terdapat kekurangan dalam kebersihan diri penjamah makanan dan 

pengolahan makanan yang masih kurang mengenai praktik higiene dan sanitasi 

pada makanan di kantin SMPN 1 Indralaya Utara. Saran pada penelitian ini 

diharapkan kepada penjamah makanan di Kantin SMPN 1 Indralaya Utara selalu 

menerapakan praktik higiene dan sanitasi untuk memastikan kebersihan diri hingga 

penyajian makanan, serta pihak sekolah utuk meningkatkan pengawasan dan 

penyediaan fasilitas yang memadai untuk menjamin keamanan pangan di kantin 

sekolah. 
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ABSTRACT 
Snacks at school became a worrying problem because school-age children did not 

yet understand the safety of the food they consumed, so it was necessary to 

implement cleanliness, hygiene and sanitation practices to ensure the safety of 

those snacks. The purpose of this study is to analyze the behavior of the 

implementation of hygiene and sanitation on food sales in the Canteen of SMPN 1 

Indralaya Utara, Ogan Ilir district. This research is a type of qualitative research. 

The informants in this study amounted to 15 people, including 6 main informants 

and 9 key informants who were selected by purposive sampling. The method were 

data collection uses in-depth interview guidelines, observation using  the checklist 

form and photovoice. The method used to obtain data wetness uses source 

triangulation, method triangulation and data triangulation. Based on in-depth 

interviews and observations, the results of the study showed that the knowledge, 

attitudes, and actions of food handlers regarding hygiene and sanitation practices 

were generally good, especially in storage, equipment used, and food served. 

However, deficiencies existed in the personal hygiene of food handlers, and food 

processing remained lacking regarding hygiene and sanitation practices in food at 

the SMPN 1 Indralaya Utara canteen. Suggestions in this study are expected for 

food handlers at the SMPN 1 Indralaya Utara Canteen to always implement 

hygiene and sanitation practices to ensure personal hygiene until food presentation, 

and for the school to improve supervision and provision of facilities that are able 

to guarantee food safety in the school canteen. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Menurut WHO (2023), sekitar 1,2 juta negara berkembang meninggal akibat 

kurangnya tindakan penerapan kebersihan pada air, sanitasi dan lingkungan. 

Berdasarkan data WHO menyatakan bahwa 89% angka kematian disebabkan akibat 

terbatasnya akses terhadap air bersih dan buruknya sanitasi. Sanitasi yang buruk 

menyebabkan sekitar 564.000 kematian setiap tahunnya, kondisi ini juga menjadi 

pemicu utama penyakit menular seperti cacingan, schistosomiasis, dan trachoma 

yang dapat menyebabkan berbagai masalah kesehatan serius (WHO, 2024b). 

Laporan WHO tahun 2015 menunjukkan bahwa makanan yang tercemar 

menyebabkan lebih dari 600 juta kasus penyakit dan 420.000 jiwa meninggal tiap 

tahunnya. Penyakit akibat konsumsi makanan yang tidak higienis ini cenderung 

lebih tinggi pada kelompok rentan, khususnya pada anak-anak dibawah usia 5 tahun 

dan negara dengan pendapatan rendah hingga menengah (WHO, 2024a). 

Menurut Tenggana et al. (2020), berdasarkan laporan tahunan Badan 

Pengawas Obat dan Makanan Republik Indonesia (BPOM RI) tahun 2015-2018 

jenis pangan penyebab kejadian luar biasa (KLB) keracunan pangan didapatkan 

dari hasil olahan rumah tangga yang memiliki persentase terbesar dibandingkan 

dengan pangan jajanan, pangan jasa boga, dan pangan olahan. Pada tahun 2015- 

2018 persentase kejadian luar biasa (KLB) akibat keracunan pangan yang 

disebabkan oleh masakan rumah tangga masing-masing sebesar, 40.98%, 49.15%, 

37.74%, dan 42.86% (BPOM 2015; 2016; 2017; 2018). Data ini menunjukkan 

tingginya risiko penyakit bawaan makanan yang berasal dari makanan olahan 

rumah tangga.  

Data menunjukkan bahwa jumlah Kejadian Luar Biasa (KLB) akibat 

keracunan makanan di Indonesia belum stabil dan tidak menujukkan penurunan 

yang signifikan dari tahun ke tahun. Data yang dikeluarkan oleh Kementerian 

Kesehatan RI menyatakan bahwa kasus kejadian luar biasa pada tahun 2016-2019 

secara berurutan yaitu sebanyak 4.161 kasus, 7.312 kasus, 6.713 kasus dan 5.958 

kasus dengan Case Fatality Rate (CFR) masing-masing sebesar 0.48%, 0.1%, 0.1% 

dan 0.43%. Penyebaran kasus keracunan pangan pun terjadi hampir di seluruh 
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Indonesia dan didominasi daerah-daerah di Pulau Jawa yang memang konsentrasi 

tempat pengelolaan pangan (TPP) sangat tinggi. Pada tahun 2019 menunjukkan 

bahwa distribusi KLB berdasarkan TPP yaitu masakan rumah tangga (44%), 

jasaboga (8%), pangan jajanan (9%), pangan jajanan sekolah (3%) dan pangan asal 

rumah makan/restoran (5%), sisanya (31%) belum diketahui (Kemenkes, 2021).  

Menurut Laporan Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2023 

terdapat 108 kali KLB di Provinsi Sumatera Selatan. Frekuensi KLB ini terdiri dari 

Keracunan makanan 12 kali. Frekuensi kejadian luar biasa (KLB) keracunan 

makanan yang tertinggi yaitu pada bulan Februari sebanyak 21 kali. Jumlah 

penderita yang dilayani pada tahun 2023 sebanyak 955 orang dan meninggal 12 

orang. Sedangkan jumlah penduduk yang terdampak adalah sebanyak 89.740 

orang. Distribusi Kejadian Luar Biasa (KLB) Akibat Keracunan Makanan di 

Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2023 terjadi di Kabupaten Muara Enim 9 kali, 

Kabupaten Lahat 6 kali, Kota Palembang 33 kali, Kota Lubuk Linggau 1 kali, 

Kabupaten Muba 11 kali, Kabupaten Ogan Komering Ulu (OKU) 6 kali, Kabupaten 

Ogan Komering Ilir (OKI) 7 kali, Kota Prabumulih 1 kali, Kabupaten Pali 5 kali, 

Kabupaten Banyuasin 9 kali, Kabupaten Empat Lawang 4 kali, Kabupaten Ogan 

Komering Ulu Timur (OKUT) 6 kali, Kabupaten Musirawas 2 kali dan Kota Pagar 

Alam 5 kali dan Kabupaten Ogan Ilir 3 kali (Dinkes, 2023). Pada tahun 2018 

kejadian keracunan terjadi di SDN 1 Kayu Agung, sebanyak 6 siswa maupun siswi 

mengalami mual dan muntah-muntah setelah memakan pismol (pisang molen) yang 

dijual oleh penjual kaki 5 di area sekitar sekolah.  

Salah satu penyebab utama masalah kesehatan seperti penyakit dan keracunan 

makanan adalah kurangnya kebersihan pada makanan dan minuman. Kebersihan 

dalam produksi makanan dan minuman sebagian besar dipengaruhi oleh peralatan 

dan bahan yang digunakan dalam prosesnya. Kebersihan peralatan makan dan 

perlengkapan dapur yang buruk dapat menyebabkan kontaminasi pada makanan 

dan minuman, sehingga meningkatkan risiko terjadinya penyakit dan keracunan. 

Perilaku penjamah makanan adalah kunci utama dalam menjaga kebersihan dan 

keamanan pangan, sehingga dapat menentukan suatu makanan tersebut sehat atau 

tidaknya. Kualitas dan keamanan produk pangan sangat bergantung pada perilaku 

penjamah makanan. Tindakan yang salah dapat menyebabkan penyakit dan 
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keracunan, sedangkan tindakan yang benar melindungi konsumen dari risiko 

tersebut (Juhaina, 2020). 

Menurut Yani dan Reynaldi (2022) dalam Aulia (2012), makanan ringan 

adalah makanan atau minuman yang disiapkan oleh penjual yang kemudian 

disajikan dalam kemasan dengan berbagai bentuk yang menarik perhatian pembeli. 

Makanan jajanan ini merupakan hasil olahan yang siap dikonsumsi dan 

diperjualbelikan oleh pedagang kecil maupun pedagang kaki lima. Jajanan sekolah 

yang dikonsumsi siswa merupakan masalah serius yang memerlukan penanganan 

dari seluruh komunitas sekolah, terutama orang tua, guru, dan pengurus sekolah. 

Makanan dan jajanan di sekolah berisiko tinggi mengalami kontaminasi biologis 

dan kimiawi yang dapat menyebabkan dampak negatif terhadap kesehatan siswa, 

baik bersifat akut maupun kronis (Ardianti, 2018).  

Makanan yang dijual di sekolah seringkali tidak memenuhi standar 

kebersihan, sehingga berisiko bagi kesehatan anak-anak. Sebagian besar makanan 

jajanan anak sekolah merupakan produk olahan tradisional yang sangat bergantung 

pada pengelolaan higiene sanitasi yang diterapkan oleh penjamah pangan. sehingga, 

tindakan penjamah makanan dalam menyiapkan dan menjual makanan ringan pada 

konsumen sangatlah penting (Sari, 2017). Makanan jajanan di sekolah menjadi 

permasalahan yang mengkhawatirkan karena usia anak sekolah belum memahami 

mengenai keamanan makanan yang dikonsumsi. Sehingga, diperlukan penerapan 

praktik kebersihan sanitasi mengenai berbagai macam makanan meliputi 

kebersihan penjamah makanan, kebersihan peralatan, kebersihan penyajian 

makananan dan kebersihan kantin untuk menjamin keamanan makanan jajanan 

aman untuk dikonsumsi (Nuzil Akbar, 2022).  

Sekolah Menengah Pertama 1 Indralaya Utara, terletak di Jalan desa Parit. 

Kecamatan Indralaya Utara, Kabupaten Ogan Ilir, Sumatera Selatan. Jumlah siswa 

SMPN 1 Indralaya Utara terdapat 406 siswa, diantaranya siswa tingkat 7 berjumlah 

162, tingkat 8 berjumlah 127, dan tingkat 9 berjumlah 117 siswa. Berdasarkan jenis 

kelamin terdapat 181 siswa laki-laki dan 225 siswi perempuan. Terdapat 5 ruangan 

untuk kelas 7, 4 ruangan untuk kelas 8 dan 4 ruangan untuk kelas 9. Dengan rata-

rata umur siswa-siswi di SMPN ini berkisar di umur 13-15 Tahun. Terdapat 6 kantin 

yang beroperasi pada hari senin-jumat pukul 07.00-13.00 wib. Jam istirahat 
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merupakan waktu yang dimanfaatkan siswa untuk jajan di kantin. Pada umumnya 

siswa mengkonsumsi makanan jajanan di kantin sekolah yang di jual oleh pedagang 

kantin seperti goreng-gorengan, mie goreng, nasi goreng, snack, bakso tusuk, 

minuman soft drink, pop ice, dan lain sebagainya.  

Berdasarkan pengamatan yang dilakukan di kantin SMPN 1 Indralaya Utara 

Kabupaten Ogan Ilir, masih ditemukan adanya penjamah makanan yang 

menggunakan perhiasan saat melakukan kontak dengan makanan, penjamah 

makanan yang tidak mengenakan sarung tangan saat memproses dan menyajikan 

makanan, kondisi di sekitar area dapur dan persiapan makanan tidak bersih dan 

tertata dengan baik, dan penyimpanan peralatan yang tidak tepat, menyebabkan 

risiko kontaminasi makanan. Oleh sebab itu, penelitian mengenai upaya penerapan 

peru dilakukan untuk melihat perilaku higiene dan sanitasi yang dilakukan 

penjamah makanan di kantin SMPN 1 Indralaya Utara. Dengan tujuan penelitian 

untuk menganalisis perilaku penerapan higiene dan sanitasi terhadap penjualan 

makanan di Kantin SMPN 1 Indralaya Utara, penelitian ini dilakukan untuk 

memastikan bahwa makanan yang disajikan di kantin sekolah aman dikonsumsi. 

Sehingga menciptakan lingkungan kantin sekolah yang lebih bersih dan sehat, 

sehingga siswa dapat menikmati makanan yang aman dan bergizi.  

1.2 Rumusan Masalah 

Didapatkan temuan di Kantin SMPN 1 Indralaya Utara Kabupaten Ogan Ilir, 

masih ditemukan praktik penggunaan perhiasan oleh penjamah makanan saat 

menyiapkan hidangan yang tidak memenuhi persyaratan kebersihan dan keamanan 

pangan, tidak menggunakan sarung tangan, dan kondisi di sekitar area dapur dan 

persiapan makanan tidak bersih dan tertata dengan baik, dan penyimpanan peralatan 

yang tidak tepat, menyebabkan risiko kontaminasi makanan. Kajian-kajian terkait 

higiene dan sanitasi telah banyak dilakukan pada penelitian sebelumnya. Namun, 

pada penelitian tersebut belum mengkaji mengenai pengetahuan, sikap, dan 

tindakan penjamah makanan terkait praktik higiene dan sanitasi mulai dari 

kebersihan diri hingga penyajian makanan. Hal ini penting untuk mencegah 

terjadinya kontaminasi makanan yang akan dikonsumsi oleh siswa-siswi Sekolah 

Menengah Pertama. Oleh karena itu, perlu dilakukan penelitian mengenai upaya 

penerapan perilaku higiene dan sanitasi yang dilakukan penjamah makanan di 
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kantin SMPN 1 Indralaya Utara. Dengan tujuan utama menganalisis perilaku 

higiene dan sanitasi makanan terhadap penjamah makanan untuk meningkatkan 

kualitas keamanan pangan di lingkungan sekolah. Penelitian ini dilakukan untuk 

memastikan bahwa makanan yang disajikan di kantin sekolah aman dikonsumsi. 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perilaku penerapan higiene dan 

sanitasi terhadap penjualan makanan di Kantin SMPN 1 Indralaya Utara. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

Tujuan khusus dari penelitian ini adalah: 

A. Mengetahui tingkat pengetahuan penjamah makanan di Kantin SMPN 1 

Indralaya Utara. 

B. Menganalisis sikap penjamah makanan di Kantin SMPN 1 Indralaya 

Utara. 

C. Menganalisis tindakan penjamah makanan di Kantin SMPN 1 Indralaya 

Utara 

D. Mengetahui kebersihan diri pada penjamah makanan Kantin SMPN 1 

Indaralaya Utara. 

E. Memahami praktik penyimpanan makanan di Kantin SMPN 1 Indralaya 

Utara. 

F. Menganalisis proses pengolahan makanan di Kantin SMPN 1 Indralaya 

Utara. 

G. Mengidentifikasi peralatan yang digunakan penjamah makanan di Kantin 

SMPN 1 Indralaya Utara 

H. Menganalisis praktik penyajian makanan kepada konsumen di Kantin 

SMPN 1 Indralaya Utara. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Bagi Penulis 

A. Penulis dapat memperoleh pengetahuan dan pemahaman yang mendalam 

tentang pentingnya higiene dan sanitasi penjamah makanan dan minuman 

di kantin sekolah. 
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B. Penulis mendapatkan pengalaman baru menulis laporan penelitian. 

Pengalaman ini dapat bermanfaat bagi penulis dalam berbagai aspek 

kehidupannya, baik dalam bidang akademik maupun profesional. 

C. Meningkatkan pemahaman dan pendalaman pengetahuan di bidang 

kesehatan lingkungan, khususnya kebersihan pangan. 

1.4.2 Bagi SMPN 1 Indralaya Utara 

A. Sebagai masukan diharapkan meningkatkan kualitas pengelolaan 

makanan, sehingga dihasilkan produk makanan yang sehat, bergizi, dan 

aman untuk dikonsumsi. 

B. Penelitian ini akan membantu sekolah untuk memantau kebersihan kantin 

secara berkala. Dengan data yang akurat, sekolah dapat melakukan upaya 

perbaikan jika ditemukan masalah terkait kebersihan dan keamanan 

pangan. 

1.4.3 Bagi Penjamah Makanan 

A. Memberikan informasi untuk meningkatkan kesadaran terhadap masalah 

keamanan pangan melalui penerapan prinsip-prinsip kebersihan pangan 

untuk meminimalkan terjadinya keracunan makanan di sekolah. 

B. Meningkatkan pengetahuan petugas kantin tentang higiene dan sanitasi 

makanan untuk mencegah penyebaran penyakit melalui makanan. Ini 

meliputi cara mencuci tangan, membersihkan peralatan masak, dan 

menjaga kebersihan lingkungan kantin. 

1.4.4 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

A. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang berguna bagi 

mahasiswa tentang higiene dan sanitasi makanan dan minuman serta 

dapat menjadi referensi tambahan untuk studi lebih lanjut. 

B. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi yang berharga 

untuk memperdalam pemahaman tentang higiene dan sanitasi pangan. 

Selain itu, penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran 

masyarakat akan pentingnya higiene pangan dan upaya untuk 

meminimalkan risiko penyakit bawaan makanan.  
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1.4.5 Bagi Dinas Kesehatan 

A. Penelitian ini diharapkan dapat melakukan pengawasan dan pembinaan 

yang lebih terarah terhadap kantin-kantin, serta memberikan sertifikasi 

atau labelisasi bagi kantin-kantin yang telah memenuhi standar higiene 

dan sanitasi yang ditetapkan. 

B. Penelitian ini diharapkan dapat mendorong Dinas Kesehatan untuk 

bekerja sama dengan pihak-pihak terkait, seperti sekolah dan pemilik 

kantin, dalam menciptakan lingkungan kantin yang sehat dan aman bagi 

semua. 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian  

1.5.1 Ruang Lingkup Lokasi 

Penelitian ini dilakukan di Sekolah Menengah Pertama Negeri (SMPN) 1 

Indralaya Utara Kabupaten Ogan Ilir. 

1.5.2 Ruang Lingkup Waktu 

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Desember 2024 -Januari 2025 

1.5.3 Ruang Lingkup Materi 

Dalam penelitian ini mencakup materi termasuk dalam higiene sanitasi 

penjamah makanan.
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