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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

MOTTO : 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya” 

(Q.S Al-Baqarah : 286) 

 

“Terlambat bukan berarti gagal, cepat bukan berarti hebat. Terlambat bukan 

menjadi alasan untuk menyerah, setiap orang memiliki proses yang berbeda” 

(Edwar Satria) 

 

“Tidak perlu menjelaskan tentang dirimu kepada siapa pun, karena yang 

menyukaimu tidak butuh itu. Dan yang membencimu tidak akan percaya itu” 

(Ali bin Abi Thalib) 
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memberikan support dan doa di setiap 

langkah hingga saat ini. 

2. Saudara-saudariku yang tersayang yang 

selalu memberikan semangat. 

3. Seluruh Dosen dan Staff FISIP UNSRI. 

4. Para sahabat dan teman-teman 

seperjuangan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Inovasi merupakan elemen kunci dalam tata kelola pemerintahan yang 

berorientasi pada pembangunan berkelanjutan. Di sektor publik, inovasi tidak 

hanya bertujuan meningkatkan efisiensi dan efektivitas layanan, tetapi juga 

mendorong daya saing daerah di tengah tantangan globalisasi. Hal ini sesuai 

dengan pendapat Osborne dan Brown dalam (Nur, Muhammad et al., 2024), yang 

menyatakan bahwa inovasi di sektor publik adalah proses perubahan strategis 

yang memungkinkan organisasi pemerintah beradaptasi terhadap lingkungan 

yang dinamis dan meningkatkan kualitas layanan publik. Kata Inovasi dapat 

diartikan sebagai “proses” atau “hasil” pengembangan dan atau pemanfaatan atau 

mobilisasi pengetahuan, keterampilan (termasuk keterampilan teknologis) dan 

pengalaman untuk menciptakan atau memperbaiki produk, proses yang dapat 

memberikan nilai yang lebih berarti (Hutagalung, 2018). 

Urgensi inovasi dalam pemerintahan telah ditekankan melalui berbagai 

regulasi, termasuk Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan 

Daerah. Dalam pasal 386 ayat (1) menyatakan bahwa pemerintah daerah wajib 

menyelenggarakan inovasi untuk meningkatkan kinerja penyelenggaraan 

pemerintahan daerah. Upaya untuk terus meningkatkan kualitas pelayanan dengan 

memaksimalkan sistem desentralisasi, pemerintah mendorong peningkatan 

kualitas pelayanan publik melalui inovasi-inovasi yang diinisiasi oleh pemerintah 

pusat maupun pemerintah daerah melalui gerakan “One Agency One Innovation” 
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oleh Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

(Kemen PAN-RB) Republik Indonesia, yakni gerakan yang mendorong 

pemerintah, baik pusat maupun daerah setiap tahunnya harus menciptakan satu 

inovasi pelayanan publik. 

Sebagai bentuk implementasi dari Undang-Undang tersebut, Kementerian 

Dalam Negeri (Kemendagri) telah memperkenalkan sebuah program penghargaan 

Innovative Government Award (IGA) sebagai program tahunan yang telah 

berlangsung sejak tahun 2017 hingga sekarang. Penghargaan ini dirancang 

sebagai upaya untuk mendorong pemerintah daerah baik provinsi, kabupaten, 

maupun kota di Indonesia agar lebih kreatif dan inovatif dalam menghadapi 

tantangan pembangunan, terutama dalam meningkatkan kualitas pelayanan 

publik. Penghargaan ini akan diberikan bagi pemerintah daerah yang telah 

berhasil mengimplementasikan berbagai inovasi dalam tata kelola pemerintahan. 

Kota Palembang sebagai ibu kota Provinsi Sumatera Selatan memiliki 

peran yang sangat strategis dalam perekonomian dan pembangunan di wilayah 

Sumatera Selatan. Dengan berbagai potensi yang dimilikinya, baik dari sektor 

industri, perdagangan, hingga pariwisata, Palembang berusaha untuk 

meningkatkan daya saingnya dalam kancah nasional maupun internasional. Salah 

satu upaya yang dilakukan oleh pemerintah kota adalah melalui peningkatan 

inovasi dalam tata kelola pemerintahan dan pelayanan publik. Inovasi ini 

bertujuan untuk menciptakan efisiensi, efektivitas, dan keberlanjutan dalam 

pembangunan, sehingga mampu memberikan dampak positif bagi kesejahteraan 

masyarakat. Dalam hal ini mendukung visi dan misi Kota Palembang, 
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“PALEMBANGEMAS Darussalam Tahun 2023” yaitu Elok, Madani, Aman, 

Sejahtera, Darussalam. 

Peran institusi pemerintahan, khususnya Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah Penelitian dan Pengembangan (Bappeda Litbang), telah 

diidentifikasi sebagai salah satu elemen penting dalam mendukung implementasi 

kebijakan pemerintah daerah.  Hal ini sesuai dengan mandat yang diatur dalam 

Peraturan Walikota Nomor 46 Tahun 2022, yang menempatkan Bappeda Litbang 

Kota Palembang sebagai perangkat daerah yang memiliki fungsi utama dalam 

menyusun perencanaan pembangunan, melakukan penelitian, serta 

mengembangkan inovasi yang beriorientasi pada kebutuhan masyarakat dan 

keberlanjutan pembangunan. 

Signifikansi peran Bappeda Litbang ini tidak terlepas dari perubahan 

paradigma dalam tata kelola pemerintahan, yang menekankan pentingnya 

efisiensi, akuntabilitas, dan transparansi dalam pelayanan publik. Dalam konteks 

ini, peran Bappeda Litbang sangat penting dalam mendorong dan merumuskan 

kebijakan yang berbasis inovasi. Hal ini tertuang juga berdasarkan Peraturan 

Pemerintah (PP) No.38 Tahun 2017 Pasal 18 terkait perangkat litbang daerah 

berperan dalam melakukan koordinasi, verifikasi, dan/atau evaluasi atas inisiatif 

inovasi yang berasal dari KDH, DPRD, ASN, perangkat daerah, dan anggota 

masyarakat, serta proses dan tahapan uji coba inovasi daerah. 

Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Penelitian dan Pengembangan 

(Bappeda Litbang) Kota Palembang memainkan peran sentral dalam 

mengoordinasikan Organisasi Perangkat Daerah (OPD) terkait untuk 

berpartisipasi dalam Innovative Government Award (IGA) Tahun 2023. Sebagai 
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leading sector, Bappeda Litbang bertanggung jawab meningkatkan kinerja dan 

mendorong inovasi di lingkungan pemerintah kota. Upaya ini mencakup 

pengumpulan data, verifikasi inovasi, serta bimbingan teknis kepada OPD dalam 

proses penginputan data ke Website IGA Kementerian Dalam Negeri. 

Gambar 1.1 Tampilan Website IGA Kemendagri 

 

Sumber : Diolah  oleh penulis melalui website 
indeks.inovasi.bskdn.kemendagri.go.id (2025) 

 

Pada Gambar 1.1 menjelaskan mengenai tampilan situs web resmi 

Innovative Government Award (IGA) yang diselenggarakan oleh Kementerian 

Dalam Negeri (Kemendagri). Website ini berfungsi sebagai platform informasi 

utama terkait penghargaan IGA, yang diberikan kepada pemerintah daerah atas 

inovasi yang telah mereka kembangkan dalam tata kelola pemerintahan. Tampilan 

website ini umumnya mencakup berbagai fitur, seperti informasi mengenai 

kategori penghargaan, daftar peserta, kriteria penilaian, berita terkait, serta 

publikasi hasil dan peringkat daerah yang berpartisipasi. Selain itu, website ini 

juga dapat menyediakan akses terhadap laporan inovasi daerah, dokumentasi 
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pelaksanaan IGA, serta mekanisme penilaian yang digunakan oleh Kemendagri 

dalam menentukan pemenang penghargaan. 

Untuk mendukung partisipasi Kota Palembang dalam Innovative 

Government Award (IGA) Tahun 2023, sejumlah Organisasi Perangkat Daerah 

(OPD) turut berkontribusi dengan menyajikan berbagai inovasi unggulan mereka. 

Berikut ini adalah beberapa daftar OPD yang berperan aktif dalam IGA Tahun 

2023 : 

Tabel 1.1 Organisasi Perangkat Daerah (OPD) dalam IGA Tahun 2023 

No Nama Inovasi Bidang Perangkat Daerah 
1 Pak Ginting Kesehatan Puskesmas 1 Ulu 
2 Juki Bising Kesehatan Puskesmas 1 Ulu 
3 Tobat HIV Kesehatan Puskesmas Makrayu 
4 Dapur Tanggap Besti Kesehatan Puskesmas Makrayu 
5 Sungai Musi Kesehatan Puskesmas Makrayu 
6 Labu Siam Kesehatan Puskesmas Makrayu 
7 Tongkat Bumi Kesehatan Puskesmas 5 Ilir 
8 Kebun Pedas Kesehatan Puskesmas Multiwahana 
9 Taman Gizi Kesehatan Puskesmas Multiwahana 

10 Soda Berperisa Kesehatan Puskesmas Pakjo 
11 Studio TR Kesehatan Puskesmas Talang Ratu 
12 BKB PSC Kesehatan Dinas Kesehatan 
13 Pempek Dadar Cuko Kesehatan Dinas Kesehatan 
14 Graha KUIN Kesehatan Dinas Kesehatan 
15 Tik Tokin Aja Kesehatan Dinas Kesehatan 
16 Pekan Cinta Vantasti Kesehatan Puskesmas Sekip 
17 Kelas Canting Asih Kesehatan Puskesmas Sekip 
18 Ini Laksan Palembang Kesehatan Puskesmas Kenten 
19 Komering Kesehatan Puskesmas Kertapati 
20 Balsem TB Kesehatan Puskesmas Karya Jaya 
21 Segelok HIV Kesehatan Puskesmas Dempo 
22 Solusi Kesehatan Puskesmas Dempo 
23 Tumpas TB Dempo Kesehatan Puskesmas Dempo 
24 Perahu Lansia Dempo Kesehatan Puskesmas Dempo 
25 Kojo Dempo Kesehatan Puskesmas Dempo 
26 Gema Jiwa Kesehatan Puskesmas Sei. Selincah 
27 Petik Semangka Kesehatan Puskesmas Sako 
28 Jasuke Kesehatan Puskesmas Plaju 
29 Pak Camat Kesehatan Puskesmas Taman Bacaan 
30 My Darling TB Kesehatan Puskesmas Sosial 
31 Sebiduk Musi Kesehatan Puskesmas Kampus 
32 Tempoyak HIV Kesehatan Puskesmas Alang-Alang 

Lebar 
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No Nama Inovasi Bidang Perangkat Daerah 
33 Pro Mantabs Kesehatan Kec. Ilir Barat 1 
34 Cangkir Sapa Pendidikan SD Negeri 19 
35 Gembira Dong Pendidikan SD Negeri 226 
36 GERSAMASAPA Pendidikan TK Islam At-Tauhid 
37 Libero Pendidikan SD Negeri 204 
38 Apo Pendidikan SD Negeri 204 
39 Perkalian Tangkas Pendidikan SD Negeri 25 
40 Happy Madu Pendidikan SD Negeri 228 
41 Ikat Celup Pendidikan SD Negeri 42 
42 Mersi ABK Pendidikan SD Negeri 30 
43 Gandus Milenial Pendidikan SD Negeri 149 
44 Guru Ceria Pendidikan SD Negeri 27 
45 Permata Pendidikan SD Megeri 226 
46 Instagram Pendidikan SD Negeri 75 
47 Pertalit Pendidikan SD Negeri 30 
48 Songket Periosa Dinas Kebudayaan dan 

Pariwisata 
Kec.Ilir Barat 2 

49 Kampung Kreatif Nangyu Pemberdayaan 
Masyarakat dan Desa 

Kec.Seberang Ulu 1 

50 Tamasya Kreasi Pendidikan Alang – Alang Lebar 
51 Lentera Boba Pemberdayaan 

Masyarakat dan Desa 
Kec.Sematang Borang 

52 Si Lancar Adm Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 

Kec.Sako 

53 Gerobak Sudu Pemberdayaan 
Masyarakat dan Desa 

Kec.Seberang Ulu 2 

54 Tanggo Rajo Pemberdayaan 
Masyarakat dan Desa 

Kec. Seberang Ulu 1 

55 Poktan Pemberdayaan 
Masyarakat dan Desa 

Kec. Ilir Timur 

56 Pondok Bambu Pariwisata Kec.Gandus 
57 E-Going Fungsi penunjang 

lainnya sesuai PU 
Kec.Kemuning 

58 Paling Sip Fungsi penunjang 
lainnya sesuai PU 

Kec.Plaju 

59 Sipelaut Komunikasi dan 
Informatika 

Kec.Sukarami 

60 Pak Tani Pertanian DKPP 
61 Palembang 360 Pariwisata Kebudayaan 
62 Si Rumah Pekerjaan Umum PU Perkim 
63 Asik Penelitian dan 

Pengembangan 
Bappeda Litbang 

64 Ampera Cakep Adm Kependudukan 
dan Pecatatan Sipil 

Disdukcapil 

65 Si Pakam Adm Kependudukan 
dan Pecatatan Sipil 

Disdukcapil 

66 Si Jago Adm Kependudukan 
dan Pecatatan Sipil 

Disdukcapil 

67 Marlina Pekerjaan Umum dan 
Penataan Ruang 

PUPR 
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No Nama Inovasi Bidang Perangkat Daerah 
68 Sita Penanaman Modal PU 
69 Siget Lingkungan DLHK 
70 Siska Tenaga Kerja Disnaker 
71 Si Demang Komunikasi dan 

Informatika 
Kominfo 

72 Jangkaru Sosial Dinsos 
73 Si Kemplang Dinas Koperasi dan 

UMKM Kota 
Palembang 

Dinas Koperasi 

74 Ampera Kito Keuangan Dispenda 
Sumber : diolah penulis berdasarkan Rekapan Skor Kematangan Inovasi IGA  

Bappeda Litbang Kota Palembang Tahun 2023 
 

Pada Tabel 1.1 dapat disimpulkan bahwa Inovasi yang di ajukan oleh Kota 

Palembang total keseluruhan berjumlah 74 Inovasi dalam penginputan Innovative 

Government Award (IGA) Tahun 2023. Dari 74 inovasi tersebut terdapat inovasi 

unggulan yang mendorong Palembang sebagai Kota Terinovatif dalam IGA Tahun 

2023. Salah satu inovasi unggulan yang dikoordinasikan adalah Dapur Tanggap 

Gercep Besti (Dapur Gerakan Cepat Bebas Stunting Terintegrasi) yang diinisiasi 

oleh Puskesmas Makrayu di bidang kesehatan dan inovasi unggulan lainnya 

adalah Si Demang (Sistem Informasi Administrasi Online Masyarakat 

Palembang) yang dikembangkan oleh Dinas Komunikasi dan Informatika dalam 

bidang komunikasi dan informatika. 

OPD tersebut ikut berpartisipasi dengan meraih skor kematangan sesuai 

kriteria penilaian Indeks Inovasi Daerah. Partisipasi dari OPD dalam IGA tahun 

2023 juga mencerminkan komitmen bersama dalam menciptakan terobosan baru 

yang mendukung pelayanan publik yang lebih baik. Bappeda Litbang Kota 

Palembang juga ikut berpartisipasi dalam IGA Tahun 2023 dengan menyajikan 

sebuah inovasi yang bernama ASIK sebagai salah satu inovasi unggulan mereka. 

Dalam hal ini, dapat disimpulkan bahwa peran Bappeda Litbang tidak hanya 
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sebagai leading sector dalam perencanaan pembangunan daerah, tetapi juga 

sebagai motor penggerak inovasi daerah yang berkontribusi signifikan dalam 

mendorong transformasi pelayanan publik dan pembangunan berkelanjutan di 

Kota Palembang. 

Dalam pencapaian penghargaan IGA harus memenuhi beberapa kriteria, 

bentuk, dan penilaian indeks inovasi daerah yang telah ditentukan. Berikut ini 

adalah elemen-elemen utama yang menjadi acuan dalam penilaian Innovative 

Government Award (IGA) : 

Tabel 1.2 Kriteria, Bentuk, dan Penilaian Indeks Inovasi Daerah 

 
Bentuk Inovasi Daerah 

 
Kriteria Penilaian 

Penilaian Indeks 
Inovasi Daerah 

(Skor) 
1. Inovasi Tata Kelola 

Pemerintahan Daerah 
2. Inovasi Pelayanan 

Publik 
3. Inovasi bentuk lainnya 

sesuai bidang urusan 
pemerintahan menjadi 
kewenangan daerah. 

1. Mengandung 
pembaharuan (Novelty) 

2. Manfaat  
3. Kepentingan Publik 
4. Urusan & Kewenangan 

Pemda 
5. Replikasi 

1. Sangat Inovatif: 
60,01-100,00 

2. Inovatif: 35,00-
60,00 

3. Kurang Inovatif: 
0,01-34,99 

4. Tidak Dapat Nilai: 0 

Sumber : diolah penulis berdasarkan buku pedoman IGA 2023 

Berdasarkan Tabel 1.2 diatas dapat disimpulkan tujuan dari adanya 

kriteria, bentuk, dan penilaian Indeks Inovasi Daerah adalah untuk menciptakan 

standar penilaian yang obyektif, akuntabel, dan mendorong pemerintah daerah 

untuk menghasilkan inovasi yang signifikan. Hal ini diperkuat oleh Peraturan 

Menteri Dalam Negeri Nomor 104 Tahun 2018 tentang Penilaian dan Pemberian 

Penghargaan Innovative Government Award (IGA), yang menjadi instrumen 

evaluasi keberhasilan inovasi daerah. Melalui penghargaan ini, pemerintah 

menilai relevansi, keberlanjutan, dan dampak inovasi terhadap masyarakat. 
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Gambar 1.2 Indeks Inovasi Daerah (IID) Kota Palembang 

 
Sumber : diolah penulis berdasarkan Laporan Tahunan 

Indeks Inovasi Daerah Bappeda Litbang Kota Palembang 

Kota Palembang sebagai salah satu penerima penghargaan IGA pada tahun 

2023, berdasarkan Gambar 1.2 hasil data Indeks Inovasi Daerah (IID) berhasil 

meraih pengakuan atas Kota Terinovatif dengan mencatat skor yang sangat 

memuaskan, yaitu 68,13. Dalam hal ini Kota Palembang telah membuktikan 

kemampuannya dalam merancang kebijakan inovasi yang mendukung 

pembangunan berkelanjutan dan meningkatkan kualitas pelayanan publik. 

Pencapaian penghargaan IGA Tahun 2023 tersebut tidak terlepas dari peran 

strategis Bappeda Litbang dalam meningkatkan kesadaran pemerintah daerah 

terhadap pentingnya inovasi dalam tata kelola pemerintahan. 

Hasil observasi peneliti menunjukkan bahwa Bappeda Litbang Kota 

Palembang telah mengalami transformasi yang signifikan dari tahun-tahun 

sebelumnya hingga 2023, serta memainkan peran kunci dalam pencapaian 

Innovative Government Award (IGA). Peran strategis ini terlihat dalam berbagai 

aspek, seperti penguatan koordinasi antarperangkat daerah, perumusan kebijakan 

berbasis inovasi, serta optimalisasi program yang mendukung daya saing daerah. 

Hal ini diperkuat oleh berbagai hasil penelitian dan laporan yang telah mengkaji 
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kontribusi Bappeda Litbang dalam mendorong inovasi daerah yang berkelanjutan 

dan berdampak positif terhadap peningkatan kualitas tata kelola pemerintahan. 

Berikut adalah beberapa temuan yang menyoroti peran signifikan Bappeda 

Litbang dalam pencapaian IGA: 

1. Bappeda Litbang Kota Palembang berperan sebagai motor penggerak 

dalam menciptakan, mengelola, dan mempromosikan inovasi-inovasi 

unggulan daerah. Hal ini dicapai melalui penerapan strategi yang terfokus 

pada peningkatan kinerja organisasi dan pengelolaan inovasi daerah, 

meliputi koordinasi antarorganisasi perangkat daerah (OPD) dan 

mendorong partisipasi aktif seluruh pihak. (Putriga, 2024) 

2. Bappeda berperan sebagai koordinator eksternal dalam pengelolaan 

pembangunan, khususnya dalam menjembatani instansi pemerintah,  

swasta,  dan  masyarakat (Fahrizanur et al., 2017) 

3. Penelitian (Fitriati & Putra, 2023) mengenai Kota Palembang menemukan 

bahwa strategi tata kelola yang diterapkan oleh Bappeda Litbang, 

termasuk komitmen pemerintah daerah, analisis lingkungan, peningkatan 

pelayanan publik, dan kolaborasi dengan akademisi serta masyarakat, 

berhasil meningkatkan daya saing daerah. 

Keberhasilan ini tercermin dari penghargaan Kota Terinovatif di 

penghargaan IGA Tahun 2023, yang mengakui komitmen Palembang dalam 

menciptakan solusi berkelanjutan dan berbasis masyarakat. Dengan inovasi 

berbasis teknologi, peningkatan koordinasi, dan keterlibatan masyarakat, Bappeda 

Litbang mampu menjadikan Kota Palembang sebagai kota percontohan dalam 
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pembangunan yang inovatif dan berkelanjutan, yang diakui secara nasional 

melalui penghargaan IGA.  

Penelitian ini secara khusus membatasi ruang lingkupnya dengan 

memberikan fokus mendalam pada Peran Bappeda Litbang Kota Palembang 

dalam mengoordinasikan berbagai upaya inovasi daerah. Inovasi-inovasi tersebut 

diharapkan mampu menjadi unggulan dan berkontribusi secara signifikan dalam 

pencapaian penghargaan Innovative Government Award (IGA) Tahun 2023. 

Melalui kajian ini, peneliti akan mengulas bagaimana Bappeda Litbang 

menjalankan fungsi koordinatifnya, strategi yang diterapkan, serta tantangan yang 

dihadapi dalam mendorong inovasi yang berdaya saing tinggi di tingkat nasional. 

Oleh karena itu, penulis tertarik untuk mengeksplorasi dan menganalisis 

program Innovative Government Award (IGA) di Kota Palembang, dengan fokus 

pada peran Bappeda Litbang sebagai pelaksana program tersebut. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis kontribusi Bappeda Litbang dalam meningkatkan 

kualitas pelayanan publik dan inovasi di Kota Palembang, memahami kriteria 

yang diperlukan untuk meraih penghargaan IGA, serta mengevaluasi peran 

Bappeda Litbang dalam memenuhi kriteria tersebut. Selain itu, penelitian ini juga 

mengidentifikasi upaya koordinasi yang dilakukan Bappeda Litbang dengan 

Organisasi Perangkat Daerah (OPD) dalam mengikuti dan meraih penghargaan 

IGA setiap tahunnya, yang bertujuan menjadikan Kota Palembang sebagai Kota 

Terinovatif. Maka judul dari penelitian ini penulis mengangkat “Peran Bappeda 

Litbang Mewujudkan Palembang Sebagai Kota Terinovatif Meraih 

Innovative Government Award (IGA) Tahun 2023” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang ditulis tersebut, maka penulis akan 

merumuskan masalah yaitu Bagaimana Peran Bappeda Litbang Mewujudkan 

Palembang Sebagai Kota Terinovatif Meraih Innovative Government Award 

(IGA) Tahun 2023 ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan penulis diatas, maka 

tujuan penelitian ini adalah Mengidentifikasi dan menganalisis Peran Bappeda 

Litbang Mewujudkan Palembang Sebagai Kota Terinovatif Meraih Innovative 

Government Award (IGA) Tahun 2023. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang hendak dicapai,. Adapun manfaat pada 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memperkaya literatur mengenai role theory 

dalam konteks administrasi publik, khususnya dalam menganalisis peran 

lembaga pemerintah daerah seperti Bappeda Litbang kota Palembang. 

2. Manfaat Praktis 

1) Penelitian ini memberikan wawasan strategis bagi Bappeda Litbang 

Kota Palembang dalam mengoordinasikan dan memfasilitasi Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) untuk menciptakan inovasi yang mendukung 
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pembangunan daerah sekaligus memenangkan penghargaan Innovative 

Government Award (IGA) 

2) Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi panduan untuk 

meningkatkan sinergi dan efektivitas kolaborasi antar OPD dalam 

perencanaan dan pelaksanaan kebijakan inovasi. 
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