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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak dari gerakan Boikot, Divestasi dan
Sanksi (BDS) terhadap keberlangsungan perusahaan McDonald’s, khususnya di Indonesia
dalam konteks konflik Israel dan Palestina. Gerakan BDS ini muncul sebagai respons
terhadap tindakan kejam yang dilakukan bangsa Israel terhadap warga Palestina dan
bertujuan untuk menghentikan dukungan internasional terhadap pelanggaran hukum
internasional. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan data sekunder yang
diperoleh dari berbagai sumber, termasuk jurnal, buku dan laporan terkait. Melalui studi
pustaka dan penelusuran data online, penelitian ini mengidentifikasi McDonald’s sebagai
perusahaan yang berafiliasi dengan Israel dan mengevaluasi dampak sosial serta ekonomi
dari gerakan boikot terhadap Perusahaan tersebut. Hasil penelitian ini adalah bahwa Gerakan
BDS saat ini belum memiliki pengaruh yang besar bagi perusahaan McDonald’s khususnya
Indonesia. Meskipun begitu, tekanan moral dan sosial yang dihasilkan telah mendorong
perusahaan untuk lebih memperhatikan tanggung jawab sosial dan berkontribusi pada isu-isu
kemanusiaan. Dengan demikian, dampak gerakan BDS mencerminkan pentingnya respons
perusahaan terhadap isu-isu sosial untuk menjaga hubungan baik dengan konsumen dan
memastikan keberlangsungan bisnis di pasar yang sensitif terhadap isu-isu tersebut. Selain
itu, penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu bahan bacaan atau referensi bagi
penelitian selanjutnya mengenai dinamika gerakan sosial dan dampaknya terhadap
perusahaan multinasional di tengah konflik yang terkait.

Kata Kunci: Gerakan BDS, McDonald’s Indonesia, Konflik Israel-Palestina
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ABSTRACT

This study aims to analyze the impact of the Boycott, Divestment, and Sanctions (BDS)
movement on the sustainability of McDonald’s, particularly in Indonesia, within the context of
the Israel-Palestine conflict. The BDS movement emerged as a response to the brutal actions
carried out by Israel against Palestinians and seeks to end international support for violations
of international law. This research employs a qualitative approach using secondary data
obtained from various sources, including journals, books, and related reports. Through
literature studies and online data exploration, this study identifies McDonald’s as a company
affiliated with Israel and evaluates the social and economic impacts of the boycott movement
on the company. The findings of this research indicate that the BDS movement currently has
not had a significant influence on McDonald’s, particularly in Indonesia. However, the moral
and social pressures generated have encouraged the company to pay greater attention to social
responsibility and contribute to humanitarian issues. Thus, the impact of the BDS movement
highlights the importance of corporate responses to social issues in maintaining good
relationships with consumers and ensuring business sustainability in markets sensitive to such
issues. Additionally, this study is expected to serve as a reference for future research on the
dynamics of social movements and their impact on multinational companies amidst conflicts.

Keywords: BDS Movement, McDonald’s Indonesia, Israel-Palestine Conflict
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Selama ini, fenomena hubungan internasional didominasi oleh persoalan-persoalan
di berbagai bidang seperti bidang ideologi, politik, ekonomi dan pertahanan keamanan.
Seiring perkembangan zaman dan semakin berkembangnya globalisasi, tantangan yang
dihadapi masyarakat internasional juga semakin kompleks. Mulai dari isu mengenai
lingkungan, perdagangan internasional, perdamaian dan keamanan global, Hak Asasi
Manusia (HAM) atau juga pada teknologi informasi. Maka dari itu, kebijakan luar negeri
negara-negara serta dinamika antarbangsa semakin dipengaruhi oleh dinamika kompleks
yang melibatkan berbagai aktor, baik negara maupun non negara, tingkat lokal, regional
bahkan global. Dan pada kesempatan kali ini, penulis akan membahas kembali mengenai
konflik yang terjadi di antara Israel dan Palestina yang dilatarbelakangi oleh Sejarah yang
begitu panjang.

Secara singkat, awal mula konflik tersebut dapat terjadi ialah karena adanya
perbedaan sejarah diantara keduanya serta perbedaan klaim kedua bangsa tersebut atas
wilayah yang sama, yakni Palestina itu sendiri. Awalnya, ada dua bangsa yang masuk ke
satu wilayah pada waktu yang bersamaan, yaitu Bangsa Israel (Bani Israel) dan Palestina
(Philistines) pada tiga ribu tahun yang lalu, yakni pada abad ke-12. Dalam Sejarahnya,
kata Israel sendiri berasal dari bangsa Yahudi yang menyebut diri mereka “B’nai Israel”
(the people or tribe of Israel), yang mempercayai bahwa tanah tersebut telah diberikan
oleh Tuhan dan disebut “Eretz Israel/Land of Israel” (Smith, 2001). Sementara kata
Palestina sendiri berasal dari bangsa “Philistines”, yang merupakan masyarakat asli
Yunani dan menetap di sekitar pantai Palestina bersamaan ketika Yahudi menguasai bukit-
bukit di bagian dalam wilayah tersebut (Smith, 2001). Dan hampir dua ratus tahun

kemudian, Yahudi akhirnya bersatu untuk mengalahkan Philistines dan seluruh
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masyarakat yang berada atau tinggal di Palestina. Adanya perbedaan sejarah serta klaim
tersebutlah yang pada akhirnya membuat kepemilikian atas wilayah Palestina tersebut
menjadi sangat sulit untuk diputuskan.

Di beberapa waktu terakhir, tepatnya pada 7 Oktober 2023, konflik Israel dan
Palestina kembali memanas. Hal ini diawali oleh para pejuang Palestina diduga
melancarkan invasi besar-besaran terhadap Israel dari Jalur Gaza. Dari beberapa sumber
yang penulis baca dan ikuti mengenai kronologi konflik tersebut, persamaan
pernyataannya adalah bahwa diduga Kelompok Hamas yang menguasai Gaza menyerang
konser yang diadakan di Israel, tepatnya di perbatasan Gaza-Israel (Adryamarthanino,
2023). Oleh karena itu, Israel pun membalas dengan mendeklarasikan perang besar-
besaran kepada masyarakat Gaza. Sejalan dengan itu, salah satu Perusahaan ternama asal
Amerika Serikat (AS) yaitu McDonald’s yang bercabang di Israel mengumumkan dan
mengirimkan paket makanan gratis untuk Israel Defense Forces (IDF) atau Pasukan
Pertahanan Israel yang saat itu sedang turut menyerang Palestina.

Selain mengirimkan makanan gratis, pithak McDonald’s Israel juga memberikan
potongan harga sebesar 50 persen khusus anggota IDF tersebut (Salsabilla, 2023).
Tindakan dari McDonald’s yang berada di Israel tersebut membuat banyak masyarakat
pendukung Palestina kecewa dan menduga bahwa Perusahaan tersebut merupakan
Perusahaan yang mendukung Israel. Restoran ternama McDonald’s merupakan
Perusahaan asal Amerika Serikat yang setiap omset penjualannya sedikitnya pasti akan
diberikan kepada negara tersebut. Diketahui pula bahwa Amerika Serikat (AS) merupakan
salah satu negara pendukung Israel dan membantu mendanai urusan atau persenjataan
tentara Israel dalam memerangi Palestina. Dari sana, masyarakat pendukung Palestina
menganggap, jika masyarakat berhenti dalam pembelian atau penggunaan produk-produk

yang berafiliasi dengan Israel, otomatis pendanaan pun akan berkurang atau bisa berhenti.



Dengan itu, pada akhirnya masyarakat pendukung Palestina kemudian menyepakati satu
hal, yaitu melakukan pemboikotan untuk produk-produk yang berafiliasi dengan Israel
atau yang dapat disebut dengan gerakan BDS (Boikot, Divestasi dan Sanksi) yang
bertujuan sebagai salah satu bentuk langkah untuk memberi dukungan terhadap Palestina
dan menjunjung tinggi prinsip bahwa warga Palestina berhak atas hak yang sama seperti
manusia lainnya serta dimaksudkan untuk menekan Israel agar mengakhiri invasi yang
dilakukan kepada Gaza, Palestina (Vinall, 2024).

Membahas mengenai produk-produk yang terafiliasi dengan Israel, banyak produk
yang dimaksudkan tersebut berasal dari produk Amerika. Karena pada dasarnya, hubungan
antar negara atau hubungan internasional baik di antara negara-negara atau di antara pihak
non negara tidak luput dari sebuah kepentingan nasional yang harus dicapai. Salah satu
langkah yang dapat dilakukan sebagai upaya untuk mencapai kepentingan nasional adalah
negara-negara tersebut dapat melakukan kolaborasi antar negara melalui kerjasama
bilateral, regional atau multilateral. Dan salah satu contoh bentuk kerjasama yang telah
berlangsung dalam jangka waktu yang cukup lama adalah kerjasama di antara Israel dan
Amerika Serikat. Hubungan di antara kedua negara tersebut dimulai sejak tahun 1948,
seperti dalam situs resminya, Amerika Serikat adalah negara pertama yang secara resmi
mengakui Israel sebagai sebuah negara (U.S Department of State, n.d.). Tidak hanya itu,
Amerika Serikat juga yang mengakui Yerusalem sebagai ibu kota Israel pada tahun 2017.
Seiring berjalannya waktu, untuk daerah Timur Tengah, Israel telah menjadi mitra yang
paling diandalkan oleh Amerika Serikat sejak lama.

Kembali membahas kepentingan nasional, Amerika Serikat juga memiliki
beberapa kepentingan nasionalnya dengan Israel. Dalam hal ini, terdapat tiga aspek yang
paling utama terkait dengan pengakuan Yerussalem sebagai ibu kota Israel. Aspek pertama

adalah hegemoni Amerika Serikat sendiri pada wilayah Timur Tengah, dimana kawasan



tersebut dianggap strategis karena menjadi jalur lalu lintas perdagangan utama untuk jalur
darat dan laut, serta terletak di persimpangan tiga benua yakni Asia, Afrika dan Eropa.
Aspek kedua yaitu kepentingan kelompok dari pemerintahan Amerika Serikat, yaitu
Komite Urusan Publik Amerika Serika dan Israel atau disebut juga dengan American-
Israel Public Affairs Committee (AIPAC). AIPAC bertujuan untuk mendukung
pembentukan negara Israel di wilayah Palestina. Mereka menggunakan berbagai metode,
baik secara finansial maupun politik dalam proses mempengaruhi kebijakan luar negeri
Amerika Serikat, terutama dalam konteks konflik Israel dan Palestina. AIPAC juga
memainkan peran yang sangat penting dalam pengupayaan melakukan kegiatan ‘lobi’ dan
memengaruhi para pembuat kebijakan luar negeri Amerika Serikat.

Selain itu, aspek yang terakhir ialah Israel itu sendiri. Hubungan bilateral yang
terjadi memperkuat kerjasama diantara kedua negara tersebut. Hal tersebut meliputi
bantuan militer mulai dari penjualan senjata, pertukaran informasi, latithan militer bersama
serta dalam kolaborasi pengembangan teknologi militer. Yang pada akhirnya, Israel
menjadi salah satu eksportir senjata terkemuka di dunia. Sebaliknya, Amerika kemudian
juga menjadi mitra dagang terbesar bagi Israel, seperti pada data dari Komisi Perdagangan
Internasional tercatat keduanya berada di peringkat ke-24 dalam daftar mitra dagang
terbesar dunia. Pada tahun 1985 pun, kedua negara tersebut telah menandatangani
Perjanjian Perdagangan Bebas dan sepakat dalam penghapusan seluruh Bea Cukai di
antara mereka.

Penjelasan tersebut menunjukkan keberlanjutan serta keamanan Israel juga
memiliki dampak yang signifikan bagi Amerika Serikat. Hal tersebut sejalan dengan
konsep teori kepentingan nasional, dimana kekuatan kerjasama diantara mereka
berpengaruh besar dalam kepentingan nasional masing-masing. Kedua negara memiliki

nilai yang serupa dan Amerika Serikat berusaha mempertahankan dominasinya di Timur



Tengah, sementara Israel dianggap sebagai aset penting bagi Amerika Serikat dan juga
penting untuk menjaga kelangsungan dan keamanannya sendiri. Selain itu, kerjasama ini
juga bertujuan untuk memenuhi komitmen untuk memberikan tanah kepada komunitas
Yahudi sebagai tanah mereka sendiri (Oktaviani, 2021). Dari penjelasan tersebut, dapat
sedikit terjawab mengapa ikatan hubungan di antara Amerika Serikat dengan Israel
kemudian menjadi sangat kuat dan menjadi saling terikat. Namun dalam penelitian ini,
penulis pada akhirnya ingin berfokus pada salah satu Perusahaan asal Amerika yang

diyakini berafiliasi dengan Israel yaitu McDonald’s di Indonesia.
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Sumber: Instagram @yvirobuild

Berkaitan dengan hal tersebut, ada salah satu hal terpenting yang tidak lepas dari
masyarakat zaman sekarang, yakni media massa. Media massa telah menjadi salah satu
hal yang paling penting bagi setiap manusia, dimana media massa memiliki peranan yang
penting dalam pembagian atau penyebarluasan informasi-informasi baru yang ada.
Melalui media tersebut pula, masyarakat dapat memperoleh segala jenis informasi atau
hiburan dengan mudah. Dan mengikuti perkembangan zaman, banyak media konvensional
yang menghadirkan portal online karena memiki pengaruh yang sangat besar, terutama
dikalangan anak muda. Karena media onl/ine tersebut memiliki berbagai keunggulan yang

sangat efektif dalam proses penyiaran atau penyebaran informasi serta berita-berita terkini.



Yang mana, informasi atau segala sesuatu dapat dipublikasikan dengan mudah dalam
waktu singkat dan akan cepat tersebar diseluruh media online.

Gambar 1.2 McDonald’s Soekamto, Palembang

Sumber: kaen Pribadi
Perlu diketahui bahwa aksi pemboikotan pada produk-produk Israel telah ada sejak
2005 yang pada akhirnya disebut aksi “Boikot, Divestasi dan Sanksi (BDS)”. Aksi ini
merupakan bentuk tuntutan dari masyarakat Palestina yang melakukan seruan kepada
komunitas atau organisasi internasional untuk melakukan pemboikotan atau menjatuhkan
sanksi terhadap israel serta semua hal yang berafiliasi dengan israel (Al-Jazeera, 2020).
Seiring perkembangan zaman, platform media sosial juga kemudian semakin banyak
bentuknya dan informasi menjadi lebih mudah tersebar dan tersampaikan ke masyarakat
lain dari berbagai belahan dunia yang berbeda. Untuk itu, masyarakat saat ini kemudian
menggunakan kesempatan tersebut untuk menyuarakan dukungan atas Palestina yang
salah satunya adalah menyerukan aksi pemboikotan produk-produk yang berafiliasi
dengan Israel. Seruan tersebut dilakukan melalui berbagai media terutama media sosial
yang banyak digunakan oleh masyarakat saat ini seperti X, Instagram atau Tik-Tok.
Dengan penyebaran informasi tersebut, seruan atas pemboikotan produk-produk
yang berafiliasi dengan Israel kembali menarik banyak perhatian. Pemberitaan mengenai
pemboikotan tersebut kemudian banyak disetujui dan diimplementasikan secara langsung

oleh masyarakat. Beberapa tokoh-tokoh masyarakat, selebritas atau influencer



menggunakan suara atau karyanya dalam menyebarkan informasi pemboikotan produk-
produk Israel. Dimana dalam informasi tersebut, para pendukung Palestina dihimbau
untuk menghindari dalam membeli, menggunakan atau memakai barang-barang dari
produk yang berafiliasi dengan Israel. Hal ini dilakukan salah satunya dengan maksud
untuk meningkatkan kesadaran masyarakat terhadap apa yang sedang terjadi di luar
lingkungan mereka dan kemudian ikut ter-influence untuk melakukan pemboikotan
produk-produk dan memberhentikan seluruh dana pendapatan yang akan dikirimkan untuk
keperluan perang Israel.

Kembali pada ‘pembalasan’ Israel setelah kejadian 7 Oktober 2023 tersebut,
masyarakat pendukung Palestina merasakan bahwa tidak adanya keseimbangan diantara
penyerangan tersebut dan pada 28 Oktober 2023 lalu, ribuan masyarakat memadati sekitar
Kedutaan Besar Amerika Serikat di Jakarta dengan tujuan untuk menyuarakan dukungan
terhadap Palestina. Dan saat melakukan demonstrasi tersebut, mereka mengenaikan
pakaian dengan didominasi warna putih dan hitam, dilengkapi juga dengan atribut seperti
syal atau bendera Palestina. Dalam aksi massa tersebut juga, banyak dari mereka turut
membawa anak-anak mereka untuk meramaikan dukungan kepada Palestina (CNN,
RIbuan Orang Aksi Dukung Palestina di Depan Kedubes AS di Jakarta, 2023). Kemudian
pada 5 November 2023, aksi massa dalam membela Palestina kembali dilakukan di
Monumen Nasional (Monas) yang kali ini, Yaqut Cholil selaku Menteri Agama mengajak
masyarakat yang datang untuk bersama-sama melakukan shalat ghaib untuk para syuhada
korban agresi Israel serta mendoakan keadilan, kedamaian dan kemerdekaan untuk
Palestina (Yoga, Gelar Aksi Bela Palestina, Raturan Ribu Orang Padati Monas, 2023).

Setelah gerakan itu ramai kembali, beberapa cabang restoran, perusahaan kopi
serta banyak produk-produk asal Amerika atau yang terafiliasi dengan Israel akhirnya

terkena dampaknya. Contohnya seperti salah satu cabang restoran McDonalds yang berada



di Kairo, Mesir terdampak setelah kampanye pemboikotan produk yang terafiliasi Israel
tersebut. Selain itu, aksi pemboikotan produk-produk tersebut juga telah menyebar dari
mulai Yordania sampai ke negeri Arab lainnya termasuk Kuwait dan Maroko (Redaksi,
2023). Di Indonesia sendiri, Majelis Ulama Indonesia (MUI) setelah itu mengeluarkan
Fatwa terbaru yang ditetapkan pada 8 November 2023 tentang Hukum Dukungan terhadap
Perjuangan Palestina yang dalam Fatwa tersebut ditegaskan bahwa haram hukumnya
untuk mendukung agresi Israel ke Palestina (Azharun, 2023). Fatwa tersebut diawali
dengan memuat beberapa pertimbangan, diantaranya karena agresi Israel di Gaza tersebut
yang telah mengakibatkan jatuhnya belasan ribu korban serta telah dilakukan berbagai
bentuk dukungan secara besar-besaran oleh beberapa pihak seperti dari mulai dukungan
moral yang turut diramaikan oleh masyarakat dalam menyuarakan ‘‘free Palestine” diikuti
dengan penggunaan tagar ‘“#freepalestine” serta emoji atau design semangka yang
sekarang banyak digunakan sebagai simbol untuk mendukung Palestina (Putra, 2023),
dukungan senjata serta adanya penggalangan finansial dilakukan oleh masyarakat yang
kemudian menjadi acuan MUI tentang hukum dukungan atas perjuangan Palestina.

Oleh karena itu, Komisi Fatwa MUI kemudian berpendapat bahwa sebuah fatwa
harus ditetapkan sebagai pedoman atau pegangan untuk masyarakat. Isi Fatwa tersebut
yang pertama adalah himbauan untuk mendukung perjuangan Palestina bagi umat Islam
seperti melakukan penggalangan dana, mendoakan kemenangan serta melakukan shalat
ghaib untuk para syuhada Palestina. Yang kedua adalah himbauan kepada Pemerintah
Indonesia untuk segera mengambil langkah-langkah tegas seperti melalui jalur diplomasi
Perserikatan Bangsa-Bangsa (PBB), pengiriman bantuan kemanusiaan serta konsolidasi
negara-negara Organisasi Kerjasama Islam (OKI) untuk menekan Israel. Dan yang ketiga
adalah himbauan untuk semaksimal mungkin menghindari penggunaan produk serta

transaksi pada produk yang terafiliasi dengan Israel serta mendukung penjajahan dan



zionisme (News, 2023). Hal-hal tersebut yang kemudian melatarbelakangi dan membuat
gerakan pemboikotan produk-produk yang dianggap mendukung Israel menjadi ramai

bahkan sampai ke seluruh dunia.



1.2 Rumusan Masalah
Dari latar belakang yang telah dijelaskan di atas, penulis tertarik untuk menarik
rumusan masalah untuk penelitian ini, yaitu: “Bagaimanakah gerakan boikot, divestasi dan
sanksi ini memberikan dampak bagi keberlangsungan Perusahaan McDonald’s di
Indonesia?”
1.3 Tujuan Penelitian
1. Menjelaskan kembali sedikit informasi kepada para pembaca mengenai latar
belakang munculnya gerakan pemboikotan produk yang berafiliasi dengan Israel.
2. Agar penulis serta pembaca mendapatkan informasi atas apa saja atau seberapa
besar dampak dari gerakan pemboikotan tersebut terhadap suatu perusahaan, yakni
McDonald’s Indonesia serta bagaimana pengaruhnya bagi keberlangsungan
Perusahaan McDonald’s di Indonesia.
1.4 Manfaat Penelitian

141 Manfaat Teoritis
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat membantu penelitian selanjutnya dan

menjadi referensi serta dasar bagi penelitian terkait selanjutnya.

1.4.2 Manfaat Praktis

Manfaat praktis dari penelitian ini adalah penelitian diharapkan dapat memberikan
manfaat dalam menambah wawasan bagi peneliti dan masyarakat luas mengenai seberapa
besar gerakan Boikot, Divestasi, Sanksi (BDS) di Indonesia ini dapat berpengaruh bagi

keberlangsungan McDonald’s di Indonesia.
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