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ABSTRAK 

Program Kerajinan Eceng Gondok merupakan salah satu inisiatif dari PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang melalui program Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan (TJSL) yang bertujuan 

untuk mengetahui Efektivitas Program Sehat dan Sejahtera sebagai upaya meningkatkan 

kesejahteran masyarakat kampung aer pada PT Pupuk Sriwidjaja Palembang. Program ini 

memberdayakan masyarakat dengan mengolah eceng gondok menjadi produk kerajinan yang 

bernilai ekonomis. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas Program Kerajinan 

Eceng Gondok dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat Kampung Aer. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Data 

diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi terhadap pelaku usaha 

dan pemangku kepentingan terkait. Hasil penelitian menunjukkan bahwa program ini cukup 

efektif walaupun terdapata kendala didalam program kerajinan eceng gondok karena 

banyaknya faktor penghambat seperti, pada dimensi tujuan program belum luasanya 

jangkauan distribusi Pusri memberikan target penjualan akan tetapi belum adanya distribusi 

sehingga pendapatan hasil penjualan tidak sampai target, pada dimensi sosialisasi program 

kurangnya fasilitas sarana dan prasarana, fasilitas sarana yakni alat pemimpih hanya 2 dan 

itupun dari tahun 2022 sudah berkarat alat mesin penggering belum ada itu juga faktor 

penghambat karena pembuatan produk, limbah eceng gondok di keringkan, dan tahap ini 

masih menggunakan manual yaitu matahari. Fasilitas prasarana seperti gudang produk ini 

belum ada gudang sehingga produk ini masih diletakkan dirumah masyarakat. Pada dimensi 

pemantauan program kurangnya pengawasan dari pihak penyelenggara PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang. 

Kata kunci: Efektivitas, Kerajinan Eceng Gondok, Kesejahteraan Masyarakat, Kampung 

Aer. 
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ABSTRACT 

The Water Hyacinth Craft Program is one of the initiatives of PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang through the Social and Environmental Responsibility (TJSL) program which aims 

to determine the Effectiveness of the Healthy and Prosperous Program as an effort to improve 

the welfare of the Kampung Aer community at PT Pupuk Sriwidjaja Palembang. This program 

empowers the community by processing water hyacinth into craft products that have economic 

value. This study aims to evaluate the effectiveness of the Water Hyacinth Craft Program in 

improving the welfare of the Kampung Aer community. The research method used is a 

qualitative method with a case study approach. Data were obtained through in-depth 

interviews, observations, and documentation of business actors and related stakeholders. The 

results of the study showed that this program was quite effective even though there were 

obstacles in the water hyacinth craft program due to many inhibiting factors such as, in the 

dimension of the program's objectives, the distribution reach was not yet wide, Pusri gave a 

sales target but there was no distribution so that the sales revenue did not reach the target, in 

the dimension of program socialization, there were lack of facilities and infrastructure, the 

facilities, namely the leader's tools, were only 2 and even then from 2022 they were rusty, the 

drying machine tool did not exist, that was also an inhibiting factor because in the 

manufacture of products, water hyacinth waste was dried, and this stage still used manually, 

namely the sun. Infrastructure facilities such as this product warehouse do not yet have a 

warehouse so this product is still placed in people's homes. In the dimension of program 

monitoring, there was a lack of supervision from the organizers of PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang. 

Keywords: Effectiveness, Water Hyacinth Handicrafts, Community Welfare, Kampung Aer.. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Kesejahteraan disuatu negara berupaya untuk mengurangi kesenjangan 

sosial dan ekonomi antara masyarakat yang lebih kaya dan miskin melalui 

redistribusi pendapatan dan kebijakan fiskal yang adil (Suryono, 2018). Namun, 

implementasi konsep negara kesejahteraan seringkali menghadapi berbagai 

tantangan, terutama dalam hal keuangan dan politik. Pemerintah perlu 

menemukan sumber daya yang cukup untuk membiayai program-program 

tersebut dan memastikan bahwa penerima manfaatnya benarbenar mendapatkan 

dukungan yang dibutuhkan masyarakat. Sementara itu, kelompok lain merasa 

bahwa program-program ini tidak cukup, dan lebih banyak dukungan dan sumber 

daya diperlukan untuk mengatasi masalah sosial dan ekonomi. Selain itu, 

kebijakan kesejahteraan seringkali dianggap sebagai biaya yang tidak perlu oleh 

pihak yang lebih konservatif secara ekonomi, sehingga pemerintah perlu 

menjelaskan manfaat jangka panjang dari program-program kesejahteraan bagi 

masyarakat dan negara secara keseluruhan, (Riyanto & Kovalenko, 2023) 

Partisipasi masyarakat merupakan suatu upaya yang penting dalam 

membangun negara kesejahteraan, terutama dalam program-program 

kesejahteraan sosial. Masyarakat yang aktif terlibat dalam program-program 

tersebut dapat membantu pemerintah untuk mengidentifikasi kebutuhan dan 

memastikan bahwa program tersebut benar-benar bermanfaat bagi masyarakat. 

(Riyanto & Kovalenko, 2023)
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PT Pupuk Sriwidjaja Palembang (Pusri) yang berasal dari berbagai Unit 

Kerja yang berbeda memiliki inovasi sosial di Pulau Kemaro, pulau kecil di 

tengah Sungai Musi yang berjarak 1,5 km dari pusat produksi PT Pupuk 

Sriwidjaja Palembang. PT Pusri bersama Departemen Tanggung Jawab Sosial 

dan Lingkungan (TJSL) berfokus untuk melaksanakan kegiatan sosial yang 

bertujuan mendorong masyarakat Pulau Kemaro untuk dapat memiliki potensi 

ekonomi tersendiri yang berasal dari lingkungan sekitar mereka. Dengan 

begitu, Departemen TJSL membuat sebuah program yakni Sehat dan Sejahtera 

Pulau Kemaro (SESERA). Alasan terbentuknya program ini dikarenakan 

penduduk Pulau Kemaro sering mengeluhkan pertumbuhan eceng gondok yang 

membeludak dan merasa bahwa hal tersebut adalah sebuah permasalahan. 

Maka, lahirlah kegiatan pengolahan eceng gondok yang salah satunya ialah 

dijadikan sebagai bahan kerajinan. Pemilihan eceng gondok sebagai bahan 

kerajinan memiliki sejumlah alasan yang kuat, baik dari segi lingkungan, 

ekonomi maupun kreativitas. Berikut penjelasannya. 

Sumber Daya Melimpah: Eceng gondok tumbuh sangat cepat dan 

melimpah di perairan seperti sungai dan danau, terutama di daerah tropis seperti 

Indonesia. Tanaman ini sering dianggap sebagai masalah lingkungan karena 

bisa menyumbat aliran air, sehingga pemanfaatan eceng gondok sebagai bahan 

kerajinan menjadi solusi efektif untuk mengendalikan populasinya sekaligus 

memanfaatkan tanaman ini secara produktif. 

Ramah Lingkungan: Kerajinan eceng gondok merupakan alternatif yang 

ramah lingkungan dibandingkan dengan produk berbahan sintetis atau plastik. 

Pemanfaatan tanaman alami ini membantu mengurangi limbah organik di 

perairan dan menciptakan produk yang berkelanjutan. Selain itu, proses 
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pengolahan eceng gondok relatif sederhana dan tidak memerlukan banyak 

bahan kimia berbahaya, sehingga aman bagi lingkungan. 

Nilai Ekonomi dan Pemberdayaan Masyarakat: Pengolahan eceng 

gondok menjadi produk kerajinan memberikan peluang ekonomi bagi 

masyarakat, terutama di daerah pedesaan yang dekat dengan perairan. 

Pembuatan kerajinan ini dapat menciptakan lapangan kerja baru, meningkatkan 

pendapatan lokal dan memberdayakan komunitas melalui industri kreatif. 

Produk-produk yang dihasilkan, seperti tas, dompet dan perabotan, memiliki 

pasar yang luas baik lokal maupun internasional. 

CSR(Corporate Social Responbility) atau tanggung jawab sosial 

perusahaan merupakan sebuah aktivitas sosial perusahaan terhadap lingkungan 

sekitar masyarakat di mana perusahaan itu berada dan bertanggung jawab secara 

sosial kepada pemangku kepentingan dan masyarakat sebagai bentuk perhatian 

perusahaan dalam meningkatkan kesehjateraan masyarakat serta berdampak 

positif bagi lingkungan. Aktivitas tanggung jawab sosial perusahaan tersebut di 

wujudkan dalam berbagai bentuk inovasi sosial salah satunya berupa bantuan 

kesehatan, pendidikan, pemberian modal,dan infrastruktur lingkungan. Tidak 

hanya berhenti di situ saja, CSR juga kerap kali melakukan pelatihan dalam 

memberikan pengetahuan dan mengembangkan softskill masyarakat sehingga 

dapat menghasilkan masyarakat yang mandiri dan sejahtera secara finansial, 

Pusri.co.id. 

Dalam hal ini CSR berperan sebagai Tanggung Jawab Sosial dan 

Lingkungan (TJSL) yang dimana memiliki peran dalam pembangunan ekonomi 

yang berkelanjutan sebagai wujud dalam mengembangkan kualitas hidup 

masyarakat serta menjadikan lingkungan yang bermanfaat, baik itu untuk 
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perusahaan sendiri, komunitas setempat, maupun masyarakat. Penerapan untuk 

melakukan program CSR dalam sebuah perusahaan sendiri sudah tertulis dalam 

sebuah Undang- undang nomor 40 tahun 2007 tentang perseroan terbatas 

bawasannya setiap perusahaan yang bergerak di sumber daya alam ataupun pada 

lingkungan maka wajib untuk melakukan tanggung jawab sosial.Melalui CSR 

perusahaan tidak semata memprioritaskan tujuannya pada memperoleh laba 

setinggi-tingginya, melainkan meliputi aspek ekonomi, sosial, dan aspek 

lingkungan (Suharto dalam Aryawan et al., 2017). 

Menurut pada Peraturan Menteri Badan Usaha Milik Negara Republik 

Indonesia Nomor Per-1/Mbu/03/2023 tentang penugasan khusus dan program 

tanggung jawab sosial dan lingkungan badan usaha milik negara. PT 

PusriSriwidjaja Palembang, telah melaksanakan pembangunan berkelanjutan bagi 

mitra binaan maupun masyarakat lingkungan perusahaan sebagai bentuk 

pencapaian tujuan dan pilar utama program TJSL. Salah satunya bentuk 

pelaksanaan kegiatan pembangunan berkelanjutan bagi masyarakat lingkungan 

perusahaan berupa program inovasi yang dilakukan oleh TJSL PT. Pupuk 

Sriwidjaja Palembang pada bagian corporate social responsibility (CSR) yakni, 

program inovasi pengelolaan eceng gondok bagi masyarakat di Pulau Kemaro 

yang berperan serta dalam pembangunan berkelanjutan untuk meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat dan lingkungan yang bermanfaat. Eceng gondok diakui 

dapat menimbulkan permasalahan pada lingkungan perairan, sebab tumbuhan 

gulma ini sangat cepat menyebar sehingga menutupi permukaan air. Selain itu, 

masih terdapat permasalahan masyarakat yang kelas rentan menengah kebawah di 

Pulau Kemaro (Berdasarkan Dokumen Laporan Implementasi Program CSR). 
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Pulau Kemaro adalah sebuah pulau kecil yang terletak di Sungai Musi 

sekitar 6 kilometer dari Jembtan Ampera. Lokasi Pulau Kemaro ini berada di 

Kelurahan 1 Ilir, Kecamatan Ilir Timur II, Kota Palembang, Provinsi Sumatera 

Selatan. Pulau ini merupakan salah satu destinasi wisata populer yang dikenal 

karena nilai sejarah, budaya dan religiusnya, terutama bagi masyarakat Tionghoa. 

Selain aspek sejarah dan budaya, Pulau Kemaro juga memiliki potensi ekonomi 

dan wisata. Sebagai salah satu destinasi wisata utama di Sumatera Selatan, pulau 

ini menarik wisatawan lokal dan mancanegara. Kunjungan wisatawan 

memberikan dampak ekonomi positif bagi masyarakat sekitar, mempunyai luas 

sebesar 80 Ha dan memilki 569 jiwa dari 142 Kepala Keluarga (KK). Adapun 

pekerjaan masyarakat yang berada pada wilayah pulau kemaro ini pun berbeda- 

beda, berbagai jenis pekerjaan yang di geluti masyarakat pulau kemaro yakni 

sebagai berikut : 

                                               Tabel 1.1 Jenis Pekerjaan Masyarakat Pulau Kemaro 

 

No Jenis Pekerjaan Jumlah 

1. Petani 40 

2. Penjaga Warung 20 

3. Penarik Getek 12 

4. Penyelam 28 

5. Penjual Sayuran 23 

6. Penjualan Kerajinan Tangan 15 

7. Nelayan 13 

8. Guru 5 

9. Resto Apung 10 

Total 166 

Sumber : Data Profil Pulo Kemaro 2023 
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Dari pekerjaan masyarakat pulau kemaro di atas, hanya Penjualan 

Kerajinan Eceng Gondok dan Resto Apung yang merupakan program SESERA 

Sehat dan Sejahtera PT Pupuk Sriwidjaja. 

PT Pupuk Sriwidjaja Palembang yang merupakan anak perusahaan PT. 

Program SESERA (Sehat dan Sejahtera) adalah sebuah inisiatif yang 

diimplementasikan oleh PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang, bertujuan untuk 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat melalui pengembangan keterampilan dan 

usaha berbasis sumber daya lokal, Program SESERA bertujuan untuk 

menciptakan keberlanjutan ekonomi melalui pemberdayaan usaha kecil dan 

menengah, serta pelestarian lingkungan, Ada delapan program SESERA yakni : 

Resto Apung, Kerajinan Eceng Gondok, Posyandu Remaja, Pertanian Apung, 

Kerambah Jaring Apung, Koperasi Wanita, Bank Sampah Terapung dan Program 

Air Minum. 

Program SESERA Pulau Kemaro, TJSL PT Pupuk Sriwidjaja Palembang 

menjajaki pulau ini dan mendapati berbagai masalah sosial di dalamnya. Daerah 

tersebut pada waktu itu sangatlah tertinggal dibanding dengan kawasan lain  karena 

lokasinya yang lebih sulit diakses dan terisolir dari daratan utama. Sejak saat itu, 

TJSL PT Pupuk Sriwidjaja Palembang memiliki komitmen penuh untuk 

meningkatkan kesejahteraan di Pulau Kemaro Program SESERA yang dijalankan 

tentunya mendukung Sustainable Development Goals (SDGs) atau Tujuan 

Pembangunan Berkelanjutan (TPB). Pelaksanaan program didasarkan pada TPB 

yang terbagi menjadi 3 (tiga) pilar yaitu pilar sosial, pilar ekonomi dan pilar 

lingkungan. Salah satu inovasi program SESERA yang direalisasikan berdasarkan 

pilar ekonomi. 

Kerajinan Eceng Gondok. Awalnya, masyarakat Pulau Kemaro merasa sangat 
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terganggu oleh keberadaan eceng gondok yang terus tumbuh liar di sekitar  perairan 

mereka. Tanaman ini tidak hanya merusak pemandangan, tetapi juga menghambat 

aktivitas masyarakat khususnya yang berkaitan dengan transportasi dan kehidupan 

sehari-hari. Setiap hari warga harus secara rutin membersihkan tanaman ini karena 

eceng gondok berkembang biak dengan cepat, menutupi permukaan air dan 

menyebabkan berbagai masalah lingkungan Keresahan ini memuncak ketika dalam 

sebuah pertemuan dengan pihak dari TJSL PT Pupuk Sriwidjaja Palembang, 

masyarakat mengeluhkan kondisi tersebut. Keluhan ini ditanggapi serius oleh pihak 

TJSL PT Pupuk Sriwidjaja Palembang yang kemudian mengirimkan tim observasi 

ke Pulau Kemaro untuk memahami lebih lanjut permasalahan yang dihadapi 

masyarakat. Dalam proses diskusi dan observasi tersebut, pihak TJSL melihat potensi 

eceng gondok bukan hanya sebagai tanaman pengganggu, tetapi juga sebagai sumber 

daya yang dapat diolah menjadi produk bernilai ekonomi tinggi 

Sebagai tindak lanjut dari temuan ini, TJSL PT Pupuk Sriwidjaja Palembang 

mengajak beberapa anggota masyarakat Pulau Kemaro untuk mengikuti pelatihan 

khusus selama 1 (satu) minggu di Kota Semarang, di mana mereka mempelajari 

cara mengolah eceng gondok menjadi produk kerajinan tangan yang memiliki nilai 

jual. Pelatihan ini difokuskan pada pemanfaatan eceng gondok untuk berbagai jenis 

kerajinan, seperti aksesoris, furnitur, miniatur dan produk kerajinan lainnya. Adapun 

klasifikasi produk SESERA Kumpe Craft ialah sebagai berikut : 

Tabel 1.2 Produk-Produk Kerajinan Eceng Gondok 

PT Pupuk Sriwidjaja 

No Kategori Hasil Produk 

1. Aksesoris Tas, gelang, sandal, topi dan lain 

sebagainya 

2. Furnitur Kotak tisu, tikar, taplak meja dan lain 

sebagainya 
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3. Miniatur Miniatur Miniatur jembatan ampera 

dan lain sebagainya. 
Sumber : Modul Teknik Pembelajaran Kerajinan Eceng Gondok PT Pupuk Sriwidjaja 

 

  

SESERA Kumpe Craft yang terdiri dari ibu rumah tangga hingga para 

remaja. Kelompok ini menjadi wadah bagi masyarakat Pulau Kemaro untuk 

berinovasi dan mengolah eceng gondok yang dulunya hanya dianggap sebagai 

gulma yang mengganggu, kini berubah menjadi sumber penghasilan yang 

menjanjikan. SESERA Kumpe Craft berhasil mengubah persepsi masyarakat 

tentang eceng gondok dan menjadikannya bahan baku yang berdaya guna. 

Dengan berdirinya SESERA Kumpe Craft, masyarakat Pulau Kemaro tidak hanya 

berhasil menuntaskan masalah lingkungan yang disebabkan oleh eceng gondok, 

tetapi juga menciptakan peluang ekonomi baru. Kelompok ini terus berkembang 

dan menjadi salah satu contoh sukses program pemberdayaan masyarakat oleh PT 

Pupuk Sriwidjaja Palembang, melalui pelatihan dan bimbingan berhasil 

membantu warga setempat meningkatkan perekonomian mereka. Kini, eceng 

gondok bukan lagi dianggap sebagai gulma yang mengganggu, melainkan sebagai 

komoditas berharga yang menghidupkan roda perekonomian Pulau Kemaro, 

(Selfiani, 2024). 

Dalam Program kerajinan eceng gondok, Setelah dilakukan observasi 

pengamatan di Kampung aer, penulis menemukkan bahwa secara pengelolaan 

kerajinan eceng gondok masih dihadapkan beberapa kesenjangan, diantaranya 

Minimnya fasilitas alat dalam pengelolaan kerajinan eceng gondok permasalahan 

pengelolaan kerajinan eceng gondok, adanya kelemahan sarana prasarana dari 

pengelolaan kerajinan eceng gondok, yaitu hanya satu alat untuk memipih batang 

eceng gondok sehingga memperlambat membuat kerajinan eceng gondok, 

membuat kerajinan eceng gondok juga masih menggunakan alat tradisional 
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apalagi bagian melintir dan mengepang dalam pembuatan kerajinan seperti tas, 

gelang dan sebagai lainnya, dan kerajinan eceng gondok dalam proses 

pengeringan masih menggunakan matahari sehingga dalam pengeringannya 

membutuhkan waktu yang sangat lama jika cuaca nya tidak sesuai harapan 

sehingga dalam proses pengeringan eceng gondok bisa sangat lama yakni satu 

bulan full. (Wawancara, /N/ 9 September 2024). 

Belum luasnya jangkauan distribusi pada kerajinan eceng gondok, 

Manajemen distribusi pada inovasi kerajinan eceng gondok kemampuan distribusi 

tidak dapat diukur perlu penyusunan dan perencanaan pemasaran. Dimana dilihat 

dari hasil observasi pada tanggal 21 September 2024 penulis menemukan untuk 

jual beli masih berada di lingkup PT Pupuk Sriwidjaja Palembang dan Kelurahan 

1 Ilir. Meskipun memiliki digital marketing melalui sosial media yang lingkup 

pemasaran yang tidak terbatas, kurang stabil dalam pendapatan kerajinan eceng 

gondok sehingga pendapatan ini dihitung pemasukan dan pengeluaran serta gaji 

anggota kerajinan eceng gondok 

 

Hasil pendapatan kerajinan eceng gondok belum stabil, masih ada 

bulan yang belum mendapatkan keuntungan seperti bulan januari sampai bulan 

agustus 2024 dikarenakan penjualan masih di kariawan pusri jika ada event-event 

dari pihak penyelenggara PT Pupuk Sriwidjaja Palembang dan masyarakat pulau 

kemaro. Penelitian ini  membahas tentang efektivitas program kerajinan eceng 

gondok dengan permasalahan-permasalahan yang ada, kerajinan eceng gondok 

di pulau kemaro  sangat meresahkan masyarakat sehingga PT.Pupuk Sriwidjaja 

menanggapi keluhan masyarakat sehingga PT.Pupuk Sriwidjaja mengajak 

beberapa masyrakat ikut melakukan pelatihan kerajinan eceng gondok, sehingga 

keresahan tersebut menjadi suatu hal yang kreatif dan sumber uang untuk 
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masyrakat pulau kemaro, sehingga program ini berjalan dari tahun 2022 dan 

sampai saat ini program. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, masih terdapat permasalahan 

dalam pelaksanaan Pogram Kerajinan Eceng Gondok, karena itu perlu diteliti 

sehingga penyelenggara program kerajinan eceng gondok sebagai upaya 

meningkatkan Kesejahteraan masyarakat kampung aer, ini bisa terlaksanakan 

dengan baik. Dengan ini dilaksanakannya penelitian ini diharapkan dapat 

menjelaskan bagaimana proses efektivitas program sesera terutama program 

kerajinan eceng gondok. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan uraian dari latar belakang, rumusan masalah penelitian 

adalah menganalisis            Bagaimana Efektivitas Program Kerajinan Eceng Gondok  

Sebagai Upaya Meningkatkan Kesejahteraan Masyarakat kampung aer pada PT 

Pupuk Sriwidjaja Palembang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 
Berdasarkan uraian dari rumusan masalah, Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana menganalisis Efektivitas Program Kerajinan 

Eceng Gondok sebagai upaya meningkatkan kesejahteran masyarakat kampung 

aer pada PT Pupuk Sriwidjaja Palembang? 
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1.4 Manfaat Penelitian 

 
1.4.1 Manfaat Teoritis 

Secara teoritis hasil penelitian ini diharapkan dapat mejadi 

Pengembangan Teori Penelitian ini dapat memperkaya teori dan konsep 

mengenai program pemberdayaan masyarakat, khususnya dalam konteks 

kesejahteraan masyarakat dan ekonomi lokal 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Secara praktis penelitian ini diharapkan menjadi masukan bagi  semua 

pihak yang terlibat dan Penelitian ini dapat membantu perusahaan untuk 

mengevaluasi efektivitas program Kerajinan Eceng Gondok  dan memberikan 

rekomendasi untuk pengembangan program yang lebih baik. 
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