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ABSTRAK 

 
Penyalahgunaan narkoba menjadi permasalahan serius di Indonesia, dengan 

dampak signifikan terhadap kualitas hidup pecandu, mencakup aspek fisik, 

psikologis, sosial, dan ekonomi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

hubungan antara dukungan keluarga dengan kualitas hidup pecandu narkoba yang 

menjalani rehabilitasi di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman, Palembang. 

Penelitian ini menggunakan desain cross-sectional dengan pendekatan kuantitatif 

analitik. Sampel terdiri dari 30 responden yang diambil melalui total sampling. Data 

dikumpulkan menggunakan kuesioner Perceived Social Support-Family (PSS-Fa) 

untuk mengukur dukungan keluarga dan WHOQOL-BREF untuk kualitas hidup. 

Analisis data dilakukan menggunakan uji Spearman Rank Correlation. Hasil 

penelitian menunjukkan mayoritas responden memiliki dukungan keluarga baik 

(53,3%) dan kualitas hidup yang baik (76,7%). Terdapat hubungan positif yang 

signifikan antara dukungan keluarga dan kualitas hidup (p-value = 0,000; r = 

0,773). Hasil ini menunjukkan adanya hubungan yang kuat antara dukungan 

keluarga dengan kualitas hidup pecandu narkoba di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-

Rahman Palembang. Kesimpulannya yaitu bahwa dukungan keluarga yang baik 

berperan penting dalam meningkatkan kualitas hidup pecandu narkoba selama 

proses rehabilitasi. Hasil ini menggarisbawahi pentingnya keterlibatan keluarga 

dalam mendukung pemulihan pecandu narkoba. 

 

Kata Kunci       : Dukungan Keluarga, Kualitas Hidup, Pecandu Narkoba. 
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ABSTRACT 

 

Drug abuse is a serious issue in Indonesia, with a significantly impact on the quality 

of life of addicts, including physical, psychological, social, and economic aspects. 

This study aims to analyze the relationship between family support and the quality 

of life of drug addicts undergoing rehabilitation at the Ar-Rahman Rehabilitation 

Center Foundation, Palembang. This study used a cross-sectional design with 

quantitative analytical approach. The sample consisted of 30 respondents taken 

through total sampling. Data collection used the Perceived Social Support-Family 

(PSS-Fa) questionnaire to measure family support and the WHOQOL-BREF for 

quality of life. Data analysis was conducted using the Spearman Rank Correlation 

test. The results of study showed that the majority of respondents had good family 

support (53.3%) and good quality of life (76.7%). There was a significant positive 

relationship between family support and quality of life (p-value = 0.000; r = 0.773). 

These results showed that there was a strong relationship between family support 

and the quality of life of drug addicts at the Ar-Rahman Palembang Rehabilitation 

Center Foundation. The conclusion is that good family support plays an important 

role in improving the quality of life of drug addicts during the rehabilitation 

process. These results underline the importance of family involvement in supporting 

the recovery of drug addicts. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pencandu narkoba adalah orang yang menggunakan atau menyalahgunakan 

narkoba dan dalam keadaan ketergantungan pada narkoba, baik secara fisik maupun 

psikis (Equatora, 2017). Seseorang dapat menjadi pecandu narkoba sering kali 

disebabkan oleh kombinasi faktor psikologis, lingkungan sosial, genetik, kurangnya 

pendidikan, serta tekanan ekonomi (BNN, 2020). Gejala pecandu narkoba 

mencakup dorongan kuat untuk menggunakan, ketidakmampuan berhenti, toleransi 

meningkat, gejala putus zat, serta perubahan perilaku dan penurunan kinerja 

(Yulvitrawasih, 2015). Ciri-ciri fisik yang umum pada pengguna narkoba antara 

lain tubuh yang cenderung kurus, lemah, mata yang tampak merah, sayu, pupil mata 

yang mengecil atau membesar, sering menggunakan kacamata gelap, gigi yang 

menguning atau kecoklatan dan seringkali keropos, serta kulit agak kotor 

(Wahyudi, 2020).  

Prevalensi pecandu narkoba berdasarkan World Drug Report United Nations 

Office on Drugs and Crime (UNODC) menyatakan bahwa pada tahun 2019, sekitar 

5,5% dari populasi dunia berusia 15-64 tahun, atau sekitar 270 juta orang terlibat 

dalam penyalahgunaan narkoba. Dari jumlah tersebut, lebih dari 35 juta orang 

mengalami gangguan penyalahgunaan zat yang memerlukan perawatan. Data ini 

menunjukkan bahwa masalah kecanduan narkoba tidak hanya terjadi di negara 

maju tetapi juga di negara berkembang, termasuk Indonesia. Data riset Badan 

Narkotika Nasional (BNN) tahun 2022, menunjukkan bahwa di Indonesia jumlah 

pecandu narkoba mencapai 3,66 juta orang. Data ini menunjukkan prevalensi 

penyalahgunaan narkoba di Indonesia sebesar 1,95% dari total populasi penduduk. 

Angka ini mengalami peningkatan dibandingkan dengan prevalensi tahun 2019 

yang tercatat sebesar 1,8% (BNN, 2022). 

Berdasarkan data dari Badan Narkotika Nasional Provinsi (BNNP) Sumsel 

mencatat angka prevalensi Sumatera Selatan pada tahun 2021 berada di peringkat 

2 Nasional kasus penyalahgunaan Narkoba dengan jumlah 359.363 jiwa atau sekitar 

5,50 % pengguna dengan menurut data sebanyak 3000-4000 orang yang terjaring 
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sindikat oleh jajaran Kepolisian maupun BNN. Secara nasional terdapat 

peningkatan di setiap tahunnya, angka prevalensi pada penyalahgunaan narkoba 

naik menjadi 1,95 persen (BNN, 2021). Data dari Tim Terpadu Pencegahan dan 

Pemberantasan Penyalahgunaan dan Peredaran Gelap Narkoba di Kota Palembang, 

angka pecandu narkoba meningkat dari tahun ke tahun. Pada tahun 2019, jajarannya 

menangkap 2.071 tersangka, sedangkan tahun 2020 jumlah tersangka narkoba 

meningkat menjadi 2.370 orang. Adapun hingga September 2021, sudah ada 2.388 

tersangka yang ditangkap (BNN, 2021). 

Data Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman Kota Palembang, tingkat kejadian 

pecandu narkoba terus meningkat setiap tahunnya. Pada tahun 2023 jumlah 

pecandu narkoba yang sedang melakukan tahap rehabilitasi di asrama tersebut 

terdapat 40 orang. Sedangkan klien binaan yang menjalani rawat jalan sebanyak 

127 orang. Pada tahun 2024 terdapat 45 orang yang sedang melakukan tahap 

rehabilitasi di tempat rehabilitasi tersebut. Pecandu narkoba di Pusat Rehabilitasi 

tersebut terjadi mulai dari usia 15-45 tahun. Berdasarkan data diatas terlihat bahwa 

prevelensi pecandu narkoba terus meningkat setiap tahunnya. 

Penyalahgunaan narkoba yang terus meningkat setiap tahunnya ini dapat 

mengakibatkan berbagai dampak negatif bagi pecandu narkoba, termasuk 

penurunan kualitas hidup yang meliputi kesehatan fisik yang buruk, gangguan 

mental, hubungan sosial yang rusak, penurunan kinerja di sekolah atau pekerjaan, 

serta masalah ekonomi dan hukum (Equatora, 2017). Salah satu dampak negatif 

yang sangat mempengaruhi pada pecandu narkoba yaitu rusaknya kualitas hidup 

mereka melalui dampak negatif pada kesehatan fisik, mental, sosial, dan ekonomi.  

Secara fisik, pecandu narkoba sering mengalami berbagai masalah kesehatan 

seperti gangguan jantung, paru-paru, hati, serta infeksi akibat penggunaan jarum 

suntik. Secara mental, mereka rentan terhadap gangguan seperti depresi, 

kecemasan, dan gangguan psikotik. Dalam aspek sosial, hubungan dengan keluarga 

dan teman sering rusak, terjadi penurunan kinerja di sekolah atau pekerjaan, serta 

meningkatnya isolasi sosial (Kemenkes RI, 2014). 

Diperlukan intervensi segera untuk pemulihan bagi para pecandu narkoba 

yang terdampak. Program rehabilitasi menjadi kunci untuk menyelamatkan mereka 

dan mengatasi penggunaan narkoba serta zat-zat terlarang, serta mendorong 
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perubahan perilaku dan psikologis. Keberhasilan rehabilitasi bergantung pada 

motivasi kuat dari individu itu sendiri untuk pulih, dukungan penuh dari keluarga, 

serta pengaruh lingkungan sekitar yang mendukung proses pemulihan (Oktaviani 

& Jannah, 2019).  

Maka dari itu diperlukan dukungan keluarga yang berpengaruh positif dalam 

proses pemulihan, karena keluarga dapat memberikan dukungan emosional, 

motivasi, dan stabilitas yang diperlukan untuk mengatasi ketergantungan, yang 

memungkinkan dapat memperbaiki kualitas hidup pecandu narkoba. Dukungan 

keluarga mencakup informasi verbal maupun nonverbal, nasehat, bantuan tulus, 

atau perilaku yang diberikan oleh orang-orang terdekat. Bentuk dukungan ini bisa 

berupa kehadiran dan berbagai hal yang memberikan keuntungan emosional, yang 

pada akhirnya mempengaruhi tingkat penerimaan perilaku (Hayati, 2021). 

Studi pendahuluan yang dilaksanakan pada 1 april 2024 di Yayasan Pusat 

Rehabilitasi Ar-Rahman Kota Palembang dengan metode wawancara pada 10 

pecandu narkoba yang sedang menjalani rehabilitasi di rehabilitasi tersebut. Hasil 

wawancara mengenai dukungan keluarga, di dapatkan hasil yang menunjukkan 

sebanyak 8 responden mengatakan bahwa pecandu tidak mendapatkan dukungan 

dari keluarga secara positif atau keluarga mereka tidak pernah mengunjungi 

pecandu secara langsung selama di rehabilitasi di tempat rehabilitas, yang 

menyebabkan pecandu enggan melakukan jadwal aktivitas yang sudah di tentukan 

oleh pihak rehabilitasi dan tidak mau minum obat yang disediakan dari pusat 

rehabilitasi sehingga para pecandu sering mendapatkan sanksi, dan sebanyak 2 

responden mendapatkan dukungan keluarga yang cukup baik untuk kulitas 

hidupnya di tempat rehabilitasi. 

Hasil wawancara pada petugas pelayanan rehabilitasi di Yayasan Pusat 

Rehabilitasi Ar-Rahman Kota Palembang didapatkan hasil bahwa masih banyak 

pecandu narkoba yang sedang menjalani rehabilitasi yang tidak mendapatkan 

dukungan keluarga yang cukup, keluarga mereka sangat jarang memperhatikan 

keadaan dan kebutuhan pecandu di rehabilitasi. Oleh karena itu, peneliti ingin 

melakukan penelitian tentang hubungan dukungan keluarga dengan kualitas hidup 

pecandu narkoba di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman Palembang. 

 



 

Universitas Sriwijaya 

4 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Untuk mengurangi peningkatan penyalahgunaan narkoba, para pecandu 

narkoba ditempatkan di tempat rehabilitasi yang akan membantu mereka untuk 

pemulihan diri. Kualitas hidup pecandu narkoba yang sedang menjalani proses 

rehabilitasi dapat mengalami berbagai dampak yang signifikan, baik secara fisik, 

psikologis, maupun sosial. Peran dukungan keluarga dalam proses pemulihan 

pecandu narkoba sangatlah vital karena memberikan landasan emosional dan 

praktis yang kuat bagi individu yang mengalami kecanduan. 

Dengan dukungan yang konsisten dari keluarga, seseorang merasa didukung 

secara sosial dan moral, memungkinkan mereka untuk merasa lebih kuat dan 

termotivasi untuk mengatasi tantangan yang terkait dengan rehabilitasi. Selain itu, 

melalui dukungan keluarga, individu tersebut dapat merasa lebih terhubung dengan 

orang-orang yang peduli dengan kesejahteraannya, sehingga meningkatkan rasa 

keterikatan dan tanggung jawab dalam menjalani perjalanan pemulihan mereka. 

Dengan demikian, dukungan keluarga tidak hanya memainkan peran kunci dalam 

pemulihan pecandu narkoba, tetapi juga membantu meningkatkan kualitas hidup 

mereka secara keseluruhan, memungkinkan mereka untuk kembali ke kehidupan 

yang sehat dan bermakna seperti yang mereka harapkan. 

Berdasarkan latar belakang di atas maka rumusan masalah penelitian ini 

adalah bagaimana Hubungan Dukungan Keluarga Dengan Kualitas Hidup 

Pencandu Narkoba di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman Palembang. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Tujuan dilakukan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana 

Hubungan Dukungan Keluarga dengan Kualitas Hidup pada Pencandu 

Narkoba di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman Palembang. 

1.3.2 Tujuan Khusus. 

1. Mengindentifikasi karakteristik responden (lama direhabilitasi, usia, 

pendidikan terakhir) pecandu narkoba yang direhabilitasi di Yayasan 

Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman Palembang. 
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2. Untuk mengetahui tingkat dukungan keluarga pada pecandu narkoba 

yang direhabilitasi di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman 

Palembang. 

3. Untuk mengetahui tingkat kualitas hidup pada pecandu narkoba yang 

direhabilitasi di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman Palembang. 

4. Menganalisis hubungan dukungan keluarga dengan kualitas hidup 

pada pecandu narkoba yang direhabilitasi di Yayasan Pusat 

Rehabilitasi Ar-Rahman Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan bermanfaat untuk mendapatkan informasi 

mengenai hubungan dukungan keluarga dengan kualitas hidup pecandu 

narkoba. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1.4.2.1 Bagi Pelayanan Kesehatan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

terkait dukungan keluarga dengan kualitas hidup pecandu narkoba 

agar pelayanan kesehatan lebih memperhatikan hubungan 

dukungan keluarga pada pecandu narkoba yang ada di yayasan 

pusat rehabilitasi. 

1.4.2.2 Bagi Peneliti 

Sebagai pengembangan ilmu pengetahuan bagi peneliti 

dalam bidang penelitian dan untuk menggambarkan secara nyata 

tentang hubungan dukungan keluarga dengan kualitas hidup pada 

pecandu narkoba. 

1.4.2.3 Bagi Pengembangan Ilmu Keperawatan 

Meningkatkan pemahaman perawat mengenai kualitas 

hidup pecandu narkoba, sekaligus berperan sebagai motivator 

dalam memberikan edukasi kesehatan untuk mencegah 

peningkatan penyalahgunaan narkoba, serta mendukung 

pemberian asuhan keperawatan bagi pasien yang mengalaminya. 
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1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian dalam ruang lingkup keperawatan jiwa 

yang bertujuan untuk mengetahui hubungan dukungan keluarga dengan kualitas 

hidup pecandu narkoba di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman Palembang. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan pendekatan 

analitik korelasi untuk menganalisis hubungan antara variabel independent dan 

variabel dependen. Desain penelitian ini menggunakan desain cross sectional, yaitu 

mengobservasi pada semua variabel pada waktu yang sama. Populasi dan sampel 

pada penelitian ini adalah seluruh pecandu narkoba yang sedang menjalani 

rehabilitasi di Yayasan Pusat Rehabilitasi Ar-Rahman. Pengumpulan data 

menggunakan kuesioner, dengan pengambilan sampel menggunakan 

NonProbability Sampling melalui pendekatan Total Sampling. 
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