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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang 

Pajakl adalah pungutan yangl dilakukan pemerintah kepadal masyarakatl yang 

bersifatl wajib atau memaksal sesuai denganl peraturan lundang-lundang. Penerapan 

pajakl ini bertujuan agar pembangunan yang ada di Indonesia dapat merata pada 

setiap daerah dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Pajak dalam 

pemungutannya dibagi menjadi 2 jenis yakni: pajak l pusat danl pajak ldaerah. Pajakl 

pusat dikelolal oleh pemerintahl pusat yaitu Direktorat Jenderal lPajak. Pajak daerahl 

dikelola olehl pemerintah daerahl yaitu pemerintahl provinsi, pemerintahl kota, danl 

pemerintah kabupaten. Pemerintah pusat padal dasarnya telah memberil wewenang 

kepadal pemerintah daerah untukl mengatur perekonomian daerahnya sendiri dan 

dapat membiayai kegiatan operasional daerah tersebut (Pranata, Nurmala, dan 

Arifin, 2022).    

       Menurutl lUndang-Undangl Nomorl 1l Tahunl 2022l tentangl hubunganl keuanganl 

antaral pemerintahl pusatl danl pemerintahanl ldaerah, pajakl daerahl yangl selanjutnyal 

disebutl pajakl adalahl kontribusil wajibl kepadal daerahl yangl terutangl olehl orangl 

pribadil ataul badanl yangl bersifatl memaksal berdasarkanl lundang-undangl dengan 

tidakl mendapatkan imbalanl secara langsungl dan digunakanl untuk keperluanl 

daerah bagil sebesar-besarnyal kemakmuran lrakyat. Berdasarkanl Undang-Undangl 

Nomor 1 Tahunl 2022 pemungutan pajakl daerah terbagil menjadi 2l jenis yakni: 

pajakl provinsil dan pajak lkabupaten/lkota. Pajakl provinsi meliputi Pajakl Kendaraan 

Bermotorl (lPKB), Beal Balik Namal Kendaraan Bermotorl (lBBNKB), Pajakl Alat 
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Beratl (lPAB), Pajakl Bahanl Bakarl Kendaraanl Bermotorl (lPBBKB), Pajakl Rokok, 

Pajakl Airl Permukaanl (lPAP), dan Opsenl Pajakl Minerall Bukan Logaml danl Batuanl 

(MBLB). Pajakl kabupaten/kotal meliputi Pajakl Bumi Bangunanl Perdesaan danl 

Perkotaan (PBB-P2), Pajakl Barang danl Jasa Tertentul (lPBJT), Pajakl Air Tanahl 

(lPAT), Pajakl Mineral Bukanl Logam danl Batuan (lMBLB), Beal Perolehan Hakl atas 

Tanahl dan Bangunanl (lBPHTB), Pajakl Reklame, Pajakl Sarang Burungl Walet, 

Opsenl Pajak Kendaraanl Bermotor (lPKB), danl Opsen Beal Balik Namal Kendaraan 

Bermotorl (lBBNKB).  

       Menurut Septialestari (2023) salah satu penerimaan pajak daerah tertinggi 

berasall dari pemungutan pajakl kendaraan lbermotor. Pajakl kendaraan bermotorl 

adalah pajakl yang dipungut dari setiapl individu ataupun instansi. Pajak kendaraan 

bermotor sebagai pajak potensiall karena jumlahl kendaraan bermotorl yang 

bertambahl banyak setiapl tahunnya (Widajantie dan Anwar, 2020). Pajakl kendaraan 

bermotorl dapat memengaruhi pendapatanl asli daerahl karena jumlah 

penerimaannya yang cukup besar (Karenina dan Endang, 2024). Menurut 

Krisnadeva dan Merkusiwati (2020) pemungutanl pajak kendaraanl bermotor 

dikelola olehl Badan Pendapatanl Daerah dan kantor Bersama Sistem l Administrasi 

Manunggall Satu lAtap.  

       Jumlah penerimaanl pajak kendaraanl dapat meningkatl apabila wajibl pajak 

patuh dalam membayarl pajak kendaraannya. Kepatuhanl wajib pajakl adalah 

keadaanl dimana wajibl pajak memenuhil kewajiban danl melaksanakan hakl 

perpajakannya. Tingkat kepatuhanl wajib pajakl tersebut dapatl disebabkan olehl 

beberapa faktorl seperti: pelayanan lpajak, sanksi pajak, dan pengetahuan tentang 
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pajakl (Listyowati, Samrotun dan Suhendro, 2018). Menurut Lestari dan Kresnandra 

(2023) tingkat kepatuhanl wajib pajakl juga dipengaruhil oleh faktor pendapatan 

yangl dihasilkan dari wajibl pajak. Apabilal pendapatan tersebut kurang memadai 

maka wajibl pajak cenderung tidakl memenuhi kewajibanl perpajakan. 

       Berdasarkanl data yangl diperoleh daril Badan Pendapatanl Daerah Provinsil 

Sumatera Selatan jumlahl wajib pajakl yang patuh pada bulan Januari hingga bulan 

Juli tahun 2024 sebanyak 1.309.305 orang, sedangkan jumlah wajib pajak secara 

keseluruhan sebesar 4.406.085 orang (Laporan bulanan, 2024). Jumlah tersebut 

menunjukkan bahwa masih banyak wajib pajak di Provinsi Sumatera Selatan yangl 

tidak patuhl terhadap kewajiban pajakl kendaraan. Tingkatl kepatuhan wajibl pajak 

tersebut akan memengaruhi jumlah realisasil penerimaan pajakl kendaraan terhadapl 

target penerimaanl pajak lkendaraan.  

       Berdasarkanl data yangl diperoleh daril Badan Pendapatanl Daerah Provinsil 

Sumatera Selatan jumlah targetl penerimaan pajakl kendaraan bermotorl tahun 2024 

sebesar Rp 1.211.685.750.280, sedangkan jumlah realisasi l penerimaan pajakl 

kendaraan tersebut sebelum pemutihan sebesarl Rp 991.751.408.550 (Laporan 

pendapatan tahunan, 2024). Banyaknya wajibl pajak yangl tidak patuhl dan belum 

tercapainya targetl penerimaan pajakl kendaraan tersebut membuat pemerintahl 

melakukan upaya untukl meningkatkan kepatuhanl wajib pajakl dan meningkatkanl 

realisasi sehingga dapat mencapai target. Salah satu upaya tersebut adalah 

mengadakan pemutihan pajak kendaraan bermotor pada pertengahan tahun 2024 

yakni pada bulan Agustus hingga Desember. 
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       Pemutihan pajak ini diterapkan pemerintahl untuk mendorong wajibl pajak yangl 

belum melunasil pajak kendaraan denganl menghapus dendal atas keterlambatanl 

pelunasan pembayaran dalaml kurun waktul yang telah ditentukan. Penerapan 

program pemutihan pemerintah berharap agarl wajib pajakl dapat mematuhil 

peraturan dalam melaksanakan kewajiban perpajakanl (Arfiyanti dan Akbar, 2024). 

Program tersebut dapat dimanfaatkan oleh wajib pajak. 

       Setiap daerah tentunya menerbitkan peraturan daerah terbaru tentang 

pelaksanaan programl pemutihan pajakl kendaraan lbermotor. Pada Provinsil 

Sumatera Selatanl tahun 2024 pemberlakuan pemutihan pajakl kendaraan bermotorl 

diatur dalaml Peraturan Gubernurl Sumatera Selatan Nomorl 14 Tahunl 2024. 

Peraturan Gubernur tersebut berisi: pemberianl keringanan pajakl kendaraanl 

lbermotor, penguranganl beal balikl namal kendaraanl bermotorl kedual danl lseterusnya, 

pembebasanl sanksil administratifl pajakl kendaraanl lbermotor, pembebasanl sanksil 

administratifl beal balik namal kendaraanl bermotorl kedua, danl pembebasanl pajakl 

progresif kendaraanl bermotorl tahun l2024. 

       Berdasarkan situs yang dilansir dari samsat.info (2024) Penjabat Gubernur 

Sumatera Selatan, Elen Setiadi berharap dengan adanya pemutihan pajak jumlah 

taat pajak Provinsi Sumatera Selatan akan meningkat serta dapat l meningkatkan 

pendapatanl daerah Sumatera Selatan pada sektorl pajak lkendaraan. Pada situs lain 

yangl dilansir dari pajak.com (2024) Penjabat Gubernur Sumatera Selatan, Elen 

Setiadi juga menjelaskan bahwa pemutihan pajak diadakan agar beban 

perekonomian masyarakat dapat berkurang serta keuangan Provinsi Sumatera 

Selatan dapat tetap stabil. Penjabat Gubernur Sumatera Selatan tersebut berharap 
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dengan adanya program pemutihan pajak pada Provinsi Sumatera Selatan dapat 

mendorong kepatuhan wajib pajak karena tingkat kepatuhan berperan penting bagi 

pembangunan infrastruktur yang ada dil Provinsi Sumateral Selatan. 

       Berdasarkan penjelasan yangl telah diuraikan mengenai pajakl kendaraan 

lbermotor, kepatuhan wajibl pajak, danl program pemutihan pajak dapatl disimpulkan 

bahwa kepatuhanl wajib pajakl akan meningkat apabila terdapat program yang 

diadakan pemerintah yakni pemutihan pajak. Berlakunya program pemutihan pajak 

dapatl meningkatkan penerimaanl pajak kendaraanl bermotor sehingga dapat 

menambahl jumlah pendapatanl daerah. 

       Penelitian mengenai pengaruhl program pemutihanl pajak kendaraanl bermotor 

terhadapl penerimaan pajakl telah dilakukan oleh beberapa peneliti. Menurut Restina 

dan Sari (2023) menyebutkan pemutihanl pajak kendaraanl bermotor berpengaruhl 

positif terhadapl penerimaan pajakl karena programl pemutihan mendorongl wajib 

pajakl yang memilikil tunggakan pajakl dapat melakukanl pembayaran padal saat 

lpemutihan. Hasil inil sejalan denganl penelitian olehl Hanum dan Sari (2023) 

menyebutkan bahwal adanya pemutihanl pajak berpengaruhl terhadap penerimaan 

pajakl karena pemutihanl pajak memberikanl keringanan bagil wajib pajakl yang 

memilikil tunggakan sehinggal menarik minatl masyarakat untukl memanfaatkan 

pemutihanl pajak kendaraanl yang diadakanl UPT SAMSATl Kabanjahe. 

       Penelitianl lain menunjukkan hasil yang berbeda mengenai pengaruhl 

pemutihan pajakl kendaraan bermotorl terhadap penerimaanl pajak lkendaraan. 

Menurut Handayani dan Usman (2023) adanya program pemutihan pajak tidak 

berpengaruh terhadap penerimaan pajak karena kurangnya sosialisasi mengenai 
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pemutihan lpajak. Hasill penelitian inil juga sejalanl dengan penelitianl oleh Syafni 

(2019) menyebutkan bahwal adanya pemutihan pajak kendaraan tidak memengaruhi 

penerimaan pajak dikarenakan kurangnya tingkat kesadaran masyarakat terhadap 

kewajiban membayar pajak sehingga pada saat diberlakukan program pemutihan 

tersebut masyarakat tidak antusias dalam mengikuti pemutihan pajak kendaraan. 

       Penelitian mengenai pengaruhl kepatuhan wajibl pajak terhadapl penerimaan 

pajakl kendaraan juga telahl dilakukan oleh beberapa peneliti dan memiliki 

perbedaan hasil. Menurut Ayu et al. (2022) menyebutkan bahwal kepatuhan wajib 

pajakl berpengaruh positifl terhadap penerimaan pajakl kendaraan. Penelitian ini 

sejalanl dengan penelitianl oleh Alfian, Jaya, dan Respati (2023) yangl menyatakan 

bahwal kepatuhan wajib pajakl berpengaruh positifl terhadap penerimaan pajakl 

kendaraan.  

       Penelitian lain menunjukkan hasil yang tidak sejalan mengenai l pengaruh 

kepatuhanl wajib pajakl terhadap penerimaanl pajak kendaraan. Menurut Hoyriyah, 

Listyaningsih, dan Nurbaiti (2023) kepatuhanl wajib pajakl tidak berpengaruhl 

terhadap penerimaanl pajak. Hasil tidakl berpengaruh tersebut sejalanl dengan 

penelitianl yang dilakukanl oleh oleh Lulan, Manafe, dan Perseveransa (2024) yangl 

menyatakan bahwal kepatuhan wajib pajakl tidak memiliki pengaruh terhadapl 

penerimaan pajakl kendaraan. 

       Penelitianl ini merupakanl replikasi daril penelitian Susilawati dan Khalida 

(2023) yang meneliti mengenai pengaruh pemutihan pajak terhadap penerimaan 

pajak kendaraan bermotor. Perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya 

adalah terdapat penambahan variabel independen yakni kepatuhan wajib pajak. 
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Selainl itu penelitianl sebelumnya yangl menjadi objek penelitian adalah kantor 

SAMSAT sedangkan penelitian ini memilih objek Badan Pendapatan Daerah. 

       Berdasarkanl penelitian terdahulul yang telahl dijabarkan menunjukkan bahwal 

adanya perbedaanl hasil atau tidak konsistennya diantara penelitian mengenai 

pemutihan pajakl kendaraan bermotorl dan kepatuhanl wajib pajakl terhadap 

pendapatanl daerah. Selain itu berdasarkan penjelasan yang telah dijabarkan 

sebelumnya bahwa terdapat realisasi l penerimaan pajakl kendaraan bermotorl pada 

tahunl 2024 belum mencapail target dan masihl banyak wajibl pajak tidakl patuh 

dalaml membayar pajakl kendaraan sehinggal menyebabkan pemutihan pajakl 

kendaraan. Perbedaanl hasil penelitianl membuat penelitil ingin menelitil lebih 

mengenai pemutihanl pajak kendaraan, kepatuhanl wajib pajakl dan penerimaanl 

pajak lkendaraan. Terdapat alasan lain yang membuat peneliti ingin melakukan 

penelitian kembali mengenai pemutihan pajak kendaraan, kepatuhan wajib l pajak 

dan penerimaanl pajak kendaraanl yaitu belum tercapainya targetl penerimaan pajakl 

kendaraan, danl masih banyakl wajib pajakl yang tidakl patuh. Penelitian ini berjudul 

“Pengaruh Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor dan Kepatuhan Wajib Pajak 

Terhadap Penerimaan Pajak Kendaraan Provinsi Sumatera Selatan”. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkanl latarl belakangl yangl telah disampaikan, makal rumusanl masalahl yangl 

dapatl dijabarkan padal penelitianl inil ladalah: 

a. Bagaimanal pengaruh pemutihan pajakl kendaraan bermotorl terhadapl 

penerimaan pajak kendaraan?. 
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b. Bagaimana pengaruhl kepatuhanl wajib pajakl terhadapl penerimaanl pajakl 

lkendaraan?. 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkanl rumusanl masalahl ldiatas, penelitianl ini memiliki tujuanl yaitu: 

a. Untukl mengetahui pengaruhl pemutihan pajakl kendaraan bermotorl terhadap 

penerimaan pajakl kendaraan. 

b. Untukl mengetahui pengaruhl kepatuhan wajibl pajak terhadapl penerimaan 

pajakl kendaraan. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Penelitianl inil diharapkanl dapatl memberikanl manfaatl teoritisl dan manfaatl praktisl 

bagil penelitian selanjutnya. Manfaatl tersebut dijabarkanl sebagai lberikut: 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Secaral teoritisl hasil penelitianl inil diharapkanl dapatl memberikanl kontribusi pada 

peneliti selanjutnya di antaranya:  

a. Penelitianl ini diharapkanl dapat memperluas wawasanl pengetahuan 

mengenail pemutihan pajakl kendaraan lbermotor, kepatuhanl wajib pajakl 

serta penerimaanl pajak lkendaraan. 

b. Hasill penelitian diharapkanl dapat menambahl referensi pada penelitil 

selanjutnya yangl akan melakukanl penelitianl serupa. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Secaral praktis hasill penelitianl inil diharapkanl dapatl bermanfaat bagil pihak 

yang berwenang di antaranya: 

a. Penelitian ini dapat bermanfaat bagi masyarakat mengenai adanya 
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pemutihanl pajak kendaraanl bermotor yangl dapat meringankan beban 

pembayaran. 

b. Penelitian ini dapat bermanfaat bagi daerah karena dapatl meningkatkan 

kepatuhanl wajib pajakl dalam melunasi pajakl kendaraan.  
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