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kepada-Nya aku bertawakal, dan Dia adalah Tuhan yang memiliki ‘Arsy 

(singgasana) yang agung." 

(QS. At-Taubah: 128-129) 

 

”NULLA TENACI INVIA EST VIA” 

(Bagi Orang Yang Mau Berjuang, Tidak Ada Jalan Yang Tidak Bisa Dilewati) 

 

”and if you never bleed, you’re never gonna grow” 

(The 1. Taylor Swift) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Pada bulan September 2022, tingkat kemiskinan di Provinsi Sumatera Selatan 

tercatat mencapai 11,95% dari total jumlah penduduk di wilayah tersebut. Angka ini 

menunjukkan adanya penurunan yang cukup signifikan jika dibandingkan dengan 

periode yang sama pada tahun sebelumnya, yakni September 2021, di mana tingkat 

kemiskinan tercatat sebesar 12,79%. Tren penurunan ini tidak hanya terjadi di 

Sumatera Selatan, tetapi juga sejalan dengan kondisi secara nasional, yang 

menunjukkan adanya perbaikan dalam kesejahteraan masyarakat secara keseluruhan. 

Penurunan angka kemiskinan ini dipengaruhi oleh berbagai faktor, salah 

satunya adalah meningkatnya pemulihan aktivitas ekonomi pascapandemi. Seiring 

dengan meredanya kasus COVID-19, pemerintah mulai melonggarkan berbagai 

pembatasan kegiatan masyarakat dan sektor usaha. Hal ini berdampak positif terhadap 

pertumbuhan ekonomi, terutama dalam sektor-sektor yang sebelumnya terdampak 

cukup berat oleh pandemi, seperti perdagangan, industri, serta usaha kecil dan 

menengah. 

Selain itu, berbagai program pemulihan ekonomi yang dijalankan oleh 

pemerintah, baik dalam bentuk bantuan sosial, program padat karya, hingga stimulus 

ekonomi bagi pelaku usaha, turut berkontribusi dalam mempercepat pemulihan daya 

beli masyarakat. Kombinasi dari pelonggaran kebijakan, pemulihan aktivitas bisnis, 

serta dukungan pemerintah dalam menjaga stabilitas ekonomi, menjadi faktor utama 
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yang mendorong perbaikan kesejahteraan dan berkurangnya jumlah penduduk miskin 

di Sumatera Selatan. 

Meskipun tren ini menunjukkan arah yang positif, upaya untuk terus menekan 

angka kemiskinan harus tetap dilakukan secara berkelanjutan. Pemerintah daerah dan 

pusat perlu terus memperkuat kebijakan ekonomi inklusif, memperluas akses terhadap 

pendidikan dan keterampilan bagi masyarakat berpenghasilan rendah, serta 

mendorong penciptaan lapangan kerja yang berkualitas agar pertumbuhan ekonomi 

yang terjadi benar-benar mampu meningkatkan kesejahteraan masyarakat secara 

merata dan berkelanjutan. 

 

          Gambar 1.1: Perkembangan Kemiskinan di Sumatera Selatan 2009-2022 

Selain penanggulangan kemiskinan, pemerintah saat ini juga fokus terhadap 

percepatan penurunan kemiskinan ekstrem yang diharapkan dapat mencapai 0% pada 

tahun 2024 sesuai Inpres Nomor 4 Tahun 2022. Dalam Inpres ini diinstruksikan kepada 

22 Kementerian, 6 Lembaga serta seluruh Gubernur/ Bupati/ Walikota se-Indonesia 

untuk mengoordinasikan pelaksanaan percepatan penghapusan kemiskinan ekstrem 

termasuk penyiapan data serta penyusunan program dan kegiatan dan pengalokasian 
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anggaran dalam rangka percepatan penghapusan kemiskinan ekstrem, termasuk 

pemutakhiran data penerima dengan nama dan alamat (by name by address). 

 

     Gambar 1.2: Pertumbuhan Ekonomi Sumatera Selatan, 2014-2022 

Perekonomian Provinsi Sumatera Selatan tahun 2022 mengalami pertumbuhan 

sebesar 5,23 persen setelah pada tahun sebelumnya mengalami kontraksi di tahun 2020 

dan mulai pulih di tahun 2021. Meskipun begitu, capaian pertumbuhan ekonomi 

Sumatera Selatan masih cukup rendah dibandingkan dengan capaian Nasional yang 

tumbuh sebesar 5,31 persen. Oleh karena itu pemberdayaan masyarakat melalui 

program inovasi memiliki benang merah yang kuat dalam menciptakan perubahan 

sosial dan ekonomi yang berkelanjutan.  

Inovasi dalam pemberdayaan masyarakat memungkinkan adanya solusi kreatif 

dan efektif untuk mengatasi tantangan yang dihadapi masyarakat, seperti kemiskinan, 

akses terhadap pendidikan, dan layanan kesehatan. Menurut Suharto (2005; hal 58) 

pemberdayaan menunjuk pada kemampuan orang/kelompok/masyarakat yang rentan 
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dan lemah, sehingga mereka memiliki kekuatan atau kemampuan dalam: a) memenuhi 

kebutuhan dasarnya sehingga mereka memiliki kebebasan (freedom), dalam arti bukan 

saja bebas mengemukakan pendapat, melainkan bebas dari kelaparan, kebodohan dan 

kesakitan, b) menjangkau sumber-sumber produktif yang memungkinkan mereka 

dapat meningkatkan pendapatannya dan memperoleh barang-barang dan jasa-jasa 

yang mereka perlukan, c) berpartisipasi dalam proses pembangunan dan keputusan-

keputusan yang mempengaruhi mereka. 

Dengan melibatkan masyarakat secara langsung dalam proses inovasi, mereka 

tidak hanya menjadi penerima manfaat, tetapi juga berperan aktif dalam menciptakan 

perubahan yang relevan dengan kebutuhan lokal. Misalnya, program inovasi berbasis 

teknologi digital dapat memberdayakan masyarakat pedesaan dengan memberikan 

akses ke pasar yang lebih luas atau pelatihan keterampilan digital, sehingga 

meningkatkan taraf hidup mereka. 

Merujuk sesuai dengan Inpres Nomor 4 Tahun 2022 tentang instruksi kepada 22 

Kementrian untuk mengkoordinasikan pelaksanaan percepatan penghapusan 

kemiskinan ekstrem lewat penyusunan suatu program, dapat kita tangkap 

bahwasahnya penanggulangan yang paling tepat ialah dengan penyusunan sebuah 

program pemberdayaan masyarakat. Suatu program yang berkenaan dengan 

pemberdayaan pasti melibatkan partisipasi aktif masyarakat mampu meningkatkan 

kualitas hidup dan mengurangi kemiskinan di daerah terpencil. 

Oleh karena itu, mengacu pada dengan Inpres Nomor 4 Tahun 2022 tersebut 

Menteri Badan Usaha Milik Negara mengesahkan Peraturan Menteri Badan Usaha 

Milik Negara Republik Indonesia Nomor Per-1/Mbu/03/2023 tentang Penugasan 
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Khusus dan Program Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan bagi Badan Usaha Milik 

Negara, PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang telah melaksanakan pembangunan 

berkelanjutan bagi mitra binaan dan masyarakat lingkungan perusahaan sebagai salah 

satu upaya untuk mencapai tujuan dan pilar utama program TJSL.   

 

Gambar 1.3: SDG’s Tujuan Pembangunan Berkelanjutan (TPB) Menjadi Landasan 

Penerapan TSJL Di PT. PUPUK SRIWIDJAJA PALEMBANG 

 

PT Pupuk Sriwidjaja Palembang sendiri merupakan perusahaan yang bergerak 

di bidang produksi dan distribusi pupuk di Indonesia. Perusahaan ini berdiri pada 24 

Desember 1959 dan berlokasi di Palembang, Sumatera Selatan. PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang merupakan salah satu anak perusahaan dari PT Pupuk Indonesia Holding 

Company (Persero) dan menjadi pelopor dalam industri pupuk urea di Indonesia. PT 

Pupuk Sriwidjaja Palembang memiliki beberapa pabrik produksi yang dilengkapi 

dengan teknologi modern untuk menghasilkan pupuk dengan standar internasional. 

Perusahaan juga berfokus pada keberlanjutan, dengan inisiatif untuk mengurangi 

dampak lingkungan melalui teknologi produksi yang lebih ramah lingkungan. 
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Melalui berbagai kegiatan dan inisiatifnya, PT Pupuk Sriwidjaja Palembang 

berkomitmen untuk terus mendukung pembangunan nasional, terutama di sektor 

pertanian, serta meningkatkan kesejahteraan dan pemberdayaan masyarakat. Program 

Pemberdayaan pada dasarnya berupaya untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat 

dengan dua cara, yaitu memaksimalkan potensi yang dimiliki oleh kelompok dan 

menyelesaikan masalah yang menghalangi kelompok untuk mengakses sumber-

sumber kesejahteraan. Sehat dan Sejahtera Pulau Kemaro (SESERA) merupakan 

sebuah program pemberdayaan yang bertujuan untuk meningkatkan kondisi 

kesejahteraan dan kesehatan masyarakat di Pulau Kemaro melalui upaya penyelesaian 

permasalahan dan pengembangan potensi masyarakat secara komprehensif.  

Bagi PT. PUPUK SRIWIDJAJA PALEMBANG, keberlanjutan adalah 

keselarasan antara kinerja operasional dan finansial Perusahaan dengan kontribusi 

terhadap ekonomi, sosial dan lingkungan hidup. PT. PUPUK SRIWIDJAJA 

PALEMBANG menegaskan komitmennya untuk melaksanakan program 

pengembangan masyarakat yang ramah lingkungan, selaras dengan pembangunan 

skala bisnis, dan berkelanjutan dalam Pernyataan Kebijakan CSR No. 1 CSR 001, 

tanggal 18 Maret 2019. Kebijakan TJSL PT. PUPUK SRIWIDJAJA PALEMBANG 

No. 1 CSR 001 berisi: 

a. Dalam hal perencanaan, pelaksanaan, evaluasi pelaporan, dan publikasi 

program peningkatan citra & nilai perusahaan, pengembangan usaha, dan 

pelaksanaan mitigasi risiko usaha, PT. PUPUK SRIWIDJAJA PALEMBANG 

berkomitmen untuk melaksanakan TJSL yang terintegrasi dengan Kebijakan 

Perusahaan, Jangka Panjang, dan Tahunan Perusahaan. 
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b. PT. PUPUK SRIWIDJAJA PALEMBANG berdedikasi untuk melaksanakan 

TJSL dengan mengutamakan Pemberdayaan Masyarakat di bidang Ekonomi, 

Sosial, dan Pelestarian Lingkungan serta membangun hubungan baik dengan 

pemangku kepentingan (Masyarakat, Pemerintah, Komunitas, dan pemangku 

kepentingan lainnya) untuk mencapai kemandirian masyarakat sekaligus 

menyeimbangkan kepentingan bisnis.  

c. Dalam upaya mewujudkan Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan 

Perusahaan kepada masyarakat dan lingkungan atas dampak dari setiap 

keputusan dan kegiatan operasional perusahaan, PT. PUPUK SRIWIDJAJA 

PALEMBANG berkomitmen untuk melakukan perbaikan program TJSL 

secara terus menerus dan berkesinambungan. Hal ini dilakukan sebagai upaya 

untuk menciptakan hubungan yang harmonis dengan pemangku kepentingan 

dimana perusahaan beroperasi. (Laporan Tahunan 2023: Sustainability Report 

2023).  

Berdasarkan kebijakan diatas PT. PUPUK SRIWIDJAJA PALEMBANG 

berdedikasi untuk melaksanakan Program Sosial Kemasyarakatan, PT. Pupuk 

Sriwidjaja Palembang dinilai sangat aktif dalam berbagai kegiatan tanggung jawab 

sosial perusahaan salah satunya yakni Program SESERA dengan mengutamakan 

Pemberdayaan Masyarakat dengan kegiatan yang meliputi: 

a. Pengembangan masyarakat lokal di sekitar wilayah operasional.  

b. Program pendidikan dan kesehatan untuk masyarakat.  

c. Pelestarian lingkungan melalui program penghijauan dan pengelolaan limbah 

industri.   

https://www.pusri.co.id/id/investor/reports
https://www.pusri.co.id/id/investor/reports
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Untuk itu, sesuai dengan ketentuan TJSL terkini yang meruntut pada Peraturan 

Menteri BUMN No 01 Tahun 2023, program garapan Departmen TJSL PT. Pupuk 

Sriwidjaja Palembang dilaksanakan berdasarkan pilar utama yaitu : 

a. Pilar sosial, untuk tercapainya pemenuhan hak dasar manusia yang 

berkualitas secara adil dan setara untuk meningkatkan kesejahteraan bagi 

seluruh masyarakat. 

b. Pilar lingkungan, untuk pengelolaan sumber daya alam dan lingkungan yang 

berkelanjutan sebagai penyangga seluruh kehidupan. 

c. Pilar ekonomi, untuk tercapainya pertumbuhan ekonomi berkualitas melalui 

keberlanjutan peluang kerja dan usaha, inovasi, industri inklusif, infrastruktur 

memadai, energi bersih yang terjangkau dan didukung kemitraan. 

d. Hukum dan tata kelola, untuk terwujudnya kepastian hukum dan tata kelola 

yang efektif, transparan, akuntabel dan partisipatif untuk menciptakan 

stabilitas keamanan dan mencapai negara berdasarkan hukum. 

Selain itu, Program SESERA juga memiliki exit strategy untuk menjadikan 

Pulau Kemaro khususnya RT 17 dan RT 18 sebagai kawasan ekowisata yang mampu 

meningkatkan kesejahteraan ekonomi dan keseimbangan ekologi di wilayahnya. 

Program SESERA Pulau Kemaro bermula pada tahun 2018, ketika TJSL PT Pupuk 

Sriwidjaja Palembang menjajaki pulau ini dan mendapati berbagai masalah sosial di 

dalamnya. Daerah tersebut pada waktu itu sangatlah tertinggal dibanding dengan 

kawasan lain karena lokasinya yang lebih sulit diakses dan terisolir dari daratan utama. 

Sejak saat itu, TJSL PT Pupuk Sriwidjaja Palembang memiliki komitmen penuh untuk 

meningkatkan kesejahteraan di Pulau Kemaro. 
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”Berdasarkan data empiris menunjukkan bahwa sekitar 60% 

masyarakat Pulau Kemaro mengalami kesulitan akses terhadap air 

bersih dan fasilitas kesehatan. Tingkat pengangguran mencapai 

35%, sementara kemiskinan tetap menjadi masalah yang 

mencengkeram kehidupan sehari-hari. Selain itu, rendahnya tingkat 

literasi dan keterampilan di kalangan penduduk menyebabkan 

mereka sulit mengakses pekerjaan atau peluang usaha yang lebih 

produktif. Sampah yang tidak dikelola dengan baik turut 

memperburuk kondisi lingkungan. Program SESERA, yang 

seharusnya menjadi solusi, belum sepenuhnya menjawab kebutuhan 

masyarakat secara berkelanjutan”.  (interview/ AA/30-10-2024) 

 

Program SESERA melalui Inovasi peningkatan kopetensi dan literasi 

dilaksanakan berdasarkan pada pilar sosial yang mana membahas mengenai 

pemenuhan hak dasar manusia yang berkualitas secara adil dan setara untuk 

meningkatkan kesejahteraan bagi seluruh masyarakat terutama di Pulau Kemaro. 

Inovasi peningkatan kopetensi dan literasi mempunyai berbagai kegiatan di dalamnya 

yang terdiri dari: 

1. Pojok Baca Tulis, yang mana berdasarkan data telah terjadi peningkatan literasi 

terhadap 20 anak pulau kemaro yang berkunjung ke pojok baca. 

2. Pengembangan Floating Farming, hasil pertanian minimal menghasilkan 720 

Kg/Tahun. 

3. Keramba Jaring Apung, 20 orang nelayan tergabung dalam kelompok keramba 

jaring apung. 

4. Pemanfaatan EBT, pemanfaatan yang berasal dari panel surya ini sebagai 

penggerak mesin perahu untuk transportasi Masyarakat yang mana 

berdasarkan data terjadi penghematan bahan bakar solar per perahu sebanyak 

Rp 37.230.000 dan pengurangan emisi (GRK) perahu sebanyak 293.460Kg 

COS eq/tahun. 
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5. Pengelolaan dan kerajinan eceng gondok, Membantu pengembangan ekonomi 

masyarakat sekitar Perusahaan dengan meningkatkan sumber mata 

pencaharian mereka dan memanfaatkan sumber daya yang ada sekaligus 

menjaga ekosistem lingkungan. 

6. Koperasi Wanita mandiri SESERA dan pengembangan resto apung. 

Lewat kegiatan inovasi yang ditawarkan diatas dalam bentuk pengembangan 

keterampilan dan literasi diharapkan mampu menciptakan masyarakat yang mandiri 

secara ekonomi. Namun, keberlanjutan dan efektivitas dari program ini masih 

dipertanyakan, terutama jika melihat ketergantungan masyarakat pada event-event 

tertentu untuk menggerakkan kegiatan ekonomi lokal. Dalam laporan implemetasi 

CSR 2023, Program SESERA melalui inovasi peningkatan kopetensi dan literasi 

dengan kegiatan koperasi wanita mandiri mendapatkan legalisasi berupa 

”PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO” berupa sertifikat standar sesuai 

dengan Undang- undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta kerja yang dikeluarkan oleh 

pemerintah republik Indonesia, kepala DPMPTDP Kota Palembang pada tanggal 12 

Januari 2023 dan menjadi lembaga yang sah mewadahai berbagai program 

pemberdayaan masyarakat di Pulau Kemaro. 
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                   Gambar 1.4: Legalisasi Koperasi Wanita Mandiri Sesera 

Penelitian ini berfokus pada fenomena sosial yang dihadapi masyarakat Pulau 

Kemaro yang menjadi perhatian penting dalam upaya pemberdayaan mereka. 

Masalah-masalah seperti kelangkaan air bersih, kemiskinan, pengangguran, dan 

keterbatasan akses terhadap sarana prasarana umum menciptakan tantangan besar. 

Terlebih lagi, kurangnya keterampilan, kompetensi, dan literasi memperburuk situasi 

sosial-ekonomi masyarakat di pulau tersebut. PT. Pusri kemudian menginisiasi 

program SESERA pada tahun 2018, bertujuan untuk mengatasi tantangan ini melalui 

pendekatan inovatif dalam pemberdayaan masyarakat. Namun, realitas di lapangan 

menunjukkan bahwa program ini belum sepenuhnya efektif dalam memandirikan 

masyarakat. Contohnya, kegiatan Resto Apung sebagai bagian kegiatan dari program 
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ini hanya aktif ketika ada event dari PT. Pusri, mencerminkan ketergantungan yang 

belum teratasi. 

Merujuk pada penelitian terdahulu dari Fitri, Syalkia, N. 2024 terkait Program 

SESERA lewat pengelolaan eceng gondok menunjukkan bahwa partisipasi dapat 

meningkatkan kepercayaan diri dan keterampilan anggota koperasi, yang pada 

gilirannya berdampak positif pada kesejahteraan ekonomi mereka. Selain itu, 

penelitian ini juga mengemukakan hasil akhir terkait pelaksanaan progam inovasi 

eceng gondok itu berhasil meningkatkan pendapatan bagi masyarakat penerima 

manfaat meskipun belum mencapai puncaknya.  

Fakta-fakta ini menjadi landasan penting dalam memahami urgensi penelitian 

untuk mengevaluasi program tersebut. Oleh karena itu, penelitian ini penting untuk 

mengevaluasi seberapa jauh tujuan pemberdayaan ini tercapai dan apakah inovasi yang 

dihadirkan telah memberikan dampak signifikan. Berangkat dari permasalah itu, 

peneliti mengharapkan dengan adanya penelitian terkait Evaluasi Program SESERA 

Melalui Inovasi Peningkatan Kompetensi dan Literasi dalam Pemberdayaan 

Masyarakat Pulau Kemaro dapat menyelesaikan persoalan pada penelitian 

sebelumnya.  

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian dari latar belakang, permasalahan penelitian adalah 

Bagaimana Program SESERA Melalui Inovasi Peningkatan Kompetensi dan 

Literasi dalam Pemberdayaan Masyarakat Pulau Kemaro dinilai dari dimensi 

konteks, masukan, proses dan juga produk? 
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1.3  Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian dari rumusan masalah, tujuan penelitian adalah untuk 

mengetahui Bagaimana Program SESERA Melalui Inovasi Peningkatan 

Kompetensi dan Literasi dalam Pemberdayaan Masyarakat Pulau Kemaro 

dinilai dari dimensi konteks, masukan, proses dan juga produk. 

1.4 Manfaat Penelitian  

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Secara teoritis hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

pengembangan ilmu pengetahuan di bidang Evaluasi program terkait 

pemberdayaan masyarakat, khususnya Evaluasi Program SESERA 

Melalui Inovasi Peningkatan Kompetensi dan Literasi dalam 

Pemberdayaan Masyarakat Pulau Kemaro. Selain itu, hasil dari penelitian 

ini diharapkan dapat menjadi referensi untuk penelitian sejenisnya. 

1.4.2    Manfaat Praktis 

Secara praktis penelitian ini diharapkan menjadi masukan bagi semua 

pihak yang terlibat, yakni akademisi, PT. Pupuk Sriwidjaja, dan 

masyarakat di Pulau Kemaro mengenai evaluasi program sesera melalui 

inovasi peningkatan kompetensi dan literasi dalam pemberdayaan 

masyarakat Pulau Kemaro kedepannya. 
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