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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam dinamika globalisasi, negara-negara berlomba memperkuat posisi mereka 

di kancah internasional. Salah satu strategi yang sering digunakan adalah pemanfaatan 

source of power untuk menciptakan pengaruh global. Penggunaan source of power pada 

saat ini tidak hanya berpusat pada hard power saja seperti kekuatan militer maupun 

kekuatan materiil lainnya, tetapi mulai di dominasi oleh penggunaan soft power. Soft 

power merupakan kemampuan untuk mencapai tujuan melalui daya tarik yang meliputi 

daya tarik budaya, cita-cita politik dan kebijakan suatu negara bukan melalui paksaan 

maupun bayaran  (Nye, 2004). Pendekatan ini semakin relevan di era informasi yang 

memungkinkan penyebaran opini secara luas dan cepat. 

Dalam konteks soft power, diplomasi publik menjadi alat penting yang 

digunakan negara untuk memengaruhi opini publik internasional. Diplomasi publik 

merupakan upaya aktor internasional untuk mengelola publik internasional melalui 

keterlibatan dengan publik asing. Diplomasi publik terjadi melalui interaksi antara 

pemerintah suatu negara dengan masyarakat dari negara lain (Cull, 2009). Transformasi 

teknologi informasi dan komunikasi telah mengubah dinamika diplomasi publik, dengan 

memanfaatkan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi sehingga 

mempermudah meluasnya informasi secara global yang menyamarkan batas-batas antara 

ruang lingkup berita domestik dan internasional serta penggunaan internet sebagai alat 

komunikasi real time (Cull, 2009). 

Dengan berkembangnya diplomasi publik, negara-negara berupaya untuk 

meningkatkan citra dan reputasi internasional mereka melalui branding. Citra dan 
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reputasi menjadi penting bagi suatu negara sebagai modal negara untuk mempromosikan 

negaranya melalui nation branding. Negara-negara di dunia melakukan nation branding 

untuk membedakan branding negaranya dengan negara lain di ranah internasional dan 

memperkuat ekonominya terutama dalam hal ekspor, investasi dan pariwisata (Dinnie, 

2008). Citra dan reputasi yang meningkat melalui nation branding dapat membantu 

untuk menciptakan sebuah citra yang lebih baik pada masyarakat internasional sehingga 

meningkatkan soft power suatu negara (Fan, 2008). Dalam konteks ini, Arab Saudi 

menjadi salah satu negara yang secara aktif menggunakan nation branding sebagai 

bagian dari transformasi ekonomi dan sosialnya, yang diwujudkan melalui program 

ambisius Saudi Vision 2030.  

Arab Saudi merupakan negara dengan penghasil minyak terbesar kedua di dunia 

dengan produksi 11,13 juta barel per hari pada tahun 2023. Sektor minyak Arab Saudi 

menyumbang sekitar 50 persen dari Produk Domestik Bruto (PDB) dan sekitar 85% 

untuk pendapatan ekspor (Pistilli, 2024). Pada tahun 2020 terjadi guncangan ganda yaitu 

adanya pandemi COVID-19 dan turunnya harga minyak yang memberikan kesulitan 

pada perekonomian Arab Saudi yang merupakan salah satu eksportir minyak terbesar 

dunia (Al-Najjar, 2022). Pemerintah Arab Saudi melakukan pemangkasan pengeluaran 

pada anggaran 2020, sambil beralih ke cadangan dan pasar utang untuk mendanai 

anggaran tersebut, serta memangkas produksi minyak hampir 10 juta barel per hari pada 

bulan Mei – Juni (Rashad & Barbuscia, 2020).  

Selain itu, pasar minyak rentan terhadap perubahan seperti perubahan cara 

pandang risiko jangka panjang pada pasar modal di sektor ini, perkembangan teknologi 

pengeboran, kemajuan ilmu pengetahuan material, dan perkembangan teknologi serta 

ilmu pengetahuan lainnya mempengaruhi jalannya sektor energi termasuk minyak. Hal 

ini menyebabkan meningkatnya ketidakpastian pada prediksi penawaran dan permintaan 
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di masa depan, produsen energi tradisional juga menghadapi kerugian yang berbeda dari 

sunk cost yaitu biaya yang sudah dikeluarkan dan tidak dapat dikembalikan dan struktur 

organisasi yang besar dan vertikal membuat produsen energi tradisional lebih sulit untuk 

beradaptasi dengan kondisi pasar yang berubah (Grand & Wolff, 2020). 

Meskipun Arab Saudi mendapatkan keuntungan sebagai produsen minyak 

dengan biaya terendah di dunia dan kemungkinan akan menjadi produsen terakhir yang 

masih memompa minyak (Grand & Wolff, 2020), minyak tetaplah energi tidak 

terbarukan yang akan habis. Hal ini menimbulkan kekhawatiran bagi Arab Saudi yang 

perekonomian utamanya di dukung oleh industri minyak. Sebagai upaya untuk 

melepaskan ketergantungan pada minyak, Arab Saudi berupaya melakukan reformasi 

ekonomi dan sosial melalui inisiasi Saudi Vision 2030.   

Saudi Vision 2030 diinisiasi oleh Pangeran Mohammad bin Salman sebagai 

bentuk respons dari dua hal utama yang dihadapi Arab Saudi yaitu penurunan harga 

minyak dan tantangan demografis yang selanjutnya disetujui oleh Dewan Menteri Arab 

Saudi pada April 2016. Saudi Vision 2030 dianggap sebagai mega proyek transformasi 

ekonomi Arab Saudi dengan ambisi untuk mengurangi ketergantungan pada pendapatan 

minyak dan meningkatkan diversifikasi ekonomi (Kosarova, 2020). Saudi Vision 2030 

adalah rencana reformasi ekonomi dan transformasi sosial dengan tujuan untuk 

membuka Arab Saudi ke panggung dunia (Akbar & Rasyidah Resa, 2024). Visi ini 

dibangun dengan tiga pilar utama yaitu masyarakat dinamis yang berfokus pada 

masyarakat, agama Islam dan budaya Arab Saudi, ekonomi yang berkembang pesat 

berfokus pada pertumbuhan ekonomi dan penciptaan peluang kerja yang beragam bagi 

masyarakat, dan bangsa yang ambisius berfokus pada akuntabilitas, efektivitas dan 

transparansi dalam strategi pemerintahan (Saudi Embassy, n.d.).  
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Salah satu langkah nyata dari visi ini adalah peluncuran proyek NEOM yang 

diumumkan pada 24 Oktober 2017 oleh Pangeran Mohammad bin Salman di sela-sela 

konferensi “Future Investment Initiative” yang berlangsung di Riyadh, Arab Saudi 

(Farag, 2019). Nama NEOM berasal dari gabungan kata ‘NEO’ dari bahasa Yunani yang 

berarti baru, dan bagian kedua adalah huruf ‘M’ yang mewakili kata ‘Mustaqbal’ dari 

bahasa Arab yang berarti masa depan. Tujuan dari proyek pembangunan NEOM adalah 

untuk menjadi kawasan futuristik yang diharapkan dapat menjadi tempat baru untuk 

hidup, bekerja dan kesejahteraan jangka panjang (NEOM, n.d.-i).  

Gambar 1. 1 Peta NEOM 

Sumber. BBC (2022) 

Pembangunan NEOM terdiri dari lima kota yaitu Oxagon, Sindalah, The Line, 

Trojena, dan Magna. Sebagai bentuk perwujudan kawasan futuristik tersebut 

pembangunan NEOM dilakukan dari awal untuk menghindari pengulangan 

pembangunan kota-kota seperti pada umumnya. Pemerintah Arab Saudi berencana 

bahwa kota-kota tersebut akan menggunakan teknologi terbaru dengan fokus pada 
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kecerdasan buatan yang dilengkapi dengan bandara, kereta cepat dan drone yang 

semuanya berasal dari energi terbarukan (Holleis & Knipp, 2023). Pembangunan NEOM 

dimulai ketika dibukanya NEOM Bay Airport pada tahun 2019 dengan 130 penumpang 

pada penerbangan pertama yang diperuntukkan bagi orang-orang yang bekerja untuk 

pembangunan NEOM agar dapat membiasakan diri dengan daerah tersebut (Arab News, 

2019) dan untuk pembangunan kota NEOM dimulai pada tahun 2020 (Staff Writer, 

2018). 

Namun, ambisi besar ini menghadapi tantangan signifikan, salah satu isu utama 

adalah pelanggaran hak asasi manusia terhadap suku Huwaitat, yang wilayahnya menjadi 

lokasi pembangunan proyek ini. Wilayah tempat dibangunnya NEOM bukan merupakan 

lahan kosong yang tidak berpenghuni melainkan menjadi tempat tinggal bagi suku 

Huwaitat dengan jumlah populasi sekitar 20.000 orang (ALQST for Human Rights, 

2023). Sejak tahun 2017, masyarakat yang berada di lokasi pembangunan NEOM merasa 

khawatir dengan tempat tinggal mereka dan berupaya untuk mempertahankan tempat 

tinggalnya melalui aksi, petisi serta mendatangi pemerintah daerah setempat. Pada Maret 

2020, pemerintah mulai menekan masyarakat setempat dengan mengirim pasukan 

khusus untuk mendatangi rumah-rumah warga yang menolak penggusuran dengan 

tujuan mengintimidasi dan memaksa warga untuk melakukan konfirmasi ke pemerintah 

bahwa setuju untuk digusur, hal ini mengakibatkan setidaknya dua puluh warga 

ditangkap (ALQST for Human Rights, 2023). Insiden paling mencolok terjadi pada April 

2020 ketika Abdul Rahim al-Huwaiti, seorang anggota suku, tewas ditembak setelah 

menolak meninggalkan tanah leluhurnya dan mengkritik pemerintah melalui media 

sosial.  (ALQST for Human Rights, 2023).  

Penggusuran, pengusiran dan penahanan yang dilakukan oleh pemerintah Arab 

Saudi kepada suku Huwaitat menjadi perhatian publik global, karena hal ini telah 
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melibatkan kekerasan dan melanggar hak asasi masyarakat dari suku Huwaitat. 

Organisasi-organisasi internasional mengecam Arab Saudi akan hal ini. Melalui Office 

of the United Nations High Commissioner for Human Rights (OHCHR) para pakar di 

PBB menyatakan kekhawatirannya atas penahanan suku Huwaitat dan mendesak pihak 

berwenang di Arab Saudi untuk menyelidiki tuduhan penyiksaan dan perlakuan buruk 

lainnya, meninjau kembali hukuman yang dijatuhkan dan jika perlu mengadili dengan 

norma dan standar proses hukum dan pengadilan yang adil (OHCHR, 2023). Selain 

OHCHR, organisasi-organisasi non pemerintah khususnya yang berfokus pada hak asasi 

manusia mengirimkan surat terbuka kepada tiga perusahaan konsultan manajemen yang 

terlibat di proyek NEOM yang menyatakan keprihatinan bahwa keterlibatan perusahaan 

konsultan tersebut telah gagal mencegah dampak buruk terhadap hak asasi manusia yang 

telah merugikan masyarakat setempat, termasuk pelanggaran hak masyarakat terhadap 

akses tanah dan tindakan hukuman yang diambil terhadap masyarakat setempat karena 

mengekspresikan penolakan (ALQST for Human Rights, 2023). Surat gabungan ini 

dikeluarkan pada Juni 2020 dan ditandatangani oleh dua belas organisasi non pemerintah 

(ALQST for Human Rights, 2020).  

Selain itu, proyek NEOM menghadapi kritik terkait eksploitasi pekerja migran. 

Berdasarkan wawancara Human Rights Watch dengan pekerja konstruksi dalam proyek 

NEOM mengatakan bahwa pembayaran yang diberikan tidak sesuai dengan kontrak 

yang dijanjikan diantaranya pembayaran dijanjikan $ 267 per bulan akan tetapi dibayar 

$213 per bulan, begitu pula pekerja lainnya yang dijanjikan gaji pokok $320 tetapi 

dibayar $213 (Human Rights Watch Researcher, 2024). Kondisi pekerja migran semakin 

diperparah dengan tenggat waktu penyelesaian yang ketat dan tidak realistis sehingga 

menuntut pekerja untuk bekerja bahkan dalam kondisi berbahaya (Human Rights Watch 
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Researcher, 2024). Hingga tahun 2024, lebih dari 21.000 pekerja migran dilaporkan 

meninggal selama pembangunan proyek ini (Aprilia, 2024). 

Dari sisi lingkungan, NEOM menimbulkan kekhawatiran terkait dampaknya. 

Pembangunan NEOM membutuhkan sumber daya dan energi yang besar dan berpotensi 

mengakibatkan peningkatan emisi dan degradasi lingkungan (ECDHR, 2024). Proyek-

proyek kota yang dicanangkan dalam NEOM memberikan dampak buruk untuk 

keanekaragaman hayati dan ekosistem. Proyek The Line sepanjang 170 km akan 

berdampak pada migrasi satwa liar dan keanekaragaman burung. Di sisi lain, pada 

proyek Sindalah dengan industri kapal pesiar menimbulkan risiko bagi flora dan fauna 

laut di wilayah tersebut dan jalur ski yang direncanakan di Trojena berpotensi akan 

membahayakan keanekaragaman hayati pegunungan karena penggunaan salju buatan 

(ALQST for Human Rights, 2024). Selain berdampak pada migrasi satwa liar, 

pembangunan The Line juga membutuhkan baja, kaca dan beton yang diperkirakan 

menghasilkan lebih dari 1,8 miliar ton karbon dioksida (ECDHR, 2024). 

Tantangan lainnya yang dihadapi Arab Saudi dalam pembangunan proyek ini 

yaitu penyesuaian pembangunan yang terjadi akibat membengkaknya dana. Berdasarkan 

laporan terbaru Wall Street Journal, hasil audit internal yang dipresentasikan ke hadapan 

direksi NEOM menunjukkan bahwa belanja modal yang dibutuhkan untuk pembangunan 

proyek ini hingga selesai mencapai 8,8 triliun dolar atau lebih dari 25 kali lipat anggaran 

tahunan Arab Saudi (Putri, 2025). Pembengkakkan dana juga berakibat pada salah satu 

kota pada proyek NEOM yaitu The Line yang akan menampung 1,5 juta penduduk dan 

di bangun sepanjang 170 km mengalami pemangkasan menjadi 2,5 km dan menampung 

300.000 penduduk (Fattah & Matthew Martin, 2024). Selain karena membengkaknya 

dana, pemangkasan estimasi panjang The Line terjadi akibat dari adanya kenaikan harga 

minyak dan hambatan dalam menarik investasi asing (Middle East Briefing, 2024).  
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Beragam isu dan dinamika yang terjadi pada proses pembangunan NEOM telah 

mendapatkan respon dari Arab Saudi, pertama berkaitan dengan kekerasan yang terjadi 

pada suku Huwaitat, Arab Saudi membantah hal tersebut dan menyatakan bahwa 

informasi mengenai kekerasan terhadap suku Huwaitat tidak akurat, tuduhan dan klaim 

palsu. Arab Saudi juga membantah pengusiran paksa dengan menyatakan bahwa 

pengusiran atau pemindahan paksa tidak dilakukan di NEOM maupun proyek lainnya 

(Middle East Monitor, 2023). Pada tahun 2020, pejabat pemerintah yang ditugaskan 

untuk mengamankan lahan mulai menawarkan uang kompensasi kepada penduduk 

setempat antara $27.000 dan $265.000 untuk tanah mereka (Bajec, 2022) Selanjutnya 

berkaitan dengan pekerja migran, NEOM mengatakan bahwa mereka mewajibkan semua 

kontraktor dan subkontraktor untuk mematuhi kode etik NEOM yang didasarkan pada 

undang-undang Arab Saudi dan kebijakan International Labor Organization, serta 

kontraktor dan subkontraktor harus menjalani pemeriksaan berkala terhadap kondisi 

hidup dan kondisi kerja pekerja mereka (Akkad, 2024). Berkaitan dengan pemangkasan 

proyek kota The Line, berdasarkan rapat direksi NEOM pada musim semi tahun 2024, 

Pangeran Mohammad bin Salman mengatakan bahwa pengurangan pada The Line bukan 

merupakan hal yang tepat dan penghematan dana harus dicari pada tempat lain (Putri, 

2025). 

Meskipun Arab Saudi berupaya menjadikan NEOM sebagai simbol transformasi 

ekonomi dan teknologi, berbagai tantangan yang muncul telah menarik perhatian global 

tetapi tidak membuat Arab Saudi menghentikan proyek ambisius ini. Maka dari itu, 

berdasarkan latar belakang ini penulis akan menganalisis bagaimana Arab Saudi 

melakukan nation branding melalui mega proyek NEOM pada tahun 2020-2024. 
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1.2 Rumusan Masalah 

“Bagaimana upaya Arab Saudi dalam melakukan nation branding melalui proyek 

megacity NEOM pada tahun 2020-2024?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis upaya Arab Saudi dalam 

melakukan nation branding melalui proyek megacity NEOM pada tahun 2020–2024. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat memperkaya kajian akademik 

di bidang hubungan internasional, khususnya terkait implementasi strategi nation 

branding dalam konteks pembangunan proyek berskala besar seperti NEOM. 

Penelitian ini juga memberikan kontribusi terhadap pemahaman teoritis tentang 

bagaimana soft power, melalui nation branding, dapat digunakan sebagai alat untuk 

meningkatkan citra internasional suatu negara. Selain itu, penelitian ini diharapkan 

dapat menjadi acuan bagi studi lebih lanjut mengenai hubungan antara transformasi 

ekonomi nasional, strategi branding negara, dan tantangan global yang melibatkan 

isu sosial dan lingkungan. 

1.4.2 Manfaat Praktis  

Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan 

strategis maupun bahan pertimbangan bagi pemerintah, para pembuat kebijakan, 

dan aktor internasional terkait bagaimana strategi nation branding dapat 

dioptimalkan untuk memperbaiki citra negara di tengah tantangan global. 

Penelitian ini juga dapat menjadi panduan bagi negara-negara lain yang ingin 

memanfaatkan proyek pembangunan berskala besar sebagai alat untuk 

meningkatkan soft power.  
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