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ABSTRAK
Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Morganda Palembang
Oleh:

Palti Batara Sakti T: Dr. Agustina Hanafi, M.B.A ; Drs. Yuliansyah M. Diah,
M.M

Tujuan utama penelitian ini adalah untuk  Mengetahui  pengaruh  motivasi
terhadap Kinerja karyawan PT Morganda Palembang Metode pengumpulan data
adalah dengan cara studi survey melalui penyvebaran kuisioner schingga hasil
akhir penelitian mampu menyagikan informast vang valid Jumlah sampel yang
digunakan scbanyak 35 sampel dengan metode pengambilan sampel adalah
metode sensus. Mctode hipotesis analisis mengeunakan uji T, yvang dianalisis
menggunakan analisis regresi linier serderhana, Koefisien korelasi ( r ) dan
koefisien determinasi (R2). Instrumen pengukuran variabel independen motivast
(X) adalah validias dan reabilitas Hasil pada penelitian menunjukkan secara
parsial (uji t) terdapat vanabel independen motivasi (X) yang berpengaruh
signifikan. Pada analisis limer sederhana vanabel independen berpengaruh positif
terhadap kinerja sebesar 0952 dan koefisien horelasi ( r ) dan Koefisien
determinasi (R2) menunjukkan vanabel motivasi (X) terhadap kinerja (Y)
memilikt hubungan vang kuat sebesar 79,2%.

Kata kunci : Motivasi, Kinerja
Telah kami setujui untuk ditempatkan pada lembar skripsi.
Palembang, 13 Juni 2019
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ABSTRACT

The Influence of Motivation on the Employee Performance of
PT. Morganda Palembang

By:

Palti Batara Sakti T; Dr. Agustina Hanafi, M.B.A.; Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M.

This has study aimed to find out the influence of motivation on the employee performance of
PT Morganda Palembang. Data were gathered by means of survey through questionnaires so
that the results of this study were able to present valid information. The number of samples
used was 35 samples taken using census method. The hypothesis analysis method used the T
test which was analyzed using simple linear regression analysis, correlation coefficient (r)
and coefTicient of determination (R2). The measurement instruments for the independent
variable of motivation (X) were validity and reliability. The study results showed partially (t
test) and there was an independent variable motivation (X) which had a significant influence.
In simple linear analysis, the independent variable had a positive influence on the
performance of 0.952 and correlation coeflicient (r) and the coefficient of determination (R2)
showed that motivation variable (X) on performance (Y) had a strong relationship of 79.2%.

Keywords  : Motivation, Performance
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There is no limit of struggling.

Do the best and pray.

God will take care of the rest.
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BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang

Manusia adalah makhluk sosial yang hidup bermasyarakat dan berinteraksi
antar sesamanya. Sumber daya manusia merupakan faktor unik yang sifatnya
aktif, responsif, emosi, dan Kritis terhadap setiap fenomena yang dihadapi.
Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor yang terpenting dalam suatu
organisasi atau perusahaan. Oleh sebab itu, organisasi atau perusahaan
memerlukan sumber daya manusia atau karyawan yang berkualitas dan bisa
berkompeten terhadap sesamanya untuk bisa mencapai tujuan perusahaan dengan
cara seefektif dan efisien mungkin, agar perusahaan mampu meningkatkan
produktifitasnya serta profit. Karena itu diperlukan karyawaan yang baik dan
dikembangkan agar terciptanya kinerja yang berkualitas baik. Kinerja yang baik
merupakan salah satu indikator mendorong keberhasilan perusahaan dalam
mencapai tujuan.

Menurut Mathis dan Jackson (2012), mengatakan bahwa organisasi
merupakan suatu kesatuan sosial dari kelompok manusia yang saling berinteraksi
menurut suatu pola tertentu sehingga setiap anggota organisasi memiliki fungsi
dan tugasnya masing — masing, sebagai suatu kesatuan yang memiliki tujuan
tertentu dan mempunyai batas-batas yang jelas, sehingga bisa dipisahkan.
Sedangkan dalam pembahasan motivasi diatas adapun pengertian dari para ahli

salah satunya menurut Robbins dan Judge (2013), mengatakan bahwa motivasi



adalah proses yang menjelaskan intensitas, arah, dan ketekunan seorang individu
untuk mencapai tujuannya. Dan menurut Hasibuan (2012), mengemukakan bahwa
motivasi adalah rangsangan keinginan dan pemberian daya penggerak yang
menciptakan kegairahan kerja seseorang agar mereka mau bekerja sama dan
terintegrasi dengan segala upayanya untuk mencapai kepuasan.

Dengan adanya motivasi tinggi terhadap karyawan dalam sebuah
perusahaan, maka karyawan bisa mencapai tujuan dan dapat menyelesaikan
pekerjaannya dengan baik. Apabila pekerjaan yang diberikan bisa selesai dengan
baik dan tepat,maka perusahaan dapat dengan mudah menembus sasaran target/
tujuan perusahaannya. Sehingga karyawan bisa disebut berkualitas dan
menghasilkan kinerja yang baik didalam perusahaaan.

Menurut Hasibuan (2012), mengatakan bahwa kinerja adalah suatu hasil
kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas — tugas yang dibebankan
kepadanya yang didasarkan atas kecakapan dan kesungguhan serta waktu. Oleh
karena itu, perusahaan menuntut karyawan mampu menyelesaikan tugas yang
diberikan terhadap perusahaan.

Pengukuran motivasi kerja dapat dilakukan dengan melihat beberapa
aspek salah satunya adalah mendapatkan kebutuhan fisiologis (makanan,minuman
dan lainnya). Sasaran yang dapat dicapai bila karyawan diberi motivasi salah
satunya yakni meningkatkan kualitas kerja. Menurut Hasibuan (2012), tujuan
motivasi diantaranya adalah untuk kestabilan dan menurunkan tingkat absensi dan
mempertinggi rasa tanggung jawab pegawai terhadap tugas-tugasnya. Timbulnya

motivasi dikarenakan seseorang memiliki kebutuhan yang harus terpenuhi dan hal



tersebut akan mengarahkan pada pencapaian tujuan. Apabila tujuan telah tercapai,
maka seseorang akan merasa puas.

Penelitian penulis dilakukan pada objek PT Morganda Palembang adalah
suatu perusahaan yang menyediakan jasa tenaga kerja dan pengadaan barang di
Kota Palembang vyang beralamat di JI. Amphibi no 1234 Sekip,
Palembang,Sumatera Selatan. Direktur utama dari PT Morganda Palembang
sendiri yaitu Mula Tampubolon. Perusahaan ini sudah berdiri dan beroperasi sejak
tahun 2004. Didalam perusahaan ini terdapat beberapa karyawan yang bekerja,
Oleh karena itu, karyawan merupakan sebuah sumber daya yang penting dalam
perusahaan atau organisasi dalam kemajuan perusahaan tersebut.

Manajemen sumber daya manusia yang dilakukan oleh perusahaan ini
dimulai dari penarikan, seleksi, pelatihan, dan pengembangan. Perusahaan harus
memusatkan pada penciptaan kondisi yang mendukung kinerja karyawannya,guna
mencapai hasil terbaik dalam pelaksanaan kerjanya. Hal ini memaksa perusahaan
harus dapat bekerja dengan lebih efisien, efektif dan produktif. Jadi manusia dapat
dipandang sebagai faktor penentu karena ditangan manusialah segala inovasi akan
direalisasikan dalam upaya mewujudkan tujuan perusahaan.

Dengan dilihatnya PT Morganda Palembang yang bermitra kerja dengan
PT Elnusa, Tbk dan membuat perjanjian untuk pengadaan jasa dengan standard
dan target yang ditentukan oleh mitra kerja. PT Elnusa, Tbk yaitu perusahaan
nasional yang menguasai kompetensi di bidang jasa minyak dan gas bumi antara
lain: jasa seismik, pengeboran dan pengelolaan minyak. Oleh karena itu PT

Morganda Palembang dituntut agar lebih bisa memenuhi segala perjanjian yang



telah dibuat dan berupaya semaksimal mungkin untuk meningkatkan kepuasan
mitra kerja. Kinerja karyawan dalam perusahaan tentu sangat berpengaruh untuk
membantu perusahaan mencapai tujuannya.

Hal yang menarik jika dikaitkan dengan pengaruh motivasi kerja
terhadap kinerja karyawan pada PT Morganda Palembang yaitu peran motivasi
karyawan disini dibutuhkan untuk bisa mewujudkan tujuan perusahaan, sehingga
setiap individu yang menjalankan tugasnya didalam perusahaan harus memiliki
dorongan di dalam diri mereka. Agar bisa mengerjakan tugas yang telah
ditentukan pada target tertentu sehingga bisa meningkatkan kualitasnya dan dapat
dikatakan berprestasi dalam kinerjanya.

Berikut tabel prestasi — prestasi yang ada di beberapa karyawan PT
Morganda Palembang dan perolehan penghargaan yang diterima, yaitu sebagai

berikut :



Tabel 1.1 Data Gaji Karyawan PT. Morganda Palembang

NO JABATAN UMR GAJI ASURANSI
PEGAWAI
1. General Manager Rp,2.595.995 Rp.4.500.000 Rp.100.000 /
perbulan
2. Manager Operasi Rp,2.595.995 Rp.3.600.000 Rp.100.000 /
perbulan
3. Manager HSE Rp,2.595.995 Rp.3.600.000 Rp.100.000 /
perbulan
4. Manager Keuangan Rp,2.595.995 Rp.3.600.000 Rp.100.000 /
perbulan
5. Manager Rp,2.595.995 Rp.3.600.000 Rp.100.000 /
Adminstrasi perbulan
6 Sekertaris Rp,2.595.995 Rp.2.500.000 -
7 HRD Rp,2.595.995 Rp.2.500.000 -
8. Staff HSE Rp,2.595.995 Rp.2.200.000 -
9 Staff Keuangan Rp,2.595.995 Rp.2.200.000 -
10.  Staff Adm Rp,2.595.995 Rp2.200.000 -
11.  Staff Lapangan Rp,2.595.995 Rp.2.200.000 -
12.  Teknisi Rp,2.595.995 Rp.2.000.000 -
13.  Driver Rp,2.595.995 Rp.2.000.000 -
14.  Security Rp,2.595.995 Rp.1.800.000 -

Sumber PT.Morganda Palembang

Pada tabel 1.1 diatas dapat dilihat bahwa 50% lebih gaji karyawan

PT.Morganda Palembang masih dibawah UMR. Serta hampir 50% karyawan
tidak mendapat tunjangan merupakan asuransi. Dapat kita analisis juga bahwa
masih minimnya motivasi yang diperoleh oleh beberapa karyawan. Padahal
kebutuhan fisiologis merupakan salah satu faktor motivasi. Asuransi itu sendiri
juga termasuk salah satu faktor motivasi mengenai kebutuhan rasa aman. Karena
dengan adanya asuransi maka karyawan akan memiliki rasa aman dalam bekerja
apabila dalam pekerjaannya ia mengalami peristiwa yang menganggu

kesehatannya.



Tabel 1.2 Daftar Laporan Hasil Pekerjaan PT.Morganda Palembang

NO

NAMA PEKERJAAN

TAHUN

TARGET
HARI
SELESAI

LAMA

SELESAI

KETERANGAN

Jasa penunjang untuk
penyelidikkan Seismik dalam
pekerjaan Serbaguna proyek
Seismik 3D Garcinia.
PT.PERTAMINA EP Divisi
Eksplorasi Area Block Sumut
Jasa penunjang untuk
penyelidikkan Seismik dalam
pekerjaan Serbaguna proyek
Seismik 3D Karbela.
PT.PERTAMINA EP Divisi
Eksplorasi Area Block Sumsel
Jasa penunjang untuk
penyelidikkan Seismik dalam
pekerjaan Serbaguna proyek
Seismik 2D Selinsing.
PT.PERTAMINA EP Divisi
Eksplorasi Area Block Sumsel
Jasa penunjang untuk
penyelidikkan Seismik dalam
pekerjaan Serbaguna proyek
Seismik 3D Panji.
PT.PERTAMINA EP Divisi
Eksplorasi Area Block Sumsel
Jasa penunjang untuk
penyelidikkan Seismik dalam
pekerjaan Serbaguna proyek
Seismik 3D Garcinia.
PT.PERTAMINA EP Divisi
Eksplorasi Area Block Sumut

2013

2014

2015

2016

2017

165 Hari

140 Hari

150 Hari

125 Hari

150 Hari

150 Hari

120 Hari

200 Hari

131 Hari

173 Hari

DIATAS
TARGET

DIATAS
TARGET

DIBAWAH
TARGET

DIBAWAH
TARGET

DIBAWAH
TARGET

Sumber PT. Morganda Palembang

Dengan dilihat dari tabel 1.2 di atas yang menunjukkan bahwa PT.

Morganda Palembang yang mana kualitas pekerjaan dalam pencapaian target yang

semakin menurun. Dimana terlihat jelas penyelesaian pekerjaan tidak sesuai

target yang ditentukan pada 3 tahun terakhir ini. Tentu saja adalah faktor sumber

daya manusianya yang menyebabkan hal ini terjadi. Jadi, dapat ditunjukkan



bahwa PT Morganda Palembang mengalami penurunan prestasi kerja karyawan
karena tidak memiliki kualitas kerja yang baik sehingga tidak menembus target
penyelesaian pekerjaan sesuai standar dari PT Elnusa, Tbk.

Kesuksesan suatu perusahaan tidak hanya ditentukan oleh kualitas
sumber daya manusia saja, tetapi juga tingkat motivasi karyawan. Oleh karena
uraian permasalahan diatas, penulis ingin melakukan penelitian dengan judul
“PENGARUH MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT.

MORGANDA PALEMBANG”

Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka penulis
merumuskan masalah penilitian : Bagaimanakah pengaruh motivasi terhadap

Kinerja karyawan pada PT Morganda Palembang

Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah : untuk menganalisis pengaruh

motivasi terhadap kinerja karyawan PT Morganda Palembang.

Manfaat Penelitian
Manfaat Penelitian Teoritis
1. Hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan referensi dan
2. Sebagai informasi dan menambah wawasan mengenai pengaruh motivasi

terhadap kinerja karyawan.



Manfaat Penelitian Praktis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan dan
pertimbangan dalam bidang manajemen sumber daya manusia bagi PT. Morganda

Palembang untuk mencapai tujuan.
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