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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor penyebab rendahnya
kesadaran masyarakat dalam membuang sampah sembarangan di Kelurahan
Kemang Agung Kecamatan Kertapati Kota Palembang. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain penelitian survey. Populasi
penelitian ini berjumlah 5302 Kepala Keluarga (KK), sampel penelitian
menggunakan teknik Non Probability Sampling jenis Sampling Purposive
dengan jumlah total sampel adalah 120 Kepala Keluarga (KK). Teknik
pengumpulan data penelitian melalui dokumentasi, angket dan observasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa faktor-faktor penyebab rendahnya kesadaran
masyarakat dalam membuang sampah sembarangan di Kelurahan Kemang
Agung Kecamatan Kertapati Kota Palembang berdasarkan karakteristik
responden tingkat umur, pendidikan dan jenis kelamin di antaranya yaitu faktor
predisposisi memperoleh persentase rata-rata sebesar 65.53%. Berdasarkan data
tersebut dapat di lihat bahwa faktor predisposisi mendapatkan persentase
terendah maka di lakukan observasi untuk mengetahuinya bahwa hasil observasi
menunjukkan terlihat perilaku membuang sampah sembarangan dan wilayah
terlihat kumubh.

Kata Kunci : Kesadaran Masyarakat, Pengelolaan Sampah
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ABSTRACT

This research aim to find out the factors that cause low public awareness in
littering in Kemang Agung Village, Kertapati, Palembang. This research uses a
quantitative approach with a survey research design. The population of this study
amounted to 5,302 Family Heads (KK), the research sample used Non Probability
Sampling technique of Purposive Sampling type with a total sample size of 120
Family Heads (KK). The technique of collecting in this research data through
documentation, questionnaires and observation. The results showed that the
factors causing low public awareness in littering in Kemang Agung Village,
Kertapati, Palembang based on the characteristics of the respondents at the age,
education and gender levels including predisposing factors obtained an average
percentage of 65.53%. Based on this data, it can be seen that the predisposing
factor gets the lowest percentage, so observations are made to find out that the
results of observations show littering behavior and the area looks dirty and messy.

Keywords: Public Awareness and Trash Handling

Approve off, )
Coordinator of PPKn Study Program Supervisor
f/
Camellia, S.Pd., M.Pd. Kurnisar, S.Pd., M.H.
NIP. 199001152019032012 NIP. 197603052002121011

XX



Universitas Sriwijaya

BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kesadaran lingkungan adalah kesadaran pada diri sendiri atau sekelompok
orang yang terwujud dalam pikiran, sikap, dan tingkah laku dalam menumbuhkan
kesadaran untuk memahami tentang pentingnya melestarikan lingkungan sehat
dan bersih, menumbuhkan kesadaran di mulai dari hal yang paling kecil peduli
dalam pengelolaan sampah agar tumbuh rasa cinta dan bertanggung jawab untuk
memelihara lingkungan. Menumbuhkan kesadaran yang tinggi terutama pada
pengelolaan sampah menjadi hal yang sangat penting akan menciptakan
kebersihan pada lingkungan, kebersihan keinginan semua diri sendiri atau
sekelompok orang yang tercipta ruang hidup yang bersih dan sehat. Masyarakat di
Kelurahan Kemang Agung Kecamatan Kertapati Kota Palembang belum memiliki
kesadaran lingkungan yang tinggi dalam pengelolaan sampah yang di sebabkan
oleh perilaku diri sendiri dan sekelompok orang yang belum terlihat peduli
terhadap lingkungan dan bertanggung jawab. (Neolaka, 2007:20).

Meningkatkan kesadaran masyarakat terhadap kesadaran lingkungan
sangat penting dalam pengelolaan sampah melalui kegiatan sosialisasi dengan
melakukan kegiataan edukasi dan pengembangan kreativitas dalam pengelolaan
sampah, kegiatan sosialisasi seperti melakukan kegiatan dengan tema membangun
kesadaran lingkungan dalam pengelolaan sampah, dampak sampah terhadap
kesehatan masyarakat, perbedaan sampah organik dan anorganik, dan praktik
mendaur ulang sampah di harapkan dapat mengurangi jumlah sampah dan
menjadi salah satu pentingnya untuk membangun dan menumbuhkan kesadaran
masyarakat di Kelurahan Kemang Agung Kecamatan Kertapati Kota Palembang
(Purwanto, 2012:255) dalam  jurnal (Samsuloh, dkk., 2023).
(https://www.jurnal.staialhidayahbogor.ac.id/index.php/khidmatul/article/view/48
15) di akses pada tanggal 4 September 2024.
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Dampak terhadap lingkungan yang akan terjadi akibat masyarakat tidak
memiliki kesadaran untuk melakukan pengelolaan sampah, dengan tidak
melakukan hal tersebut akan berdampak pada lingkungan dan kesehatan.
Berdasarkan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 32 Tahun 2009 tentang
Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup pada Bab 1 Pasal 1 ayat (26)
menyebutkan bahwa “Dampak lingkungan hidup adalah pengaruh perubahan pada
lingkungan hidup yang di akibatkan oleh suatu usaha atau kegiatan”. (Citra
Umbara, 2013:6). Dampak yang terjadi terhadap lingkungan, terutama limbah
sampah yang sangat mempengaruhi kualitas sumber air karena akan terjadi
pencemaran lingkungan, sampah organik juga sangat mempengaruhi yang dapat
menimbulkan bau yang tidak sedap untuk di hirup karena sampah organik
mempunyai sifat yang mudah terurai seperti mudah membusuk buah-buahan,
sayur-sayuran, sampah anorganik yang tidak mudah terurai seperti botol plastik,
kaleng minuman, dan keramik. Dampak yang terjadi terhadap kesehatan yang
menimbulkan penyakit seperti diare, penyakit kulit, demam berdarah, dan sesak
nafas di sebabkan oleh dampak berasal dari sampah yang tidak melakukan
pengelolaan sampah dengan baik dan tepat akan mengakibatkan gangguan pada
kesehatan.

Berdasarkan dari hasil pengamatan peneliti terdapat permasalahan pada
sampah sampai sekarang masih di bicarakan atau masalah yang belum
terselesaikan, masalah pada sampah akan terjadi kerusakan lingkungan yang akan
kehilangan kualitas termasuk di Kelurahan Kemang Agung Kecamatan Kertapati
Kota Palembang yang terlihat kehilangan kualitas yang bersih karena masih
banyak terdapat sampah yang mengakibatkan kerusakan lingkungan. Berdasarkan
Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 32 Tahun 2009 tentang Perlindungan
dan Pengelolaan Lingkungan Hidup pada Bab 1 Pasal 1 ayat (17) menyebutkan
bahwa “Kerusakan lingkungan adalah perubahan langsung atau tidak langsung
terhadap sifat fisik, kimia, dan hayati lingkungan hidup yang melampaui kriteria
baku kerusakan lingkungan hidup”. (Citra Umbara, 2013:5). Pengelolaan sampah
Menurut Neolaka (2007:67) berpendapat bahwa pengelolaan sampah adalah
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bagaimana upaya atau cara seseorang mempunyai perilaku saling bekerja sama
dalam penanganan sampah serta menumbuhkan kesadaran yang tinggi dalam
menciptakan kenyamanan, keindahan, dan kebersihan dengan cara mengolah
sampah yang dilaksanakan secara kerjasama antara rakyat dan pemerintah.
Perilaku masyarakat tersebut rendah kesadaran dalam pengelolaan sampah terlihat
perilaku pengelolaan sampah dengan cara membuang sampah sembarangan,
dengan cara menumpukkan sampah pada halaman kosong, tidak peduli dengan
kebersihan di sekitar dan tidak bertanggung jawab. Berdasarkan hasil pengamatan
di Kelurahan Kemang Agung Kecamatan Kertapati Kota Palembang :
Gambar 1.1 Lokasi Tumpukan Gambar 1.2 Membuang Sampah

Sembarangan

Sumber : Hasil pengamatan oleh peneliti tahun 2024

Penyebab rendahnya kesadaran masyarakat terhadap kesadaran lingkungan
dalam pengelolaan sampah yang di pengaruhi oleh perilaku manusia yang tidak
mengenal tingkat pendidikan dan status sosial, perilaku manusia yang tidak
bertanggung jawab, tidak peduli lingkungan akan menyebabkan kerusakan
lingkungan karena perilaku manusia lebih cenderung kepentingan pribadi di
bandingkan daya dukung lingkungan, terdapat beberapa faktor penyebab
rendahnya kesadaran masyarakat dalam pengelolaan sampah adalah faktor
pengetahuan, sikap, kepercayaan, pendidikan, ekonomi, demografi, sarana dan
prasarana, pendidikan, sosialisasi atau penyuluhan, serta kebijakan pemerintah
setempat seperti kelurahan, kecamatan, rukun tetangga (RT) dan rukun warga
(RW) dalam jurnal (Marpaung, dkk., 2022).
(https://jurnal.fkm.untad.ac.id/index.php/preventif/article/view/240) di akses pada

tanggal 6 September 2024.
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Upaya yang dilakukan dalam perlindungan dan pengelolaan lingkungan
untuk melestarikan lingkungan hidup dan indonesia telah mengajarkan kita semua
untuk menanamkan karakter peduli lingkungan agar terdapat kesadaran terhadap
lingkungan dalam pengelolaan sampah yang baik. Berdasarkan Undang-Undang
Republik Indonesia Nomor 32 Tahun 2009 tentang Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup pada Bab 2 Pasal 4 menyebutkan bahwa “Perlindungan dan
pengelolaan lingkungan hidup meliputi, perencanaan, pemanfaatan, pengendalian,
pemeliharaan, pengawasan dan penegakan hukum”. (Citra Umbara, 2013:9).

Uraian di atas dapat di perkuat dengan penelitian terdahulu yang relevan
dengan penelitian sekarang terdapat tiga penelitian terdahulu yang berguna
sebagai penguat teori yang di gunakan. Penelitian pertama yang dilakukan oleh
Arniva Wati Hasan (2019) dengan judul penelitian adalah " Perilaku Masyarakat
dalam Pengelolaan Sampah Rumah Tangga di Kelurahan Oesapa Kecamatan
Kelapa Lima ". Dari hasil penelitian tersebut bahwa pengetahuan masyarakat
dalam pengelolaan sampah rumah tangga dalam kategori baik (45%), cukup (31%)
dan kurang baik (24%), sikap masyarakat dalam kategori baik (56%), cukup (34%)
dan kurang baik (10%), dan tindakan masyarakat dalam kategori baik (18%),
cukup (18%), dan kurang baik (64%). Persamaan dalam penelitian terdahulu ini
dengan penelitian yang di lakukan sekarang yaitu untuk mengetahui perilaku
masyarakat dan menggunakan pendekatan kuantitatif sedangkan perbedaanya
yaitu fokus penelitian ini untuk mengetahui perilaku masyarakat dalam
pengetahuan, sikap dan tindakan pada masyarakat berbasis umur.
(https://core.ac.uk/download/pdf/236673700.pdf) di akses pada tanggal 8
September 2024.

Penelitian kedua yang dilakukan oleh Andi Abil Hasan rivai (2022)

dengan judul penelitian adalah “ Gambaran Perilaku Masyarakat Terhadap
Pengelolaan Sampah Rumah Tangga Berbasis Gender di Kota Makassar “. Dari
hasil penelitian tersebut perilaku masyarakat dalam pengelolaan sampah adalah

pengetahuan masyarakat terhadap pengelolaan sampah rumah tangga berdasarkan



Universitas Sriwijaya

jenis kelamin kategori laki-laki dan perempuan adalah kategori baik laki-laki
(100%) di bandingkan perempuan (98,6%), sikap masyarakat terhadap
pengelolaan sampah rumah tangga berdasarkan jenis kelamin kategori laki-laki
dan perempuan adalah kategori baik laki-laki (92,0%) di bandingkan perempuan
(91,5%), norma subjektif masyarakat terhadap pengelolaan sampah rumah tangga
berdasarkan jenis kelamin kategori laki-laki dan perempuan adalah kategori baik
perempuan (98,6%) di bandingkan laki-laki (98,2%), kontrol perilaku masyarakat
terhadap pengelolaan sampah rumah tangga berdasarkan jenis kelamin kategori
laki-laki dan perempuan adalah kategori baik perempuan (98,6%) di bandingkan
laki-laki (97,1%), dan perilaku masyarakat terhadap pengelolaan sampah rumah
tangga berdasarkan jenis kelamin kategori laki-laki dan perempuan adalah
kategori baik perempuan (85,8%) di bandingkan laki-laki (84,0%). Persamaan
dalam penelitian terdahulu ini dengan penelitian yang di lakukan sekarang yaitu
untuk mengetahui gambaran perilaku masyarakat dan menggunakan pendekatan
kuantitatif sedangkan perbedaanya yaitu fokus penelitian ini untuk mengetahui
gambaran perilaku masyarakat dalam pengetahuan, sikap, norma subjektif,
kontrol  perilaku dan perilaku pada masyarakat berbasis  gender.
(http://repositori.uin-
alauddin.ac.id/21930/1/ANDI%20ABIL%20HASAN%20RIVAI 70200118097.p
df) di akses pada tanggal 8 September 2024.

Penelitian ketiga yang di lakukan oleh Bakhtiar dkk. (2022) dengan judul

penelitian adalah “ Perilaku Masyarakat terhadap Pengelolaan Sampah Rumah
Tangga di Desa Meunasah Alue Ie Puteh Aceh Utara Tahun 2022 “. Dari hasil
penelitian tersebut perilaku masyarakat terhadap pengelolaan sampah adalah
pengetahuan, sikap, pendapatan dan sarana prasarana perilaku yang berpengaruh
terhadap pengelolaan sampah rumah tangga dan pengetahuan dominan terhadap
pengelolaan sampah rumah tangga. Persamaan dalam penelitian terdahulu ini
dengan penelitian yang di lakukan sekarang yaitu untuk mengetahui perilaku
masyarakat sedangkan perbedaanya yaitu fokus penelitian ini untuk mengetahui

perilaku masyarakat dalam pengetahuan, sikap, pendapatan, saranan dan prasarana
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dan menggunakan pendekatan dan mengambil teknik pengumpulan data secara

kualitatif.  (https://jurnal.ikta.ac.id/kesmas/article/view/2244) di akses pada

tanggal 8 September 2024.

Peneliti telah melakukan studi pedahuluan di Kelurahan Kemang Agung
Kecamatan Kertapati Kota Palembang pada hari, Sabtu 20 Juli 2024 dengan
melakukan kegiatan observasi yaitu mengamati atau melihat secara langsung di
lorong wilayah RT 04 adapun tujuan peneliti melakukan observasi untuk
menguatkan hasil wawancara yang telah di lakukan. Peneliti mengamati terhadap
lingkungan di Kelurahan Kemang Agung tidak terlihat bersih, perilaku
masyarakat di Kelurahan Kemang Agung tidak terdapat pengelolaan sampah yang
baik, masyarakatnya tidak disiplin dalam menjaga pola hidup sehat dan bersih,
kurangnya fasilitas sarana dan prasarana seperti bak sampah, tidak menerapkan
perilaku sikap peduli dan bertanggung jawab terhadap lingkungan bersih dan
sehat. Peneliti melakukan studi pendahuluan dengan cara wawancara RT 04
terkait permasalahan di Kelurahan Kemang Agung Kecamatan Kertapati Kota
Palembang untuk mengetahui permasalahan atau informasi yang akan di teliti, di
laksanakan pada hari, Senin 13 Agustus 2024 berdasarkan hasil wawancara
menyimpulkan bahwa terdapat permasalahan yang di alami Kelurahan Kemang
Agung Kecamatan Kertapati Kota Palembang khususnya terkait rendahnya
kesadaran masyarakat. Menurut RT 04 bahwa : (1) Masih banyak terdapat sampah,
(2) Perilaku masyarakat kesadarannya masih rendah, masalah sampah di
lingkungan warga itu sendiri contohnya banyak membuang sampah sembarangan,
(3) Faktor rendahnya kesadaran masyarakat dalam pengelolaan sampabh,
contohnya rendah tingkat sosialisasi masyarakat setempat, dan kurang
penyuluhan-penyuluhan dari kelurahan, mungkin juga pengetahuan Masyarakat
masih rendah karena faktor ekonomi yang kurang memadai sehingga fokus untuk
kebutuhan di banding pengelolaan sampah dan sebagian masyarakat lebih
mempentingkan gaya hidup, (4) Kurangnya fasilitas tempat sampah, dan (5) Sikap
masyarakat di sini masih kurang peduli, bertanggung jawab sebagai masyarakat

untuk menjaga lingkungan. Akan tetapi peneliti juga wawancara 2 orang
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masyarakat untuk mengetahui bagaimana tingkat kesadaran masyarakat dalam
membuang sampah sembarangan, maka berdasarkan dari hasil jawaban
masyarakat, peneliti dapat menyimpulkan bahwa : (1) Masyarakat kurangnya
pengetahuan tentang pengelolaan sampah yang baik di lingkungan sekitar, (2)
Masyarakat kurang pedulinya dalam pengelolaan sampah, (3) Masyarakat lebih
mempentingkan bekerja di bandingkan melakukan pengelolaan sampah, (4)
Masyarakat merasa kurangnya bak sampah yang belum tersedia, dan (5)
Masyarakat kurang bertanggung jawab dalam menjaga kebersihan dengan

melakukan pengelolaan sampah.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan pada latar belakang yang sudah di jelaskan oleh peneliti di
atas maka yang menjadi rumusan masalah dalam penelitian ini adalah “ Apakah
faktor-faktor penyebab rendahnya kesadaran masyarakat dalam membuang
sampah sembarangan di Kelurahan Kemang Agung Kecamatan Kertapati Kota

Palembang “ ?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan pada uraian latar belakang dan rumusan masalah yang di
jelaskan diatas maka yang menjadi tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui faktor-faktor penyebab rendahnya kesadaran masyarakat dalam
membuang sampah sembarangan di Kelurahan Kemang Agung Kecamatan

Kertapati Kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini di harapkan dapat bermanfaat baik secara teoritis

maupun secara praktis.

1.4.1 Manfaat Teoritis
Penelitian ini di harapkan agar dapat memperoleh gambaran, wawasan dan

pengetahuan yang jelas mengenai faktor-faktor penyebab rendahnya kesadaran
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masyarakat dalam membuang sampah sembarangan di Kelurahan Kemang Agung

Kecamatan Kertapati Kota Palembang.

1.4.2 Manfaat Praktis

Manfaat praktis yang akan di peroleh dari penelitian ini adalah :

1.4.2.1 Bagi Masyarakat

Bagi masyarakat di harapkan bisa di jadikan sebagai bahan masukan bagi
pihak yang terkait untuk meningkatkan kesadaran masyarakat agar tidak
melakukan membuang sampah sembarangan agar lingkungan terlihat bersih di

Kelurahan Kemang Agung Kecamatan Kertapati Kota Palembang.

1.4.2.2 Bagi Kelurahan

Bagi kelurahan di harapakan bisa di jadikan bahan bacaan untuk
melakukan sosialisasi, penyuluhan, memberikan informasi yang lebih aktif
melalui berbagai media sosial ke seluruh masyarakat agar tercipta masyarakat
peduli lingkungan dan menumbuhkan kesadaran yang tinggi terhadap lingkungan
untuk mewujudkan menjaga kebersihan di Kelurahan Kemang Agung Kecamatan

Kertapati Kota Palembang.

1.4.2.3 Bagi Peneliti

Bagi peneliti di harapkan dapat menjadikan menambah pengetahuan untuk
mengetahui faktor-faktor tentang masih rendahnya kesadaran masyarakat dalam
membuang sampah sembarangan dengan adanya masukan agar peneliti belajar
terus menerus menjaga lingkungan yang bersih dan nyaman serta melakukan

membuang sampah pada tempatnya.

1.4.2.4 Bagi Peneliti Selanjutnya

Bagi peneliti selanjutnya di harapkan dapat menjadi referensi, memberikan
kontribusi dalam teori mengenai “Faktor-Faktor Penyebab rendahnya kesadaran
masyarakat dalam membuang sampah sembarangan di Kelurahan Kemang Agung

Kecamatan Kertapati Kota Palembang”.
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