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ABSTRAK

PENGARUH INOVASI, INTANGIBLE ASSET DAN
INTELLECTUAL CAPITAL TERHADAP
KINERJA KEUANGAN PERUSAHAAN
(Studi Kasus Pada Perusahaan Perbankan yang Terdaftar di Bursa Efek
Indonesia Tahun 2021-2023)

Oleh :
NOVAL WAHID

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi pengaruh inovasi, intangible
asset, dan intellectual capital terhadap kinerja keuangan perusahaan. Populasi
dalam penelitian ini terdiri dari perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek
Indonesia selama periode 2021-2023. Teori keagenan digunakan untuk
menjelaskan variabel inovasi, sedangkan teori Resource-Based View (RBV)
digunakan untuk menjelaskan variabel aset tidak berwujud. Sebanyak 42 sampel
dipilih menggunakan metode purposive sampling. Teknik analisis data yang
digunakan adalah regresi data panel, dengan bantuan perangkat lunak EViews 12
sebagai alat analisis. Hasil analisis menunjukkan bahwa inovasi berpengaruh positif
terhadap kinerja keuangan perusahaan, sedangkan intangible asset, dan intellectual
capital tidak berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan..

Kata Kunci : Inovasi, Intangible Asset, Intellectual Capital, Kinerja Keuangan
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF INNOVATION, INTANGIBLE ASSETS, AND
INTELLECTUAL CAPITAL ON CORPORATE
FINANCIAL PERFORMANCE
(Case Study of Banking Companies Listed on the Indonesia Stock
Exchange 2021-2023)

By :
NOVAL WAHID

This study aims to explore the impact of innovation, intangible assets, and
intellectual capital on the financial performance of companies. The population used in this
research consists of banking companies listed on the Indonesia Stock Exchange during the
period 2021-2023. Agency theory is employed to explain the variable of innovation, while
the Resource-Based View (RBV) theory is used to explain the variable of intangible assets.
A total of 42 samples were selected using a purposive sampling method. The data analysis
technique applied is panel data regression, using the EViews 12 software as an analytical
tool. The results of the analysis indicate that innovation has a positive effect on a company's
financial performance, whereas intangible assets and intellectual capital do not have a
positive effect on financial performance.

Keywords : Innovation, Intangible Assets, Intellectual Capital, Corporate Financial

Performance
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1.1 Latar Belakang

Di era modern yang ditandai oleh persaingan ketat, ekonomi global semakin
terbuka, menciptakan peluang dan tantangan bagi perusahaan-perusahaan di
Indonesia. Integrasi ekonomi Indonesia dengan ekonomi global memberikan akses
yang lebih mudah, tetapi juga meningkatkan ancaman dari pesaing yang dapat
dengan cepat memasuki pasar. Dalam konteks ini, inovasi menjadi pendorong
utama untuk pengembangan produk, proses, dan metode produksi baru. Perusahaan
perlu terus berinovasi untuk menjaga daya saing di tengah lingkungan bisnis yang
dinamis. Meskipun demikian, proses inovasi sering kali membutuhkan waktu yang
cukup lama, investasi yang tidak sedikit, serta beberapa pengorbanan yang kadang
bertentangan dengan target jangka pendek perusahaan. Risiko kegagalan juga
menjadi tantangan dalam proses inovasi. Sektor keuangan merupakan salah satu
industri yang paling terdampak oleh tantangan globalisasi dan dituntut untuk terus
berinovasi. Meskipun lembaga keuangan di Indonesia hanya menyumbang sekitar
5% hingga 6% dari PDB pada tahun 2021-2023, fokus pada sektor ini memiliki
dasar ilmiah yang kuat. Inovasi seperti mobile banking, blockchain, dan layanan
perbankan berbasis Al telah membuka akses lebih luas dan meningkatkan efisiensi
layanan keuangan. Produk-produk seperti pinjaman mikro dan layanan digital

lending juga telah meningkatkan inklusi keuangan dan efisiensi operasional.

Di sisi lain, Inovasi berperan penting dalam meraih peluang baru dan
meningkatkan daya saing perusahaan. Hal ini sejalan dengan berbagai penelitian
yang menunjukkan bahwa inovasi memberikan pengaruh positif yang signifikan
terhadap kinerja finansial perusahaan, dengan temuan seperti yang diungkapkan
dalam sebuah studi bahwa "inovasi yang efektif dapat meningkatkan produktivitas
dan profitabilitas perusahaan” (Islam 2022; Matekenya dan Moyo, 2022). Dampak
inovasi terhadap kinerja perusahaan dapat bervariasi tergantung pada berbagai
faktor. Perusahaan perlu mengembangkan strategi inovasi yang terencana dengan

baik dan mendapatkan dukungan manajemen yang kuat agar dapat mengatasi risiko
1



kegagalan dalam kegiatan inovasi. Dengan demikian, meskipun inovasi membawa
tantangan tersendiri, ia tetap menjadi kunci untuk meningkatkan daya saing dan
kinerja keuangan perusahaan di tengah persaingan global yang semakin ketat.

Selain inovasi, aset merupakan komponen utama dalam peningkatan kinerja
perusahaan. Aset adalah sumber daya ekonomi yang dimiliki oleh perusahaan dan
dinilai secara kuantitatif dalam bentuk uang. Secara umum, aset terbagi menjadi
dua jenis: aset berwujud dan aset tidak berwujud. Aset berwujud mencakup
berbagai sumber daya fisik seperti tanah, bangunan, kendaraan, dan peralatan yang
dapat dilihat dan disentuh secara langsung. Di sisi lain, aset tidak berwujud
(intangible assets) seperti merek dagang, paten, dan hak cipta tidak dapat disentuh
tetapi memiliki nilai masa depan yang sering kali lebih besar dibandingkan aset
berwujud. Dalam dekade terakhir, aset tidak berwujud telah memberikan kontribusi
besar terhadap pertumbuhan perusahaan dan menjadi alasan utama peningkatan
profitabilitas. Berdasarkan berbagai bukti empiris, hubungan antara aset tidak
berwujud dan Kkinerja perusahaan semakin diperkuat, dimana penelitian
menunjukkan bahwa aset tidak berwujud memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja keuangan perusahaan (Gamayuni, 2020). Menurut PSAK 19, aset
tidak berwujud didefinisikan sebagai aset yang tidak memiliki bentuk fisik tetapi
memberikan manfaat ekonomi di masa depan, baik melalui peningkatan pendapatan
maupun penghematan biaya operasional. Pengelolaan yang efektif terhadap aset
tidak berwujud, seperti merek, paten, dan goodwill, dapat menciptakan keunggulan
kompetitif yang berkelanjutan. Sebagai contoh, merek yang kuat dapat
meningkatkan daya saing perusahaan dan memberikan keunggulan harga di pasar,
sementara paten memberikan perlindungan terhadap inovasi perusahaan
(Demirgiuc-Kunt et al., 2021).

Dalam kerangka teori Resource-Based View (RBV), aset tidak berwujud
merupakan sumber daya strategis yang sulit ditiru dan dapat memberikan
keunggulan kompetitif. Johnson et al. (2021) menyatakan bahwa untuk mencapai
keunggulan kompetitif yang berkelanjutan, aset tidak berwujud harus memiliki nilai
ekonomis yang signifikan dan tidak mudah ditiru oleh pesaing. Misalnya, goodwill
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dapat memberikan dampak positif terhadap kinerja keuangan saat ini, sementara
investasi dalam Research and Development (R&D) berkontribusi pada kinerja
keuangan di masa mendatang (Serban, 2021). Di sektor perbankan Indonesia, aset
tidak berwujud seperti reputasi merek, hubungan pelanggan yang kuat, dan inovasi
digital telah menjadi faktor kunci dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat
(Beck et al., 2020). Meskipun aset tidak berwujud memiliki peran strategis yang
signifikan, penelitian mengenai aspek liabilitas tidak berwujud masih memerlukan
eksplorasi lebih lanjut, terutama dalam konteks variasi ukuran perusahaan. Ada dua
alasan mengapa studi akademis terkait liabilitas tidak berwujud masih terbatas.
Pertama, sebagian besar penelitian berfokus pada perusahaan besar. Investasi yang
hanya bergantung pada ukuran perusahaan besar dengan modal yang signifikan
cenderung menghasilkan aset tidak berwujud yang lebih besar dibandingkan
kewajibannya. Hal ini sejalan dengan temuan Khusnudin (2020), yang menyatakan
bahwa aset tidak berwujud merupakan aset tanpa bentuk fisik namun memiliki nilai
signifikan bagi perusahaan dalam jangka panjang. Kedua, perusahaan yang lebih
besar umumnya memiliki goodwill dan nilai merek yang lebih kuat, yang mengarah
pada rasio buku terhadap pasar yang lebih tinggi. Dalam konteks ini, penelitian oleh
Anisa et al. (2024) menunjukkan bahwa total aset memiliki pengaruh positif
terhadap laba perusahaan, sementara total liabilitas memberikan pengaruh negatif
terhadap kinerja keuangan. Dengan demikian, fokus pada perusahaan besar sering

kali membuat pengkajian kewajiban tidak berwujud dianggap kurang relevan.

Sebelum teknologi berkembang pesat seperti saat ini, modal utama yang
diperlukan oleh perusahaan adalah modal berwujud berupa uang atau aset berwujud
lainnya. Namun, seiring waktu, modal berupa aset berwujud saja tidaklah cukup.
Aset tidak berwujud, yang dikenal sebagai modal intelektual (intellectual capital),
juga diperlukan untuk meningkatkan nilai perusahaan (Asare et al., 2020). Modal
dalam bentuk aset tidak berwujud ini disebut modal intelektual (intellectual
capital). Ketika perusahaan berkembang dan mulai mengadopsi ekonomi berbasis

pengetahuan, perusahaan tersebut memperoleh dominasi. Para pendukung teori



sumber daya berbasis pengetahuan berasumsi bahwa modal intelektual merupakan

sumber daya yang unik dan langka (Githaiga, 2022b).

Dalam konsep ekonomi modern, modal intelektual (intellectual capital)
mendukung inovasi serta meningkatkan daya saing dan keberlanjutan perusahaan,
sehingga dapat memberikan nilai tambah yang membuat perusahaan lebih unggul
dibandingkan pesaingnya (Pertiwi & Suhartini, 2022; Soetanto & Liem, 2019).
Intellectual capital juga mencakup keterampilan, pengalaman, dan kemampuan
dalam mengelola informasi yang dapat dimanfaatkan untuk meningkatkan kinerja
perusahaan (Alvino et al., 2021). Sebagai lembaga intermediasi, industri perbankan
memiliki peran penting dalam perkembangan ekonomi global. Namun, seiring
waktu, bank tidak hanya menyediakan layanan simpan pinjam tetapi telah
berkembang menjadi bisnis yang menawarkan berbagai layanan keuangan bebas
bunga seperti transaksi derivatif, jaminan keuangan, investasi, dan transaksi valuta

asing (Uniamikogbo et al., 2020).

Dalam industri perbankan yang berfokus pada layanan dan pengetahuan, aset
non-fisik menjadi sangat penting, terutama dengan adanya integrasi TIK dalam
inovasi dan operasi keuangan. Interaksi langsung dengan nasabah dan ekspektasi
yang terus meningkat menuntut inovasi berkelanjutan dari bank. Oleh karena itu,
pemanfaatan intellectual capital secara efektif menjadi sangat penting untuk
kesuksesan mereka (Githaiga, 2022a). Ketidakkonsistenan hasil penelitian
sebelumnya menjadi alasan utama dilakukannya penelitian ini. Dalam berbagai
studi, inovasi, aset tidak berwujud (intangible assets), dan modal intelektual
(intellectual capital) telah terbukti memiliki pengaruh positif terhadap kinerja
keuangan perusahaan. Namun, penerapan ketiga faktor tersebut di Indonesia,
khususnya pada sektor perbankan, masih menghadapi tantangan yang kompleks.
Misalnya, banyak bank kecil di Indonesia kesulitan berinvestasi dalam infrastruktur
teknologi yang memadai, sehingga menghambat pengembangan layanan digital dan
daya saing mereka di era digitalisasi. Selain itu, reputasi bank yang merupakan aset
tidak berwujud strategis sering kali terpengaruh oleh ketidakstabilan ekonomi dan
masalah kepercayaan publik, yang pada akhirnya dapat menurunkan Kinerja
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keuangan perusahaan. Di sisi lain, pengelolaan modal intelektual karyawan yang
belum optimal, disertai dengan kurangnya pelatihan dan tingginya tingkat turnover,
menjadi kendala dalam membangun kapasitas intelektual yang dibutuhkan untuk
menghadapi perubahan pasar yang cepat. Berdasarkan fenomena dan permasalahan
yang telah diuraikan, penelitian ini dilakukan untuk mengkaji kembali dampak
inovasi, aset tidak berwujud, dan modal intelektual terhadap kinerja keuangan
perusahaan di sektor perbankan Indonesia. Dengan menggunakan teori yang sama,
tetapi dalam konteks tahun dan subjek penelitian yang berbeda, penelitian ini
diharapkan dapat memberikan kontribusi ilmiah yang relevan dan memperjelas

hubungan antara variabel-variabel tersebut.

Berdasarkan uraian diatas, penulis mengambil keputusan untuk melakukan
penelitian dengan judul "*Pengaruh Inovasi, Intangible Asset Dan Intellectual
Capital Terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan (Studi Kasus Pada
Perusahaan Perbankan Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia Tahun 2021-
2023)".

1.2 Rumusan Masalah

Berlandaskan penjelasan pada latar belakang yang sudah disusun, sehingga harus

mendapatkan penjelasan terkait permasalahan pada penelitian ini yakni:

1. Apakah inovasi memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan
perusahaan?

2. Apakah Intangible Asset memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja
keuangan perusahaan?

3. Apakah Intellectual Capital memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja

keuangan perusahaan?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan pembahasan ini yang berkaitan dengan perumusan masalah di atas

mendapati hal-hal:

1. Untuk mengetahui pengaruh Inovasi terhadap kinerja keuangan perusahaan.
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Untuk mengetahui pengaruh Intangible Asset terhadap kinerja keuangan
perusahaan.
Untuk mengetahui pengaruh Intellectual Capital terhadap kinerja keuangan

perusahaan.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini dapat dibagi menjadi dua, yaitu:

1.

2.

a.

Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan bagi akademisi dan
praktisi tentang pentingnya Inovasi, Intangible Asset, dan Intellectual Capital
dalam meningkatkan kinerja keuangan bank.

Manfaat Praktis

Memberikan informasi dan panduan bagi bank dalam pengelolaan Inovasi,
Intangible Asset, dan Intellectual Capital untuk meningkatkan Kinerja
keuangan.

Membantu manajemen bank dalam merumuskan strategi peningkatan efisiensi
dan daya saing melalui pemanfaatan inovasi dan pengelolaan aset yang lebih
baik.
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