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ABSTRAK

Latar Belakang: Ketidaknyamanan pasca partum merupakan sensasi tidak nyaman terkait
dengan kondisi pasca persalinan yang disebabkan oleh berbagai faktor salah satunya karena
nyeri post sectio caesarea dan pembengkakan payudara. Nyeri post sectio caesarea dan
pembengkakan payudara ini dapat mengakibatkan berbagai masalah dalam proses menyusui.
Salah satu intervensi yang dapat diberikan untuk mengatasi ketidaknyamanan pasca partum
adalah dengan melakukan perawatan payudara. Tujuan: Melakukan asuhan keperawatan
kepada ibu postpartum dengan pemberian perawatan payudara. Metode: Penelitian ini
merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus terhadap 3 ibu postpartum
dengan karakteristik yang sama berupa ibu post sectio caesarea, belum dilakukan perawatan
payudara, mengalami pembengkakan dan nyeri payudara, serta pengeluaran ASI sedikit.
Intervensi yang diberikan berupa perawatan payudara dengan teknik pemijatan, kompres
hangat, dan kompres dingin. Hasil: Hasil evaluasi masalah keperawatan utama berupa
ketidaknyamanan pasca partum pada ketiga pasien didapatkan masalah teratasi yang ditandai
dengan ibu mengatakan ASI yang keluar sudah lebih banyak dan lancar, payudara lentur, nyeri
berkurang, dan lebih nyaman saat menyusui, serta pasien tampak rileks. Pembahasan:
Perawatan payudara yang dilakukan dengan teknik pemijatan, kompres hangat, dan kompres
dingin pada payudara dapat meningkatkan status kenyamanan ibu postpartum, karena dapat
melancarkan produksi dan pengeluaran ASI serta mengurangi nyeri pada payudara ibu.
Pemijatan payudara dapat memicu pelepasan hormon prolaktin dan oksitosin yang
mempengaruhi proses produksi dan kelancaran pengeluaran ASI. Kompres air hangat pada
perawatan payudara dapat meningkatkan vasodilatasi pembuluh darah di sekitar payudara,
sehingga ASI dapat mengalir lebih lancar. Kompres air dingin yang diberikan dapat
mengurangi nyeri payudara, sehingga dapat mengurangi rasa tidak nyaman pada ibu.
Kesimpulan: Perawatan payudara efektif dalam meningkatkan status kenyamanan ibu
postpartum yang mengalami pembengkakan payudara.

Kata Kunci: Asuhan Keperawatan, Ibu Postpartum, Ketidaknyamanan Pasca Partum,
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ABSTRACT

Background: Postpartum discomfort is an uncomfortable sensation related to postpartum conditions
caused by various factors, ones of which are post-cesarean pain and breast swelling. Post-cesarean
pain and breast swelling can cause various problems in the breastfeeding process. One intervention
that can be given to overcome postpartum discomfort is through breast care. Objective: To provide
nursing care to postpartum mothers by providing breast care. Method: This study is a qualitative
study with a case study approach involving 3 post-cesarean mothers with the same characteristics,
namely no prior/existing breast care treatment, breast swelling and pain, and limited breast milk
production. The intervention given was breast care with massage techniques, warm compresses, and
cold compresses. Results: The results of the evaluation of the main nursing problem in the form of
postpartum discomfort experienced by all three patients showed that the problem was resolved,
indicated by the mothers saying that their breast milk flow more abundantly and smoothly, their
breasts felt softer, their pains were reduced, breastfeeding process is comfortable, and they looked
relaxed. Discussion: Breast care carried out with massage techniques, warm compresses, and cold
compresses on the breasts can improve the comfort level of postpartum mothers, because it can
Jacilitate the production and release of breast milk and reduce pain in their breasts. Breast massage
can trigger the release of prolactin and oxytocin hormones which affect the process of production and
smooth release of breast milk. Warm water compresses in breast care can increase vasodilation of
blood vessels around the breasts, making breast milk flow more smoothly. Cold water compresses can
reduce breast pain, reducing mothers' discomfort. Conclusion: Breast care is effective in improving
the comfort level of postpartum mothers with breast swelling problem.

Keywords : Nursing Care, Postpartum Mothers, Postpartum Discomfort, Breast Care
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BAB |

PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Postpartum atau masa nifas merupakan masa setelah ibu melahirkan bayi
dan plasenta yang berlangsung selama 6 minggu disertai dengan proses
kembalinya alat reproduksi wanita seperti masa sebelum hamil dan melahirkan
(Aeni et al., 2022). 1bu postpartum akan mengalami berbagai perubahan secara
fisiologis maupun psikologis. Ibu postpartum umumnya juga akan mengalami
beberapa kondisi yang dapat menyebabkan muncul rasa tidak nyaman pasca
partum (Rantesigi & Nurazizah, 2023).

Ketidaknyamanan pasca partum merupakan perasaan tidak nyaman yang
berhubungan dengan kondisi setelah melahirkan (Tim Pokja SDKI DPP PPNI,
2016). Ketidaknyamanan pasca partum merupakan sensasi tidak nyaman yang
dirasakan oleh ibu setelah proses persalinan, yang dipicu oleh sejumlah faktor
seperti rasa nyeri post sectio caesarea atau nyeri pada jahitan episiotomi,
ketidaknyamanan kram akibat kontraksi rahim (afterpains), atau rasa tidak
nyaman pada payudara akibat meningkatnya produksi ASI serta pembengkakan
payudara (Putri et al., 2021). Ketidaknyamanan pasca partum yang umumnya
dirasakan ibu pasca persalinan yaitu payudara nyeri dan bengkak (Massa &
Harismayanti, 2025). Ketidaknyamanan pasca partum akibat nyeri dan
pembengkakan payudara dapat menyebabkan timbulnya masalah menyusui.

United National Children’s Fund (UNICEF) mengungkapkan data ibu
yang mengalami masalah menyusui di dunia pada tahun 2021 sekitar
17.230.142 juta jiwa dengan masalah puting susu lecet 56,4%, bendungan
payudara 36,12%, dan mastitis 7,5 % (Diah Pemiliana et al., 2023). Indonesia
merupakan negara tertinggi di Asia Tenggara yang memiliki cakupan ibu
dengan masalah bendungan ASI (37,12%) berdasarkan data yang diperoleh dari
Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) pada tahun 2017 (Aeni et al.,
2022). Data Nasional tahun 2020 mencatat sebesar 67% ibu menyusui
mengalami gangguan produksi ASI atau ASI tidak lancar (Khusniyati &
Purwati, 2024).



Data persalinan sectio caesarea di Rumah Sakit Muhammadiyah Palembang
pada tahun 2020 berjumlah 1.587 dan pada tahun 2021 sampai 2023 berjumlah
2.162 dan didapatkan 11 ibu nifas mengalami masalah menyusui seperti
pembengkakan payudara dan 16 ibu mengalami masalah menyusui seperti ASI
keluar tidak lancar (Kurniawaty et al., 2023).

Rasa nyeri dan pembengkakan pada payudara ibu setelah melahirkan
saat awal menyusui dapat terjadi karena pada tahap tersebut bayi belum dapat
menyusui dengan baik, sehingga banyak susu yang terakumulasi di payudara,
yang mengakibatkan rasa bengkak dan nyeri. Nyeri dan pembengkakan
payudara yang tidak dikelola dengan baik dapat menimbulkan komplikasi
seperti mastitis (Massa & Harismayanti, 2025). Permasalahan dalam kelancaran
pengeluaran ASI juga menjadi salah satu faktor yang membuat seorang ibu
kesulitan menyusui bayinya sehingga kegiatan menyusui menjadi terhambat.
Para ibu biasanya menghadapi tantangan dalam menyusui, terutama pada awal
setelah melahirkan karena produksi ASI yang kurang memadai. lbu yang
menjalani operasi caesar sering kali mengeluhkan ASI yang sedikit pada hari
pertama setelah melahirkan, dan situasi ini mendorong ibu untuk berhenti
menyusui dan memilih untuk memberikan susu formula (Nurainun &
Susilowati, 2021).

Ketersediaan ASI yang optimal sangat penting untuk keberhasilan
pemberian ASI eksklusif selama enam bulan. ASI eksklusif dapat mendukung
pertumbuhan dan perkembangan bayi dengan baik sesuai dengan panduan yang
diberikan oleh World Health Organization (WHO). Kekurangan produksi ASI
dapat menyababkan bayi mengalami defisiensi nutrisi, yang dapat berdampak
negatif pada perkembangannya serta kemampuan kognitifnya. Penurunan
kemampuan kognitif secara keseluruhan akan membahayakan sumber daya
manusia di masa depan. Masalah terkait produksi ASI juga akan mengakibatkan
tidak tercapainya target cakupan pemberian ASI eksklusif (Kurniawaty et al.,
2023). Oleh karena itu, permasalahan terkait ketidaklancaran pemberian ASI
perlu untuk diberikan penanganan.

Salah satu upaya untuk melancarkan pengeluaran ASI adalah dengan

melakukan perawatan payudara (breast care). Perawatan payudara menurut



Kemenkes adalah tindakan yang dilakukan untuk merawat payudara, terutama
selama masa kehamilan dan nifas, dengan tujuan melancarkan produksi ASI
dan mencegah masalah dalam menyusui seperti tersumbatnya saluran ASI,
pembengkakan, atau kesulitan menyusui (Utari & Desriva, 2021). Perawatan
payudara dianjurkan untuk dilakukan sedini mungkin sejak masa kehamilan
hingga masa menyusui, karena payudara merupakan sumber produksi ASI yang
merupakan nutrisi utama bagi bayi baru lahir, sehingga perawatan perlu
dilakukan secepat mungkin (Emilda, 2022).

Teknik perawatan payudara yang dilakukan dengan baik dan benar
dapat mempengaruhi peningkatan produksi ASI (Utari & Desriva, 2021).
Perawatan payudara dilakukan dengan teknik pemijatan payudara,
pengompresan menggunakan air hangat dan dingin, serta membersihkan putting
susu. Pijat payudara adalah serangkaian tindakan berurutan, dimulai dengan
mengangkat dan memutari kedua payudara, diikuti dengan genggaman tangan
yang digunakan untuk memijat payudara dari pangkal hingga puting susu dan
sisi jari kelingking yang digunakan untuk memijat payudara dari pangkal
hingga puting susu (Setyaningsih et al., 2020).

Gerakan perawatan payudara membantu mencegah pembengkakan
payudara, meningkatkan volume ASI, dan memfasilitasi pelepasan ASI.
Gerakan yang terlibat dalam perawatan payudara akan mengaktifkan sel-sel
saraf payudara yang mempengaruhi produksi prolaktin dan oksitosin. Hormon
oksitosin mempengaruhi proses pengeluaran ASI, sedangkan hormon prolaktin
mempengaruhi produksi susu ibu (Mukarramah et al., 2021).

Putrianingsih & Haniyah, (2022) dalam penelitiannya menyatakan
bahwa perawatan payudara (Breast Care) berpengaruh terhadap kelancaran
produksi ASI pada ibu postpartum dimana setelah dilakukan breast care pada
hari ketiga produksi ASI keluar lebih banyak daripada sebelum dilakukan
teknik breast care. Penelitian Febriani & Caesarrani, (2023) juga didapatkan
bahwa pada kelompok breast care postpartum memiliki rata-rata produksi ASI
yang lebih lancar dibandingkan kelompok yang tidak dilakukan breast care
postpartum. Mien & Ananda, (2023) dalam penelitiannya juga turut serta

menyatakan bahwa perawatan payudara efektif untuk melancarkan pengeluaran



ASI yang ditunjukkan dengan adanya peningkatan pengeluaran ASI antara
sebelum dan sesudah melakukan perawatan payudara. Sebelum dilakukannya
intervensi, terdapat enam ibu (22,2%) yang mengalami pengeluaran ASI yang
baik, sedangkan 21 ibu (77,8%) mengalami masalah dalam pengeluaran ASI.
Namun, setelah perawatan payudara dilakukan, jumlah ibu dengan pengeluaran
ASI yang baik meningkat menjadi 24 orang (88,9%), sementara yang
mengalami kendala berkurang menjadi tiga orang (11,1%).
Berdasarkan hasil pengkajian kepada 3 ibu postpartum di Ruang Enim 2
RSUP dr. Mohammad Hoesin Palembang didapatkan bahwa ibu mengeluh
nyeri payudara, payudara tampak bengkak, dan ASI yang keluar sedikit.
Berdasarkan data pengkajian dan fenomena-fenomena tersebut, penulis tertarik
untuk melakukan studi kasus dengan fokus penerapan perawatan payudara
dalam asuhan keperawatan pada ibu postpartum di Ruang Enim 2 RSUP Dr.
Mohammad Hoesin Palembang.
B. Tujuan Penulisan
1. Tujuan Umum
Karya ilmiah ini disusun dengan tujuan untuk menggambarkan hasil praktik
keperawatan serta memberikan asuhan keperawatan maternitas secara
menyeluruh, termasuk pemberian perawatan payudara sebagai intervensi
untuk mengatasi masalah keperawatan berupa ketidaknyamanan pasca
partum pada ibu postpartum di Ruang Enim 2 RSUP Dr. Mohammad
Hoesin Palembang.
2. Tujuan Khusus
a. Mendeskripsikan gambaran pengkajian keperawatan pada pasien
postpartum.
b. Mendeskripsikan gambaran diagnosis keperawatan pada pasien
postpartum.
c. Mendeskripsikan gambaran intervensi dan implementasi keperawatan
pada pasien postpartum.
d. Mendeskripsikan gambaran evaluasi keperawatan pada pasien

postpartum.



e. Memaparkan informasi evidence based pemberian perawatan payudara
untuk mengatasi ketidaknyamanan pasca partum yang dialami pasien
postpartum di Ruang Enim 2 RSUP Dr. Mohammad Hosein Palembang.

C. Manfaat Penulisan

1.

Bagi Pasien

Melalui karya ilmiah ini, diharapkan pasien postpartum mendapatkan
pemahaman bahwa ketidaknyamanan pasca partum akibat nyeri pada
payudara yang dialami saat fase awal menyusui dapat diatasi dengan
pendekatan nonfarmakologis, seperti melakukan perawatan payudara.

Bagi Mahasiswa Keperawatan

Karya ilmiah ini dapat menjadi sumber belajar bagi mahasiswa keperawatan
dalam mempelajari penerapan asuhan keperawatan maternitas, khususnya
pada pasien postpartum dengan masalah ketidaknyamanan pasca partum.
Hal ini mencakup pemahaman secara konseptual maupun penerapan praktik
langsung.

Bagi Profesi Keperawatan

Karya ilmiah akhir ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi perawat
dalam memberikan asuhan keperawatan maternitas pada pasien postpartum
dengan masalah ketidaknyamanan pasca partum.

Bagi Institusi Keperawatan

Karya ilmiah akhir ini diharapkan dapat berfungsi sebagai referensi bagi
institusi pendidikan Program Studi Keperawatan, Fakultas Kedokteran
Universitas Sriwijaya, dalam mendukung penelitian studi kasus serta

penyusunan laporan analisis yang mendalam dan komprehensif.

D. Metode Penulisan

Karya tulis ilmiah ini disusun menggunakan metode penelitian kualitatif

dengan pendekatan studi kasus. Proses penelitian studi kasus ini dilaksanakan

dengan mengikuti langkah-langkah sebagai berikut:

1.

Pemilihan tiga kasus yang memenuhi Kkriteria pada pasien postpartum yang
mengalami masalah serupa, yaitu ketidaknyamanan pasca partum.
Melakukan studi literatur untuk memperoleh pemahaman mengenai

permasalahan yang mungkin dihadapi oleh pasien postpartum, serta jenis



asuhan keperawatan yang sesuai untuk diberikan. Studi literatur ini
mencakup analisis terhadap 10 artikel penelitian mengenai penerapan
perawatan payudara pada pasien dengan pendekatan berbasis bukti
(evidence-based practice).

Merancang pengkajian, diagnosis, serta intervensi keperawatan dengan
mengacu pada panduan SDKI, SLKI, dan SIKI sebagai dasar dalam
pelaksanaan asuhan keperawatan pada ketiga kasus yang ditangani.
Memberikan asuhan keperawatan, termasuk penerapan perawatan
payudara, serta melakukan evaluasi keperawatan pada ketiga kasus yang
ditangani.

Mengevaluasi dampak asuhan keperawatan yang diberikan pada tiga kasus
nyeri akut dengan memberikan perawatan payudara sebagai intervensi
utama.

Membuat laporan studi kasus yang menguraikan penerapan asuhan
keperawatan maternitas, disertai dengan pembahasan yang didukung oleh

teori keperawatan dan referensi literatur lainnya.
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