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RINGKASAN 

Era revolusi indusri 4.0 merupakan fase perubahan dimana industri manufaktur 
menggunakan internet untuk melakukan segala kegiatan dalam bentuk digital. 

Salah satu tantangan revolusi industry 4.0 dalam industry manufaktur adalah 
merancang system monitoring dan evaluasi Product Quality Asssurance (PQA) 

atau penjaminan mutu dengan basis Internet of Things (Io'J) yang berguna untuk 
memonitoring proses produksi suatu produk secara menyeluruh mulai dari bahan 
baku hingga menjadi suatu produk dan memastikan telah memenuhi standar 
kualitas serta standar spesifikasi produk yang telah ditentukan. Dalam bidang 
pendidikan khususnya perguruan tinggi juga tidak luput dari perkembangan 
revolusi industri 4.0. Undang-undang Pendidikan mengamanatkan sebuah 

perguruan tinggi tidak hanya melakukan kegiatan akademik saja tetapi juga 
melaksanakan Academik Quality Assurance (AQA) untuk menjaga dan 
meningkatkan mutu pendidikan tinggi. secara berencana dan berkelanjutan. yang 
dilakukan melalui penetapan, pelaksanaan, evaluasi, pengendalian, dan 

peningkatan standar Pendidikan Tinggi. Berdasarkan kesamaan konsep PQA 
dan AQA, maka penelitian ini akan merancang dan mengaplikasikan AQA 
berbasis web pada jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya sesuai dengan 
standar Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi (BAN-PT) tahun 2019, 

AQA Web yang dirancang menggunakan bahasa pemograman web open source 
Hypertext Pre-processor (PHP) dan open source database My Structured Query 
Language (MySQL) dengan koneksi antar muka menggunakan konsep 
arsitektur Representational State Transfer (REST) yang diterapkan dalam 

penggunaan Application Programming Interface (API) dan untuk pengaturan 
tampilan web menggunakkan Cascading Style Sheet (CSS). Data yang diolah 
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pada AQA web ini berasal dari data internal jurusan Teknik Mesin Universitas 

Sriwijaya berupa data induk yang telah dikelompokkan berdasarkan entitas dan 

atribut dalam bentuk alfa numerik atau pdf danjuga data ekstemal berupa REST 

API dari Unit Pelaksana Teknis Teknologi Informasi dan Komunikasi (UPT 

TIK) Universitas Sriwijaya. Desain dashboard AQA web mempunyai hak akses 
yang diatur menjadi 3 bagian terdiri dari super admin, admin prodi dan reviewer. 

Dashboard menampilkan menu disebelah kiri terdiri dari 3 level menu dimana 
tampilan tersebut memiliki tipikal yang sama dengan aplikasi-aplikasi yang telah 
ada di Universitas Sriwijaya. AQA web dirancang pada web hosting yang berada 

pada server Universitas Sriwijaya dan untuk kemanan sisi server pengaksesan 

dilakukan menggunakan antar muka Virtual Private Network (VPN) . Database 

MySQL AQA Web dirancang menggunakan PhpMyAdmin dengan kerangka 

kerjalframework Laravel untuk menyusun struktur codebase dan folder serta 
menggunakan model view controller untuk mengorganisasikan file dan struktur 

folder. Sedangkan untuk pengkodean php dilakukan pada app, *.env, resources 
dan routes. Tampilan dashboard AQA web dirancang menggunakan CSS 

dengan mengakses server melaui File Transfer Protocol (FTP) . Hasil 

perancangan Dashboard dapat melakukan pengaksesan dan penyaringan data 

akademik. Pengaksesan data akademik dapat dilakukan secara komprehensif, 

parsial dan individual. Data yang diakses dapat berupa kombinasi data dari 

internal, ekstemal ataupun kombinasi keduanya. Saat ini hanya sekitar 5% data 
yang bisa diambil melalui antar muka REST API dikarenakan belum tersedianya 

data REST API dan untuk keamanan data, REST API yang diberikan oleh UPT 

TIK masih dalam bentuk dummy. Tetapi secara sistem AQA Web yang 
dirancang telah dipersiapkan untuk mendukung data menggunakan REST APL 

Sedangkan penyaringan data akademik yang dapat dilakukan pada AQA Web 
ini meliputi data akademik dosen dan mahasiswa. Penyaringan data tersebut 

dilakukan dengan cara mengkombinasikan permintaan inforrnasi berupa 

kombinasi atribut data menggunakan logika Boolean ' AND' dan 'OR' . Data dan 

inforrnasi yang ditampilkan oleh AQA Web yang telah dirancang dapat 
digunakan sebagai sistem pendukung untuk pengambilan keputusan bagi pihak 
jurusan. rancangan AQA Web ini juga dapat menampilkan data clan informasi 

sesuai dengan tabel kriteria kinerja program studi menurut BAN PT yang terdiri 
dari 9 kriteria akreditasi dengan 24 standar. 

Kata Kunci : Internet of Things (101) , AQA Web , PHP, MySQL, REST API, 

CSS, Akreditasi, BAN-PT. 

Kepustakaan : 23 (1993-2018) 
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SUMMARY 

APPLICATION OF PRODUCT QUALITY ASSURANCE IN 

MANUFACTURE, CASE STUDY IN MECHANICAL ENGINEERING 

DEPARTMENT, SRIWIJA YA UNIVERSITY 

Scientific papers in the form of Thesis, July 2019 

Amrillah Nugrasyah, Supervised by Dipl.-Ing. Ir. Amrifan Saladin Mohruni, 

Ph.D. 

Application of Product Quality Assurance in Manufacture, Case Study m 

Mechanical Engineering Department, Sriwijaya University 

xxv+84 pages, 7 tables, 30 pictures, 42 attachments 

The industrial revolution 4.0 era is a phase of change where the manufacturing 

industry uses the internet for all activities in digital form. One of the challenges 
of industrial revolution 4.0 in manufacturing industries is for designing a 
monitoring and evaluation system for Product Quality Assurance (PQA) based 

on the Internet of Things (IoT) that is useful for monitoring whole the production 
process star from raw materials until become a product and to ensure that it has 
met the standart of quality and predetermined product specification standards. In 

the field of education,in education tertiary especially, it also can not escape from 

the 4.0 industrial revolution development. The Education Law mandates that a 

university not only conduct academic activities but also carry out Academic 
Quality Assurance (AQA) to maintain and improve the quality of higher 
education. in a planned and sustainable manner. conducted through the 

establishment, implementation, evaluation, control and improvement of the 
standards of Higher Education. Based on the similarity of the concepts of PQA 
and AQA, this study will design and apply web-based AQA in Mechanical 
Engineering Department Sriwijaya University in accordance with the standards 

of the National Accreditation Agency for Higher Education (BAN-PT) in 2019, 

AQA Web designed using the Hypertext open source web programming 
language The Pre-processor (PHP) and open source database My Structured 
Query Language (MySQL) with interface connections uses the concept of 

Representational State Transfer (REST) architecture applied in the use of 
Application Programming Interfaces (API) and for web display settings using 
template and Cascading Style Sheets (CSS). The processed data in this web AQA 
comes from the Mechanical Engineering Department Sriwijaya University 
internal data in the form of master data that has been grouped based on entities 

XVll 



and attributes in the form of alpha numeric or pdf and also external data in the 
form of REST API from Information and Communication Technology Technical 

Implementation Unit (UPT ICT) of Sriwijaya University. The AQA web 

dashboard design has access rights which are arranged into 3 parts consisting of 
super admin, study program and reviewer admin. The dashboard display of 3 
menus level on the left,consisting of 3 menus level where the display has the 
same typical as the applications that already exist at Sriwijaya University. AQA 
web is designed on web hosting who located on Sriwijaya University' s servers 

and for server-side security access is done using the Virtual Private Network 
(VPN) interface. The MySQL AQA Web database is designed using 
PhpMy Admin with the Laravel framework for structuring code base and folders 
by using the model view controller to organize files and folder structures. 

Whereas for php coding is done on app, * .env, resources and routes. The AQA's 
web dashboard display is designed by using CSS, accessing the server via File 
Transfer Protocol (FTP). The Dashboard designing results can access and filter 

the academic data. Accessing the academic data can be done comprehensively, 
partially and individually. The data accessed can be a combination of internal 
data, external or both. Now.only around 5% of the data that can be retrieved 
through the REST API interface because the REST API data is unavailable and 
for security of data, the REST API provided by UPT ICT is still on dummy . But 

the AQA Web system designed has been prepared to support data using the 
REST APL The academic data screening can be done on AQA Web includes 
lecture' s and student academic data. The data filtering is done by combining 
information requests in the form of a combination of data attributes using 

Boolean logic 'AND' and ' OR' . The data and information displayed by AQA 

Web that has been designed can be used as a support system for decision making 
for the department. This AQA Web design can also display data and information 
in accordance with the study program performance criteria table according to 

BAN PT which consists of 9 accreditation criteria with 24 of standards. 

Keywords : Internet of Things (101) , AQA Web , PHP, MySQL, REST API, 
CSS, Akreditasi, BAN-PT 
Citation : 23 (1993-2018) 
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 BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Era revolusi indusri 4.0 merupakan fase perubahan dimana industri 

manufaktur menggunakan internet untuk melakukan segala kegiatan dalam 

bentuk digital. Tidak hanya industri manufaktur saja, di Indonesia sudah 

merambah berbagai bidang diantaranya bidang transportasi berbasis internet 

yang melahirkan grab dan gojek, bidang keuangan berbasis digital 

menghadirkan transaksi keuangan melalui mobile banking dan internet banking, 

bidang ekonomi berbasis online menciptakan toko-toko daring dimana pedagang 

dan pembeli/konsumen melakukan transaksi jual beli tanpa bertatap muka 

langsung. 

Dalam bidang pendidikan khususnya perguruan tinggi juga tidak luput dari 

perkembangan revolusi industri 4.0 yang sudah kita rasakan sekarang yaitu 

mulai dari penerimaan mahasiswa baru yang dilakukan secara online, aktifitas 

akademik yang terekam dalam bentuk digital berupa sistem informasi akademik 

hingga penelusuran alumni (tracer study) melalui portal website. Semua itu 

harus disikapi dengan bijak dan cerdas agar tidak tergilas oleh arus perubahan 

yang begitu dahsyat.  

Salah satu tantangan revolusi industry 4.0 dalam industry manufaktur 

adalah merancang system monitoring dan evaluasi Product Quality Asssurance 

(PQA) atau penjaminan mutu dengan basis Internet of  Things (IoT) yang 

berguna untuk memonitoring proses produksi suatu produk secara menyeluruh 

mulai dari bahan baku hingga menjadi suatu produk dan memastikan telah 

memenuhi standar kualitas serta standar spesifikasi produk yang telah 

ditentukan. PQA menggambarkan kualitas dari hasil sebuah produk/jasa dan 

menentukan nilai jual produk tersebut. 
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Undang-undang Pendidikan mengamanatkan sebuah perguruan tinggi 

tidak hanya melakukan kegiatan akademik saja tetapi juga melaksanakan 

Academik Quality Assurance (AQA) untuk menjaga dan meningkatkan mutu 

pendidikan tinggi. secara berencana dan berkelanjutan. yang dilakukan melalui 

penetapan, pelaksanaan, evaluasi, pengendalian, dan peningkatan standar 

Pendidikan Tinggi. yang juga merupakan salah satu tantangan revolusi industry 

4.0 untuk dapat menyajikan dan menampilkan informasi akademik secara digital 

dalam bentuk web untuk peningkatan AQA. 

Secara konsep PQA dan AQA memiliki tujuan yang sama dalam menjaga 

dan meningkatkan penjaminan mutu sesuai dengan standar yang telah 

ditetapkan. Untuk mengakomodir tantangan tersebut diatas pada Jurusan Teknik 

Mesin Universitas Sriwijaya, maka penulis melaksanakan penelitian Tesis yang 

diberi judul: “Application of Product Quality Assurance in Manufacture, 

Case Study in Mechanical Engineering Department, Sriwijaya University “ 

1.2 Rumusan Masalah  

Dari latar belakang yang tersebut diatas, maka dapat dirumusankan 

masalah yang akan diangkat dalam penelitian ini dari kondisi eksisting sistem 

AQA pada Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya yaitu: 

1. Pengelolaan data masih semi manual dan belum terintegrasi. 

2. Akses data yang susah dan tingkat akurasi rendah. 

3. Kecepatan penyediaan data yang diperlukan masih lambat . 

4. Ketersediaan informasi sangat terbatas sehingga menyulitkan Jurusan 

untuk membuat keputusan yang strategis 



 3 

 Universitas Sriwijaya 

1.3 Batasan Masalah 

Setelah dirumuskan masalah yang ada, maka dibuat batasan masalah agar 

penelitian ini dapat fokus dengan batasan sebagai berikut:  

1. Data yang dikelola terkait aktifitas akademik berupa data mahasiswa, 

data dosen dan data fasilitas di Jurusan Teknik Mesin Universitas 

Sriwijaya. 

2. Bahasa pemograman menggunakan Bahasa pemograman yang sudah 

digunakan oleh Universitas Sriwijaya dalam hal ini Bahasa 

pemograman Web open source Hypertext Pre-processor (PHP) dan 

open source database My Structured Query Language (MySQL).  

3. Pengaturan tampilan web menggunakan Cascading Style Sheet (CSS). 

4. Fleksibilitas koneksi antar muka menggunakan konsep arsitektur 

Representational State Transfer (REST) yang diterapkan dalam 

penggunaan Application Programming Interface (API). 

5. Standar evaluasi kinerja akademik yang digunakan adalah BAN PT 

2019. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini dilakukan dengan studi kasus pada Jurusan Teknik Mesin 

Universitas Sriwijaya dengan tujuan merancang dan mengaplikasikan PQA pada 

AQA dengan mengacu pada standar BAN-PT 2019 berbasis web. 
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1.5 Manfaat Penelitian (Significance of the Study) 

Manfaat yang ingin dicapai pada penelitian ini adalah: 

1. Menjadi rujukan pihak jurusan melakukan monitoring dan evaluasi 

tugas-tugas dan fungsi sesuai dengan standar BAN PT 2019. 

2. Tersedianya informasi yang akurat, mutakhir dan mudah diakses 

3. Informasi yang tersedia dapat digunakan oleh 

Jurusan/Fakultas/Universitas untuk menentukan kebijakan dalam 

menjaga dan meningkatkan kualitas yang tinggi. 

4. Sistem Web Based AQA yang dibangun dapat dikembangkan dan 

diaplikasikan pada Jurusan lain di lingkungan Universitas Sriwijaya. 
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