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ABSTRAK 

 

PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN KOMPENSASI TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN DI PT. MITRA OGAN 

Oleh : 

 

Dandi Alghazali, Lina Dameria2, Nia Meitisari3 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan dan 

kompensasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Mitra Ogan. Pendekatan yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan teknik 

pengambilan sampel menggunakan rumus Slovin, sehingga diperoleh sebanyak 87 

responden dari seluruh total populasi yang ada. Data dikumpulkan melalui 

penyebaran kuesioner dan dianalisis menggunakan metode regresi linier berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kepemimpinan (X1) dan kompensasi 

(X2) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). 

 

Kata kunci : Kepemimpinan, Kompensasi, Kineja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF LEADERSHIP AND COMPENSATION ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. MITRA OGAN 

By :  

 

Dandi Alghazali, Lina Dameria2, Nia Meitisari3 

This study aims to analyze the effect of leadership and compensation on employee 

performance at PT Mitra Ogan. The approach used in this study is a quantitative 

method with sampling techniques using the Slovin formula, so that 87 respondents 

were obtained from the entire total population. Data were collected through 

distributing questionnaires and analyzed using multiple linear regression methods. 

The results showed that the variables of leadership (X1) and compensation (X2) 

had a positive and significant influence on employee performance (Y). 

 

 
Keywords: Leadership, Compensation, Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1    Latar Belakang 

Sumber daya manusia (SDM) merupakan aset utama dalam suatu organisasi, 

karena kinerja dan keberhasilan perusahaan sangat bergantung pada kualitas serta 

kompetensi para karyawannya. Karyawan yang memiliki keterampilan, motivasi, 

dan kesejahteraan yang baik akan berkontribusi secara optimal dalam mencapai 

tujuan organisasi. Oleh karena itu, pengelolaan SDM yang efektif melalui pelatihan, 

pengembangan karier, serta sistem penghargaan yang adil sangat penting untuk 

meningkatkan produktivitas dan loyalitas karyawan. Selain itu, organisasi yang 

memperhatikan kesejahteraan serta keseimbangan kerja dan kehidupan 

karyawannya cenderung memiliki lingkungan kerja yang lebih kondusif dan 

berdaya saing tinggi (Afandi., 2019). 

PT Mitra Ogan adalah perusahaan agribisnis yang bergerak di industri 

perkebunan kelapa sawit dan karet di Indonesia. Didirikan pada tahun 1918 saat era 

kolonial Belanda, perusahaan ini awalnya berfokus pada penanaman karet sebelum 

akhirnya melakukan diversifikasi ke kelapa sawit pada 1980-an. Saat ini, PT Mitra 

Ogan mengelola perkebunan di Sumatera Selatan serta memiliki pabrik pengolahan 

sendiri untuk meningkatkan efisiensi dan menjaga kualitas produk. Selain itu, 

perusahaan berkomitmen terhadap keberlanjutan dengan menerapkan standar 

internasional seperti RSPO dan ISPO serta menjalankan program pemberdayaan 

masyarakat. Dengan reputasi yang baik di industri agribisnis, PT Mitra Ogan terus 
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berupaya menjadi pemain utama di sektor kelapa sawit dan karet di pasar domestik 

maupun internasional. 

Industri kelapa sawit dan karet menghadapi tantangan seperti fluktuasi harga 

komoditas, regulasi ketat terkait lingkungan, serta persaingan global yang semakin 

kompetitif. PT Mitra Ogan sebagai salah satu perusahaan perkebunan besar di 

Indonesia berupaya menghadapi tantangan ini dengan meningkatkan efisiensi 

produksi, menerapkan praktik bisnis berkelanjutan, serta memperkuat peran 

sosialnya terhadap masyarakat sekitar. Sebagai pemain signifikan di industri 

agribisnis, perusahaan ini memiliki peran penting dalam rantai pasok kelapa sawit 

dan karet, baik di tingkat nasional maupun global. 

Saat ini, PT Mitra Ogan menghadapi penurunan kedisiplinan dan kinerja 

karyawan. Faktor seperti kepemimpinan yang kurang efektif, kompensasi yang 

belum optimal, dan lingkungan kerja yang kurang mendukung menjadi penyebab 

utama. 

Penurunan kinerja karyawan di PT Mitra Ogan yang berdampak pada 

efisiensi kerja, kualitas pekerjaan, dan kemandirian dalam tugas. Tingginya absensi 

menghambat produktivitas dan pemerataan beban kerja, sementara kurangnya 

motivasi menurunkan standar hasil kerja. 

Kinerja adalah ukuran efisiensi dalam menghasilkan output dari input yang 

digunakan. Secara umum, kinerja menunjukkan seberapa baik sumber daya (seperti 

tenaga kerja, waktu, modal, atau teknologi) digunakan untuk mencapai hasil 

tertentu. Kinerja mencerminkan efisiensi dan efektivitas seseorang, tim, atau 
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organisasi dalam mencapai hasil yang diinginkan dengan menggunakan sumber 

daya yang tersedia secara optimal (Sultana et al., 2019). 

Kinerja karyawan merupakan faktor krusial dalam keberhasilan PT Mitra 

Ogan yang bergerak di industri perkebunan kelapa sawit namun, perusahaan 

menghadapi tantangan berupa kepemimpinan yang belum sepenuhnya mendorong 

motivasi kerja serta sistem kompensasi yang dirasakan kurang adil, yang 

berdampak pada produktivitas dan loyalitas karyawan.  

Konsep kinerja dalam fenomena ini menekankan bahwa pencapaian kerja 

optimal dipengaruhi oleh kepemimpinan yang efektif, sistem kompensasi berbasis 

kinerja, serta lingkungan kerja yang mendukung. 

Tabel 1.1 Produksi Manajemen Proyek dan Kolaborasi 2023 

Sumber : PT. Mitra Ogan (Divisi Human Resource Management) 2024. 

Berdasarkan data realisasi dan anggaran kolaborasi di PT Mitra Ogan, terlihat 

bahwa sepanjang tahun 2023, target anggaran yang telah ditetapkan tidak dapat 

terpenuhi. Dari total anggaran sebesar 12.520.590 kg, realisasi hanya mencapai 

Bulan 

Realisasi 

Kolaborasi 

(KG) 

Anggaran 

Kolaborasi 

(KG) 

Selisih 

(Anggaran-

Realisasi) 

Keterangan 

Januari 813.442,00 1.172.864,00 69,33% Tidak Terpenuhi 

Februari 830.900,00 1.125.138,00 73,87% Tidak Terpenuhi 

Maret 724.150,00 1.094.821,00 66,15% Tidak Terpenuhi 

April 639.310,00 1.064.490,00 60,06% Tidak Terpenuhi 

Mei 470.813,00 897.771,00 52,45% Tidak Terpenuhi 

Juni 687.099,00 882.609,00 77,85% Tidak Terpenuhi 

Juli 413.168,00 910.203,00 45,39% Tidak Terpenuhi 

Agustus 616.273,00 925.904,00 66,56% Tidak Terpenuhi 

September 768.845,00 978.698,00 78,56% Tidak Terpenuhi 

Oktober 762.510,00 1.266.447,00 60,21% Tidak Terpenuhi 

November 1.000.951,00 1.132.852,00 88,36% Tidak Terpenuhi 

Desember 1.060.654,00 1.068.788,00 99,24% Tidak Terpenuhi 

TOTAL (KG) 8.788.115,00 12.520.590,00 70,20% Tidak Terpenuhi 
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8.788.115 kg atau sekitar 70,20% dari target. Setiap bulan, persentase pencapaian 

berkisar antara 45,39% hingga 99,24%, dengan realisasi tertinggi terjadi pada bulan 

Desember (99,24%) dan terendah pada bulan Juli (45,39%). Kegagalan dalam 

memenuhi target ini menunjukkan adanya kendala dalam implementasi strategi 

kolaborasi, yang dapat disebabkan oleh faktor kepemimpinan, efektivitas kerja tim, 

serta sistem kompensasi yang kurang optimal.  

Tabel 1.2 Produksi Manajemen Proyek dan Kolaborasi 2024 

Sumber : PT. Mitra Ogan (Divisi Human Resource Management) 2024 

Pada tahun 2024 penurunan drastis terjadi karena aktivitas produksi 

dihentikan sepenuhnya dikarnakan kehabisan anggaran manajeman kolaborasi 

setelah bulan Maret 2024. Tidak adanya produksi menjadi pemicu awal terjadinya 

seluruh karyawan mulai penurunan kinerja. dampaknya semakin dirasakan pada 

bulan Juni 2024, memengaruhi kesejahteraan mereka dan kelangsungan operasional 

perusahaan. Hal ini menunjukkan bahwa ketidakstabilan operasional dan 

Bulan 

Realisasi 

Kolaborasi 

(KG) 

Anggaran 

Kolaborasi 

(KG) 

Selisih 

(Anggaran-

Realisasi) 

Keterangan 

Januari 406.721,00 586.432,00 69,33% Tidak Terpenuhi 

Februari 415.450,00 562.569,00 73,87% Tidak Terpenuhi 

Maret 362.075,00 547.411,00 66,15% Tidak Terpenuhi 

April - - - Tidak ada Produksi 

Mei - - - Tidak ada Produksi 

Juni - - - Tidak ada Produksi 

Juli - - - Tidak ada Produksi 

Agustus - - - Tidak ada Produksi 

September - - - Tidak ada Produksi 

Oktober - - - Tidak ada Produksi 

November - - - Tidak ada Produksi 

Desember - - - Tidak ada Produksi 

TOTAL (KG) 1.184.246,00 1.696.412,00 69,82% Tidak Terpenuhi 
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pengelolaan perusahaan berdampak serius pada hubungan antara manajemen dan 

tenaga kerja. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara Pada tahun 2024, perusahaan 

hanya mampu membayar gaji karyawan dari bulan Januari hingga Maret. Sisa gaji 

untuk periode April hingga Desember belum dibayarkan. Situasi ini berdampak 

serius terutama pada kesejahteraan karyawan, karena mereka kehilangan 

pendapatan tetap yang menjadi penopang kebutuhan hidup mereka. 

Tabel 1.3 Daftar Gaji, Tunjangan dan Potongan PT. Mitra Ogan Tahun 2024 

Golongan Jabatan 

Gaji 

Pokok 

(Rp) 

Tunjangan 

(Rp) 

Potongan 

(Rp) 

Jumlah 

Dibayar 

Jan-Mar 

Jumlah 

Belum 

Dibayar 

(Apr-Des) 

IVA Manajer  8.756.874 5.480.263 458.263 13.778.874 110.231.992 

IIIA Koordinator 5.376.874   2.000.000   200.000    7.176.874     57.414.992 

IIC 
Karyawan 

Lapangan 
4.574.374  500.000     200.000     4.874.374     38.994.992 

IIB 
Karyawan 

Krani 
4.256.874    500.000     200.000     4.556.874     36.455.992 

IIA KHT 3.991.874 - 199.466 3.792.408 30.339.264 

Sumber : PT. Mitra Ogan (Divisi Human Resource Management) 2024. 

Keterlambatan pembayaran ini terjadi akibat ketidakstabilan operasional dan 

lemahnya manajemen keuangan perusahaan, kegagalan perusahaan memenuhi 

kewajiban gaji mereka. Hal ini menyoroti kurangnya tanggung jawab dari pihak 

manajemen dan ketidakmampuan dalam mengatasi masalah yang berujung pada 

krisis kepercayaan antara karyawan dan manajemen. 

Ketidakpuasan terhadap kompensasi dapat menjadi pemicu penurunan 

kedisiplinan. Ketika karyawan merasa bahwa imbalan yang mereka terima tidak 

sebanding dengan pekerjaan yang dilakukan, mereka merasa tidak dihargai. 
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Perasaan tidak puas ini dapat mengarah pada sikap apatis dan kurangnya motivasi 

untuk bekerja dengan baik, yang akhirnya menyebabkan penurunan disiplin 

(Parker.,2022). 

Menurut (Santoso & Wibowo., 2022) kepemimpinan dan kompensasi kerja 

merupakan dua faktor utama yang berpengaruh terhadap kinerja karyawan dalam 

suatu organisasi. kepemimpinan yang baik dapat menciptakan motivasi kerja, 

meningkatkan komunikasi, serta mendorong karyawan untuk mencapai kinerja 

optimal. Pemimpin yang mampu memberikan arahan yang jelas, mendukung 

perkembangan karyawan, dan menciptakan lingkungan kerja yang positif akan 

meningkatkan produktivitas dan loyalitas karyawan. Selain itu, kompensasi yang 

adil dan sesuai dengan kontribusi karyawan juga berperan penting dalam 

meningkatkan kinerja. Kompensasi yang mencakup gaji, tunjangan, serta insentif 

lainnya akan memberikan kepuasan kerja, memotivasi karyawan untuk bekerja 

lebih baik, dan mengurangi tingkat turnover dalam organisasi. 

Kepemimpinan yang lemah dalam mengelola sumber daya keuangan dan 

operasional perusahaan memperburuk situasi. Ketidakmampuan para pemimpin 

untuk mengantisipasi krisis, menyusun strategi mitigasi, atau mencari solusi 

alternatif untuk menjaga stabilitas keuangan menyebabkan terjadinya aksi mogok 

kerja pada bulan Juni 2024. Ketika gaji karyawan tidak terpenuhi, ini memicu 

kinerja karyawan, menurunkan moral tenaga kerja, dan menciptakan lingkungan 

kerja yang tidak kondusif penurunan ini mencerminkan dampak langsung dari 

ketidakpuasan karyawan terhadap kondisi kerja. 
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Berdasarkan data kepemimpinan manajemen proyek dan kolaborasi pada 

Tabel 1 dan 2 tidak terpenuhi produksi dan tidak adanya produksi menjadi pemicu 

awal  kehadiran yang sebelumnya stabil di atas 95% pada bulan Januari hingga 

Maret, turun drastis menjadi rata-rata sekitar 20% pada bulan Juni hingga 

Desember. Penurunan ini mencerminkan dampak langsung dari ketidakpuasan 

karyawan terhadap kondisi kerja, dan termasuk masalah keterlambatan pembayaran 

gaji. 

Tabel 1.4 Data Absensi Karyawan Tahun 2024 PT. Mitra Ogan 

No Bulan Hari Efektif Persentase Kehadiran  % 

1 Januari 26 96% 

2 Februari 23 100% 

3 Maret 25 98% 

4 April 24 50% 

5 Mei 24 28% 

6 Juni 16 20% 

7 Juli 26 20% 

8 Agustus 25 20% 

9 September 24 20% 

10 Oktober 27 20% 

11 November 25 20% 

12 Desember 24 10% 

Total 288 53% 

Sumber : PT. Mitra Ogan (Divisi Human Resource Management) 2024. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara aksi mogok kerja di PT Mitra 

Ogan berawal dari ketidakpuasan karyawan terhadap kepemimpinan serta sistem 

kompensasi yang tidak optimal. Ketidakefektifan manajemen proyek dan 

kurangnya kolaborasi dalam tim menyebabkan ketidakseimbangan beban kerja 

serta menurunnya motivasi karyawan. Selain itu, keterlambatan pembayaran gaji 

dan ketidakjelasan dalam pemberian insentif semakin memperburuk kondisi kerja, 

memicu keresahan di kalangan karyawan. Akumulasi permasalahan ini akhirnya 
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memicu aksi mogok kerja yang dimulai pada juni 2024, berdampak pada penurunan 

drastis produktivitas dan kehadiran karyawan. 

Kepemimpinan yang kurang efektif dapat menyebabkan rendahnya motivasi, 

minimnya keterlibatan karyawan, serta ketidakjelasan dalam instruksi dan arah 

kerja. Pemimpin yang tidak mampu memberikan dorongan serta kebijakan yang 

tepat dalam mengelola tim dapat mengakibatkan penurunan produktivitas dan 

loyalitas karyawan, yang pada akhirnya berdampak pada pencapaian target 

perusahaan dan efisiensi kerja menurun akibat tingkat absensi yang tinggi, sehingga 

beban kerja tidak merata dan produktivitas terganggu  (Ginni Rometty.,2023). 

Pemimpin yang tidak mampu memberikan arahan strategis, mengelola 

konflik, ketidakmampuan kepemimpinan dalam memberikan arahan yang jelas 

serta kurangnya komunikasi dan memenuhi kebutuhan karyawan cenderung 

menciptakan lingkungan kerja yang tidak kondusif, sehingga menurunkan 

kepercayaan serta kinerja organisasi secara keseluruhan (Santoso & Wibowo., 

2022). 

Menurut penelitian terdahulu (Wijaya., 2019) mengungkap bahwa 

kepemimpinan yang tidak memperhatikan kesejahteraan karyawan dapat 

menurunkan kepuasan kerja, yang pada akhirnya berdampak negatif pada kinerja 

mereka. Karyawan yang merasa tidak mendapatkan perhatian dari atasan cenderung 

memiliki tingkat turnover yang lebih tinggi. 

Berdasarkan beberapa penelitian terdahulu Keterlambatan atau 

ketidakjelasan dalam pemberian kompensasi kepada karyawan dapat menimbulkan 
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ketidakpuasan, menurunkan loyalitas, dan meningkatkan risiko terjadinya aksi 

protes seperti mogok kerja (Pratama., 2022). 

Menurut Penelitian Terdahulu (Siregar dan Putri., 2022) Kinerja karyawan 

sangat dipengaruhi oleh tingkat kepuasan kerja, yang berakar pada faktor 

kepemimpinan, kompensasi yang adil, serta kondisi kerja yang mendukung. 

Ketidakseimbangan dalam salah satu faktor ini dapat menyebabkan penurunan 

signifikan dalam output tenaga kerja. 

Berdasarkan latar belakang dari fenomena yang terjadi uraian dan perbedaan 

penelitian sebelumnya, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Kepemimpinan Dan Kompensasi Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Di PT. Mitra Ogan”. 

1.2    Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah  dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan di PT. 

Mitra Ogan, ? 

2. Bagaimana pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di PT. Mitra 

Ogan ? 

1.3    Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah : 

1. Untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan 

di PT Mitra Ogan. 



10 
 

2. Untuk menganalisis pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di 

PT Mitra Ogan. 

1.4    Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat  dalam penelitian ini adalah : 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu memperbarui dan 

memperkaya teori manajemen terkait pengaruh kepemimpinan dan 

kompensasi karyawan dapat. Membantu meningkatkan kinerja dan 

kesejahteraan sosial-ekonomi peningkatan kerja di PT. Mitra Ogan. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapakan menjadi sumber informasi atau 

bahan masukan tambahan bagi perusahaan kuhusunya pemimpin 

perusahaan  dengan gaya kepemimpinan yang baik  bahan pertimbangan 

untuk dapat meningkat sumber daya manusia perusahaan. 
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