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Proyek konstruksi, khususnya pembangunan pabrik, memiliki kompleksitas tinggi yang 

rentan terhadap berbagai risiko yang dapat berdampak pada mutu, waktu, dan biaya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi, menganalisis, dan memberikan 

rekomendasi pengendalian terhadap risiko-risiko dominan yang terjadi pada pembangunan 

Pabrik Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B di Kota Palembang. Metode 

penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data melalui 

kuesioner kepada responden yang terlibat langsung dalam proyek. Analisis dilakukan 

dengan menghitung nilai probabilitas dan dampak menggunakan skala Likert dan metode 

Risk Matrix. Dari identifikasi risiko yang dilakukan terhadap 70 variabel risiko yang 

relevan, hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat beberapa risiko dominan yang 

mempengaruhi ketiga aspek utama proyek (mutu, waktu, dan biaya), antara lain 

badai/hujan lebat, cuaca tak pasti, kerusakan atau kehilangan material, serta kerusakan pada 

fasilitas pemasangan tiang pancang. Penanganan risiko yang diusulkan meliputi pembuatan 

sistem drainase, penggunaan terpal atau kanopi, peningkatan pengawasan dan pengamanan 

material, serta pelatihan dan pengawasan ketat pada proses pemancangan tiang pancang. 

Temuan penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan dalam pengelolaan risiko pada 

proyek konstruksi serupa agar mutu, waktu, dan biaya proyek dapat terjaga secara optimal. 
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SUMMARY 

RISK ANALYSIS OF CONSTRUCTION WORK ON THE AMMONIA AND 

UREA PLANT CONTRUCTION PROJECT OF PT PUPUK SRIWIDJAJA III B 

PALEMBANG CITY 
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Civil Engineering, Faculty of Engineering, Sriwijaya University 

 

xvii + 148 pages, 7 images, 25 tables 

 
Construction projects, especially plant construction, are highly complex and prone to risks 

that can impact quality, time, and cost. The objective of this study is to identify and analyze 

the dominant risks in the construction of the Ammonia and Urea Plant of PT Pupuk 

Sriwidjaja III B in Palembang City, as well as to provide control recommendations. A 

quantitative approach was used for the research, with data collected through questionnaires 

of respondents directly involved in the project. The analysis was conducted by calculating 

probability and impact values using the Likert scale and Risk Matrix method. The risk 

identification process, which examined 70 relevant risk variables, revealed several 

dominant risks affecting the project's three main aspects (quality, time, and cost). These 

risks include storms/heavy rain, uncertain weather, material damage or loss, and pile 

installation facility damage. Proposed risk mitigation strategies include creating a drainage 

system, using tarpaulins or canopies, increasing supervision and security of materials, and 

providing training and close supervision of the pile driving process. These findings are 

expected to serve as a reference for managing risks in similar construction projects, 

ensuring optimal maintenance of project quality, time, and cost. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Seiring dengan berkembangnya zaman, dunia konstruksi saat ini tengah 

dihadapi dengan beberapa permasalahan dimana mutu, waktu, dan biaya yang 

menjadi permasalahan tersebut. Hal ini menandakan bahwasanya permasalahan 

tersebut merupakan pokok sasaran utama dari suatu proyek pembangunan. Untuk 

mengatasi masalah tersebut, maka diperlukan metode manajemen proyek 

konstruksi yang dapat mengelola risiko yang dapat timbul dan terjadi ketika 

pelaksanaan proyek konstruksi sedang berlangsung.  

Risiko merupakan suatu akibat yang dapat terjadi dikarenakan oleh suatu hal 

yang tak terduga. Risiko masih dapat terjadi walaupun sudah direncanakan dengan 

matang karena ketidaktahuan apakah kegiatan tersebut akan berjalan sesuai rencana 

apa tidak. Apabila ketidaktahuan tersebut tidak dipertimbangkan, maka akan 

berpengaruh terhadap proses pengambilan keputusan dan penggunaan sumber daya 

(Amundrud, 2017). Oleh karenanya, risiko pada suatu proyek konstruksi hanya 

dapat dikurangi atau dengan kata lain tidak dapat dihilangkan. (Kangari 1995 dalam 

Mastura Labombang 2011). Ada banyak sekali risiko yang dapat terjadi didalam 

suatu proyek konstruksi. Risiko tersebut dapat berupa risiko eksternal dan internal 

yang  pada pembagian jenis risiko tersebut terdapat risiko teknik dan non-teknik 

serta yang dapat diprediksi dan tidak dapat diprediksi (Wideman 1992 dalam 

Mastura Labombang 2011).  

Salah satu penelitian pernah dilakukan dalam membahas tentang analisis 

manajemen risiko pada suatu proyek konstruksi yang dilakukan oleh Andi Setiawan, 

dkk (2014) dimana penelitian tersebut memperoleh hasil dari tingkat risiko yang 

terjadi pada tiap tahapan proyek tersebut. Hasilnya menunjukan bahwasanya tahap 

pembangunan/pelaksanaan termasuk kedalam tingkatan risiko yang tinggi 

dibandingkan dengan tahapan lain seperti tahap perencanaan, tahap lelang, serta 

segi penyimpangan terhadap perencanaan. Hal ini menunjukkan bahwa tahap 

pelaksanaan memiliki banyak risiko yang berpengaruh terhadap jalannya suatu 

proyek konstruksi.  
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Karena banyaknya risiko yang dapat terjadi dalam sebuah pelaksanaan 

proyek konstruksi, maka tidak semua risiko tersebut harus diperhatikan dan 

dipikirkan dikarenakan akan menyita banyak waktu. Akan tetapi, hanya risiko yang 

dapat mempengaruhi keuntungan dan jalannya proyek saja yang perlu untuk 

ditangani. Risiko yang dapat mengakibatkan pengaruh buruk terhadap sasaran 

proyek konstruksi tersebut berupa mutu, biaya/anggaran, serta waktu/jadwal.  

Risiko-risiko ini menyebabkan kerugian yang berbeda-beda terhadap setiap sasaran 

proyek. Risiko terhadap mutu dapat mengakibatkan kegagalan proyek konstruksi, 

sedangkan untuk risiko terhadap anggaran dapat mengakibatkan pembengkakan 

anggaran atau disebut dengan cost overrun. Selain itu, risiko terhadap jadwal dapat 

menyebabkan keterlambatan atau tidak sesuainya waktu baik pelaksanaan maupun 

penyelesaian proyek, dimana ketiga risiko tersebut sama-sama menghasilkan 

kerugian terhadap kontraktor maupun pemilik proyek. Oleh karena itu, manajer 

proyek atau pemimpin proyek harus bisa mengelola risiko-risiko tersebut guna 

tidak menimbulkan kefatalan terhadap sasaran proyek. 

Proyek sendiri merupakan suatu rentetan kegiatan yang menghasilkan sebuah 

produk berupa konstruksi atau bangunan yang dimana memiliki tujuan untuk 

memberikan kepuasan kepada pelanggannya. Agar tujuan tersebut dapat terlaksana, 

proyek memiliki karakteristik berupa target biaya, waktu, dan persyaratan kinerja, 

yang dapat disebut juga dengan triple constraint. Berdasarkan penelitian-penelitian 

yang telah dilakukan sebelumnya, risiko yang terjadi pada pembangunan suatu 

pabrik secara garis besar memiliki kemungkinan risiko yang sama dengan risiko-

risiko yang terjadi pada pembangunan proyek gedung, jalan, dan jembatan. 

Penelitian ini berpusat pada salah satu proyek pembangunan konstruksi yang 

ada di Kota Palembang, tepatnya di proyek pembangunan Pabrik Ammonia dan 

Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota Palembang. Tentunya proyek yang terdiri dari 

luas sekitar 5000 m2 ini sama dengan proyek-proyek pembangunan yang lain baik 

pembangunan konstruksi jalan, jembatan, gedung, maupun pabrik, dimana proyek 

itu tidak lepas dari risiko yang dapat terjadi baik risiko teknis maupun non teknis. 

Untuk risiko teknis dapat berupa material bangunan, alat berat, bobot pekerjaan, 

tenaga kerja, dan lain sebagainya. Sedangkan untuk risiko non-teknis dapat berupa 

kondisi cuaca, adanya protes dari masyarakat akibat dari kebisingan yang 
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ditimbulkan oleh alat konstruksi, masalah keuangan, serta kemacetan dan 

kecelakaan lalu lintas yang diakibatkan dari keluar masuknya alat berat atau 

kendaraan proyek ke dalam lokasi proyek. 

Berdasarkan hal tersebut, maka diperlukannya penelitian mengenai risiko 

pada pembangunan Pabrik Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota 

Palembang yang kemudian akan didapatkannya risiko yang sering dan utama terjadi. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan diatas, maka dapat 

diperoleh rumusan masalah sebagai berikut: 

1) Apa saja jenis-jenis risiko yang terjadi dalam proses pembangunan Pabrik 

Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota Palembang ? 

2) Analisis terhadap risiko yang paling dominan terjadi pada proses 

pembangunan Pabrik Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota 

Palembang ? 

3) Bagaimana cara pengendalian terhadap risiko yang terjadi pada 

pembangunan Pabrik Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota 

Palembang ?  

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun dilakukannya penelitian ini dengan tujuan untuk: 

1) Untuk mengidentifikasi risiko-risiko yang timbul pada Pembangunan Pabrik 

Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota Palembang. 

2) Untuk menganalisa risiko yang paling utama terjadi pada Pembangunan 

Pabrik Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota Palembang. 

3) Untuk mengelola pengendalian risiko proyek pada Pembangunan Pabrik 

Ammonia dan Urea PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota Palembang. 

1.4 Ruang Lingkup Penelitian 

Dari rumusan masalah dan tujuan yang telah dijabarkan diatas, ruang lingkup 

penelitian ini membahas tentang analisis risiko pekerjaan pada tahap pelaksanaan 

awal pembangunan konstruksi yang mempengaruhi 3 kinerja utama proyek berupa 

mutu, waktu, dan biaya pada studi kasus pembangunan Pabrik Ammonia dan Urea 
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PT Pupuk Sriwidjaja III B Kota Palembang dengan pengambilan data yang 

difokuskan kepada beberapa orang yang telah dipilih untuk menjadi responden. 
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