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ABSTRAK

Penelitian ini melihat bagaimana konstruksi identitas roleplayer dalam media sosial
TikTok @tenuedeattire selama periode 01 Januari hingga 31 Januari 2024, dengan
menganalisis 70 konten yang diunggah menggunakan teori konstruksi sosial dari
Peter L. Berger dan Thomas Luckman, penelitian ini dilakukan melalui tiga proses
yaitu eksternalisasi, objektivasi, serta internalisasi. Metode dalam penelitian ini
adalah metode kualitatif deskriftif dengan analisis konten pada media sosial TikTok
@tenuedeattire. Data dikumpulkan melalui observasi dan dokumentasi. Hasil
temuan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa proses ekstemalisasi, kreator
TikTok @tenuedeattire sccara konsisten menampilkan berbagai macam tokoh atau
karakter baik tokoh terkenal maupun pengguna TikTok yang pemah viral, dari
dalam maupun luar negeri, dengan menyesuaikan penampilan, atribut, dan perilaku
atau tindakan yang sesuai dengan tren yang berkembang pada media sosial.
Objcktivasi terlihat dari penerimaan serta pengakuan audiens terhadap akurasi
roleplay melalui komentar dan hubungan pada TikTok, sehingga identitas yang
terbentuk dalam media sosial TikTok @tenuedeattire menjadi identitas yang sah
dalam dunia intersubjektif TikTok. Internalisasi terjadi ketika kreator TikTok
@tenuedeattire mempromosikan produk pakaian dari brand Tenue de Attire dengan
memainkan peran tokoh-tokoh atau karakter yang diperoleh melalui aktivitas-
aktivitas yang dilakukan oleh tokoh atau karakter tersebut sehingga membentuk
personal branding yang kuat antara peran sebagai roleplayer dan pemilik brand.

Kata Kunci : Konstruksi Identitas, Roleplayer, Tenue de Attire, TikTok
Pembimbing I Pembimbing II
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ABSTRACT

This study looks at how the construction of the roleplayer identity in TikTok
@tenuedeattire social media during the period 01 January to 31 January 2024, by
analyzing 70 uploaded contents using the social construction theory of Peter L.
Berger and Thomas Luckmann, this research is carried out through three processes
namely externalization, objectivation, and internalization. The method in this
research is descriptive qualitative method with content analysis on TikTok social
media @tenuedeattirve. Data was collected through observation and documentation.
The findings in this study show that the externalization process, TikTok
@tenuedeattire creators consistently display a variety of figures or characters both
Jamous figures and TikTok users who have gone viral, from within and outside the
country, by adjusting their appearance, attributes, and behavior or actions in
accordance with the growing trends on social media. Objectivation is seen from the
audience's acceptance and recognition of the accuracy of roleplay through
comments and relationships on TikTok, so that the identity formed in TikTok
@tenuedeattire social media becomes a legitimate identity in the intersubjective
world of TikTok. Internalization occurs when TikTok creator @tenuedeattire
promotes clothing products from the Tenue de Attire brand by playing the role of
characters or characters obtained through activities carried out by these characters
or characters so as to form strong personal branding between the role of roleplayer
and brand owner.

Keywords: Identity Construction, Roleplayer, Tenue de Attire, TikTok
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Internet merupakan sebuah jaringan komputer yang memfasilitasi
komunikasi sehingga memudahkan manusia untuk berinteraksi dalam berbagai
situasi dan kondisi. Internet juga dapat memudahkan manusia dalam mencari dan
mendapatkan informasi secara cepat dan efektif, bahkan dianggap sebagai pusat
informasi yang dapat diakses tanpa hambatan. Saat ini, hampir seluruh masyarakat
Indonesia sudah memanfaatkan internet dalam kehidupan sehari-hari. Berdasarkan
survei yang dilakukan oleh Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII),
jumlah pengguna internet di Indonesia pada periode 2022-2023 mencapai 215,63
juta, meningkat 2,67% dibandingkan periode sebelumnya yang tercatat 210,03 juta
pengguna. Kemudian hasil survei tahun 2023 menunjukkan bahwa 78,19% dari
total populasi Indonesia, yang berjumlah 275,77 juta, telah menggunakan internet
(Dewi & Komsiah, 2024:188).

Penggunaan internet yang secara terus menerus membuat teknologi
informasi dan komunikasi mengalami perkembangan. Salah satu dari
perkembangan tersebut ialah media sosial. Media sosial adalah platform
komunikasi yang memungkinkan pengguna untuk saling berinteraksi, bekerja
sama, berbagi informasi, serta mengekspresikan diri (Tiara et al., 2023:2449).
Media sosial memberikan kebebasan kepada penggunanya untuk menyebarkan
informasi dan berkomunikasi. Penggunaan media sosial cukup sederhana dan
mudah dipelajari oleh pemula. Selain itu media sosial juga sangat beragam yang

dapat digunakan oleh masyarakat yakni berdasarkan riset 'We Are Social’ pada tahun



2023, platform media sosial yang paling populer dan sering digunakan oleh
masyarakat Indonesia antara lain Facebook, Instagram, X dan TikTok. Informasi
terbaru menunjukkan bahwa Indonesia adalah komunitas terbesar pengguna
Instagram di kawasan Asia Pasifik, dengan jumlah pengguna aktif mencapai 45 juta
orang dari total pengguna global yang sekitar 700 juta orang (Pangestu et al.,
2023:344).

Dengan beragamnya media sosial yang merupakan bagian dari
perkembangan teknologi informasi dan komunikasi membuat segala hal menjadi
mudah sehingga memungkinkan masyarakat dapat mengakses informasi secara
cepat. Selain itu juga, dengan adanya perkembangan ini masyarakat Indonesia dapat
mengenalkan budaya lokal ke mancanegara dan begitupun sebaliknya masyarakat
Indonesia dapat dengan mudah mengetahui budaya luar. Kehadiran budaya asing di
Indonesia, berbagai unsur seperti musik, drama, makanan, fashion dan lain-lain
semakin dikenal di Indonesia dan belakangan ini budaya tersebut semakin diminati
oleh berbagai kalangan di Indonesia (Arif et al., 2023:141).

Dengan budaya yang semakin diminati oleh masyarakat Indonesia tak
sedikit dari pelaku bisnis di Indonesia yang mulai memanfaatkan trend di dunia saat
ini serta memanfaatkan media sosial sebagai tempat media promosi untuk
menawarkan produk produk mereka. Dalam buku “Media Sosial Perspektif
Komunikasi, Budaya dan Sosioteknologi” yang ditulis oleh Nasrullah, (2016:13)
promosi diartikan sebagai aktivitas yang bertujuan untuk memperkenalkan dan
memasarkan produk atau layanan kepada masyarakat. Kegiatan promosi ini
dilakukan melalui berbagai saluran komunikasi dengan tujuan menarik perhatian

konsumen serta menciptakan keinginan untuk membeli atau menggunakan produk



tersebut. Dalam konteks media sosial, promosi dapat dilakukan dengan
memanfaatkan platform digital yang memiliki jangkauan Audiens yang luas dan
cepat. Nasrullah juga menekankan bahwa promosi di media sosial tidak hanya
sebatas iklan, tetapi juga mencakup interaksi sosial, penyampaian informasi, dan
komunikasi dua arah yang berfungsi untuk membangun hubungan antara merek dan
konsumen. Jadi promosi merupakan salah satu strategi pemasaran yang digunakan
untuk menjalin komunikasi antara penjual dan pembeli, dengan tujuan meyakinkan
pembeli untuk membeli produk (Nurimani, G.S. 2022:60).

Salah satu produk lokal yang memanfaatkan media sosial serta trend-trend
di era saat ini ialah Tenue de Attire. Tenue de Attire merupakan merek pakaian pria
yang menawarkan busana serbaguna dan telah berdiri sejak tahun 2014. Merek ini
mengusung konsep gaya Parisian (gaya busana yang sederhana) dan cocok untuk
sehari-hari. Sebagai produk lokal, 7enue de Attire memanfaatkan platform media
sosial seperti Instagram, Facebook dan TikTok untuk memasarkan produknya
(Pehulisa et al., 2024:3).

Adapun platform utama yang dijadikan sebagai media promosi produk
fashion oleh Tenue de Attire ialah media sosial TikTok. TikTok merupakan platform
media sosial yang sangat populer, yang memungkinkan penggunanya untuk
membagikan video dengan durasi awal 15 detik, namun kini dapat digabungkan
untuk mencapai total durasi hingga 60 detik. Dengan fitur ini, pengguna dapat
menciptakan konten yang menarik dan variatif. Video yang dihasilkan dapat
berfungsi sebagai sarana promosi yang lebih efektif, karena mampu menarik

perhatian Audiens dengan cara yang kreatif dan inovatif (Djawa et al., 2023:185).



Hal ini dapat dilihat pada jumlah followers TikTok @tenuedeattire yang
mencapai 338,6 ribu sedangkan Instagram sebanyak 252,8 ribu followers dan
Facebook hanya 4,3 ribu pengikut. Dari ketiga akun tersebut, TikTok memiliki
jumlah pengikut terbesar diantara media sosial Instagram dan Facebook. Selain itu,
TikTok @tenuedeattire juga memperoleh total keterlibatan interaksi atau
engagement rate tertinggi. Hal ini dapat dilihat pada gambar 1.1, 1.2 dan 1.3 berikut
ini.
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Gambar 1.1 Engagement Rate TikTok Tenue de Attire
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Rata-rata Tingkat Keterlibatan di Facebook
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Pada gambar tersebut terlihat TikTok @tenuedeattire memperoleh total
keterlibatan interaksi atau engagement rate tertinggi yang tercatat sebesar (6,6 %)
dari pada media sosial Instagram yang tercatat sebesar (0,1%) dan Facebook
sebesar (5,58%) yang artinya media sosial TikTok tersebut menunjukkan
keberhasilan dalam menarik perhatian Audiens.

Dalam mempromosikan produk, 7enue de Attire menciptakan berbagai
bentuk konten untuk menarik perhatian Audiens, salah satu konten yang menarik
perhatian ialah konten dalam bentuk roleplay. Roleplay adalah kegiatan di mana
seorang penggemar berperan sebagai selebriti, dengan tujuan membangun karakter
yang sesuai dengan tokoh yang diperankan. Semua identitas dari idola akan
diterima dan diubah menjadi identitas sang penggemar atau pemeran roleplay itu
sendiri. Aktivitas ini sudah ada sejak lama di kalangan penggemar, di mana melalui
roleplay, mereka dapat mengekspresikan imajinasi mereka. Mereka berperan
seperti artis dan menciptakan dunia mereka sendiri dengan meniru perilaku dan

aktivitas idola asli (Nuraini, 2021:3).



Akun TikTok @tenuedeattire meroleplay berbagai macam identitas, yakni
melalui tokoh-tokoh terkenal seperti Steve Burns pembawa acara televisi asal
Amerika, Natty dari girl group Korea Selatan, Niana Guerrero penyanyi dari
Filipina, IshowSpeed streamer online dari Amerika Serikat, Beyonce penyanyi asal
Amerika, dan sebagainya serta trend-trend yang sedang berkembang baik di dalam
negeri maupun luar negeri dengan tujuan untuk memasarkan produk pakaian yang
ia jual dan hal tersebut merupakan strategi pemasaran digital yang dilakukan oleh
produk merek lokal Tenue De Attire dalam media sosial.

Strategi pemasaran digital memiliki peranan yang sangat penting dalam
meningkatkan kesadaran merek (brand awareness) di era digital, khususnya dalam
dunia e-commerce. Salah satu keunggulan utama dari strategi ini adalah
kemampuan untuk menjangkau Audiens yang lebih luas dan efisien melalui
berbagai platform online. Dengan kampanye digital yang terencana dengan baik,
sebuah merek dapat memperluas jangkauan dan meningkatkan visibilitasnya di
berbagai saluran, seperti media sosial, mesin pencari, dan situs web e-commerce.
Selain itu, pemasaran digital memungkinkan terciptanya interaksi yang lebih
dinamis antara merek dan konsumen. Melalui penggunaan konten interaktif, seperti
video, kompetisi, dan kuis online, perusahaan dapat meningkatkan keterlibatan
konsumen secara lebih intensif. Aktivitas interaktif seperti ini mendukung
peningkatan kesadaran merek, karena konsumen cenderung lebih terlibat dan
mengingat merek melalui konten yang menarik dan relevan bagi mereka
(Muhammad Rifaldi et al., 2024:61-62).

Seperti yang dilakukan oleh 7enue de Attire dapat dilihat pada gambar 1.4

dan 1.5 yang menunjukan konten-konten yang dibuat oleh TikTok @tenuedeattire



merupakan strategi pemasaran digital yang membuat konten tersebut menarik serta
relevan dengan tokoh-tokoh serta trend-trend yang di-roleplay oleh TikTok

(@tenuedeattire.
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Gambar 1.4 Konten Tenue de Attire
(Sumber : Akun TikTok @tenuedeattire)
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Gambar 1.5 Konten Tenue de Attire

(Sumber : Akun TikTok @tenuedeattire)



Pada gambar 1.4 dan 1.5 juga menjelaskan bahwa konten yang diciptakan

oleh TikTok tersebut memiliki format yang sama dimana creafor masuk ke dalam
frame dengan tulisan & "Sorry Ya Tipe Aku..." menggunakan template suara khas

yang sama di setiap awal video. Setelah itu, creator keluar dan masuk kembali,
memerankan identitas yang ingin ditampilkan sambil mengenakan pakaian
(berpenampilan) dan bertingkah laku seperti tokoh-tokoh terkenal dan trend-trend
lainnya yang berlaku didalam masyarakat melalui media sosial.

Dalam hal ini, konstruksi sosial berperan penting dalam membentuk dan
mempengaruhi budaya serta identitas yang diterima dalam masyarakat. Konsep ini
menjelaskan bagaimana media sosial, melalui berbagai interaksi, membentuk cara
seseorang melihat dirinya sendiri dan orang lain. Di-platform seperti TikTok,
identitas budaya dan sosial terbentuk secara bersama-sama oleh para penggunanya.
Identitas yang muncul di konten media sosial bukanlah sesuatu yang alami,
melainkan hasil dari interaksi sosial yang dipengaruhi oleh norma-norma dan trend
budaya yang ada. Hal ini menciptakan ruang bagi individu atau kelompok untuk
membangun dan mendefinisikan identitas mereka, baik sebagai pribadi maupun
sebagai bagian dari masyarakat. Media sosial, termasuk TikTok menunjukkan
bagaimana identitas sosial dapat dibentuk dan ditampilkan melalui konten yang
bersifat performatif. Setiap unggahan di-platform ini bukan hanya untuk promosi,
tetapi juga untuk membangun identitas, baik secara pribadi maupun kolektif.
Melalui roleplay dan trend budaya yang muncul, pengguna TikTok dapat
menciptakan dan mendefinisikan ulang identitas mereka.

Dengan demikian, media sosial tidak hanya menjadi alat komunikasi atau

promosi, tetapi juga sarana pembentuk identitas sosial yang dipengaruhi oleh



konstruksi sosial dalam masyarakat. Akun TikTok (@tenuedeattire, yang
menggunakan roleplay untuk membangun identitas dan mempromosikan produk,
adalah contoh nyata dari bagaimana konstruksi identitas terjadi di media sosial.
Pada Penelitian ini, peneliti juga melakukan Research gap pada penelitian-
penelitian sebelumnya yang membahas mengenai fenomena yang sama dengan
memasukan kata kunci “Konstruksi Identitas Roleplayer” pada VOSviewer

terhadap 200 artikel sehingga memperoleh hasil pada gambar berikut.
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Gambar 1.6 Research Gap

(Sumber : diolah oleh peneliti, 2024)

Pada gambar 1.6 tersebut menunjukkan bahwa penelitian mengenai
identitas roleplayer sudah sering dilakukan. Akan tetapi dalam pembahasannya
hanya sebatas produksi pesan dan etnografi virtual. Penelitian kali ini akan lebih
menitikberatkan pada penggunaan media sosial TikTok khususnya dalam strategi
komunikasi pemasaran yang memanfaatkan fenomena roleplayer. Maka dari itu,

penelitian ini sangat penting dan menjadi inovasi terbaru karena sebelumnya lebih



banyak penelitian yang fokus pada produksi pesan dan etnografi virtual.
Sedangkan, penelitian ini akan menggali bagaimana akun TikTok dapat
mempromosikan produk melalui fenomena roleplayer, sehingga mampu
mengkonstruksikan identitas seseorang serta dapat membentuk identitas pada akun
TikTok tersebut.

Oleh karena itu peneliti tertarik untuk menganalisis akun TikTok
@tenuedeattire dalam mempromosikan produk fashion melalui konten-konten yang
menggunakan roleplay identitas tokoh-tokoh terkenal dari berbagai negara dan
trend yang ada. Peneliti ingin melihat bagaimana konstruksi identitas roleplayer
dalam konten produk fashion tersebut atau identitas apa saja yang ditampilkan oleh
akun TikTok @tenuedeattire. Setelah mengamati konten-konten yang diciptakan
oleh akun TikTok @tenuedeattire selama periode 01 Januari hingga 31 Desember
2024, terlihat bahwa mereka memerankan tokoh-tokoh terkenal dari berbagai
negara dan trend yang ada, serta menunjukkan identitas yang mengarah pada "pria
idaman" bagi wanita. Hal ini tercermin dari penggunaan simbol yakni emoji

perempuan ( &3 ), teks "Sorry Ya Tipe Aku...", dan tanda petik dua (“ ). Tanda petik

tersebut mengindikasikan bahwa seorang perempuan memiliki dan mengucapkan
tipe-tipe pria idaman yang kemudian diroleplay oleh akun TikTok @tenuedeattire.

Untuk melihat bagaimana akun TikTok @tenuedeattire mengkonstruksikan
tokoh-tokoh terkenal dari berbagai negara dan trend-trend yang ada selain
mempromosikan produk pakaiannya, peneliti membatasi konten yang akan di
analisis yakni pada bulan Januari dari tanggal 01 Januari — 31 Januari tahun 2024

yang terdiri dari 96 konten.
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Gambar 1.7 Diagram Engegement Rate konten TikTok Tenue de Attire 2024

(Sumber : diolah oleh peneliti, 2025)

Pembatasan konten tersebut dipilih berdasarkan pada gambar 1.7 diatas
yang mana pada bulan Januari memperoleh engegement rate yang tertinggi dari
pada bulan yang lainnya. Total engegement rate pada bulan Januari mencapai
35.000, Februari lebih dari 15.000, Maret 15.000, April lebih dari 15.000, Mei lebih
dari 10.000, Juni dan Juli lebih dari 5.000, Agustus dibawah 5000, September dan
Oktober 5.000, November dan Desember dibawah 5.000. Data tersebut diperoleh
dari total like, coment, share dan save dari Audiens.

Sehingga peneliti membatasi konten yang akan dianalisis pada bulan Januari
dengan menggunakan teori konstruksi sosial yang dikemukakan oleh Peter L.
Berger & Thomas Luckman. Dalam teori ini, identitas dianggap sebagai konstruksi
sosial yang terbentuk melalui interaksi, komunikasi, dan budaya. Dengan demikian,
akun TikTok ini turut membentuk realitas sosial baru melalui media sosial, di mana
identitas yang diperankan dalam konten adalah hasil dari konstruksi sosial yang

berkembang dalam masyarakat. Fenomena ini mencerminkan bagaimana media
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sosial berperan dalam membentuk dan mengubah cara orang memandang diri
mereka sendiri serta orang lain dalam konteks sosial yang lebih besar. Identitas yang
dibangun melalui platform seperti TikTok, dengan mengikuti trend budaya dan
simbol-simbol populer, menjadi bagian dari cara individu dan kelompok
berinteraksi serta memandang dunia mereka.
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah
pada penelitian ini adalah bagaimana konstruksi identitas roleplayer dalam media
sosial TikTok @tenuedeattire?
1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah diatas maka tujuan penelitian ini adalah
untuk mengetahui bagaimana konstruksi identitas roleplayer dalam media sosial
TikTok @tenuedeattire.
1.4 Manfaat Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan penelitian diatas maka manfaat
penelitian yang diperoleh adalah sebagai berikut:
1.4.1 Manfaat Teoritis

1. Menambah Wawasan tentang Konstruksi Identitas Digital. Penelitian ini

akan memperkaya pemahaman mengenai bagaimana individu membangun

dan menyajikan identitas diri melalui narasi dan konten yang dihasilkan,

serta bagaimana faktor-faktor sosial dan budaya digital berperan dalam

proses tersebut.

2. Memperkaya Literatur tentang Peran Roleplaying dalam Media Sosial.

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi pengembangan teori identitas
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dalam dunia digital yang seringkali dipengaruhi oleh banyak faktor

eksternal, termasuk trend media sosial dan budaya visual.

. Kontribusi terhadap Kajian Media dan Budaya Digital. Penelitian ini

diharapkan dapat memberikan wawasan baru dalam kajian media dan
budaya digital, khususnya terkait dengan bagaimana konten kreatif yang ada
di TikTok berkontribusi terhadap pembentukan norma-norma baru dalam

masyarakat, termasuk identitas yang ditampilkan melalui media sosial.

1.4.2 Manfaat Praktis

1.

Bagi Pengguna Media Sosial (Roleplayer dan Content Creator). Penelitian
ini memberikan pemahaman yang lebih baik bagi pengguna media sosial,
khususnya para roleplayer dan content creator, mengenai bagaimana
membangun identitas yang kuat dan otentik melalui konten yang mereka
buat.

Bagi Pengelola dan Marketer Media Sosial. Temuan dalam penelitian ini
dapat memberikan insight kepada pengelola akun media sosial dan para
marketer mengenai cara-cara membangun citra produk yang lebih personal

dan menarik bagi Audiens, khususnya di platform TikTok.

. Bagi Peneliti Lainnya, penelitian ini dapat menjadi bahan referensi bagi

peneliti lain yang tertarik untuk mengeksplorasi fenomena serupa dalam

konteks yang berbeda atau periode waktu yang lebih panjang.
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