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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Perkembangan teknologi dan informasi mempunyai banyak efek positif di 

banyak bidang kehidupan. Penggunaan teknologi komputer memungkinkan 

pemrosesan data dan informasi yang cepat dan akurat. Manajemen inventaris 

merupakan aspek penting bisnis karena inventaris merupakan aset perusahaan dan 

keberadaan serta kondisinya harus terus dipantau dan dilaporkan secara berkala 

(Nurhadi & Muhammad Ridwan, 2022). 

 Seiring kemajuan teknologi, kebutuhan akan data yang akurat pun 

meningkat, terutama dalam dunia bisnis. Saat ini, banyak bisnis mengandalkan 

teknologi komputer untuk berbagai tujuan. Komputer telah menjadi alat penting 

untuk melakukan berbagai tugas bisnis di banyak industri. Salah satu kunci 

keberhasilan perusahaan adalah kemampuan mengelola inventaris. 

 Manajemen inventaris merupakan bagian penting dalam menjalankan bisnis 

modern. Ini tidak hanya melibatkan perlindungan aset fisik tetapi juga pengelolaan 

data penting untuk kelancaran operasional. Sistem pengendalian pendataan yang 

efektif memastikan ketersediaan barang tepat waktu, mengendalikan biaya 

penyimpanan, dan menurunkan risiko kelebihan atau kekurangan stok.  

 Di era digital, perubahan dari sistem inventaris manual ke sistem inventaris 

berbasis teknologi menjadi tren utama. Teknologi ini memungkinkan perekaman 

data yang lebih akurat, pengelolaan informasi yang lebih efisien, dan integrasi data 

secara real-time (Ijfi & Khalilullah, 2025). 

 Salah satu metode manajemen inventaris adalah dengan memanfaatkan 

"media informasi" berbasis situs web. Situs web dipilih sebagai platform karena 

merupakan tempat interaksi antara pengguna dan sistem. Bisnis menggunakan situs 

web untuk menyederhanakan proses manajemen inventaris, menghemat waktu dan 

tenaga dalam pengumpulan, pemantauan, dan pelaporan inventaris (Siregar & 

Rahim, 2024). 

 ENCAR Daihatsu Palembang ini adalah salah satu dealer resmi Daihatsu 

Sumatera Selatan di bawah PT. ENCARTHA Indonesia. ENCAR sendiri 
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menyediakan mobil Daihatsu terbaru dan memiliki berbagai unit bisnis yang 

tergabung dalam ENCAR Group. ENCAR Daihatsu Palembang ini berada di Jl. 

Angkatan 45 No.2, Lorok Pakjo, Ilir Bar. I, Kota Palembang, Sumatera Selatan 

30137, Indonesia. 

 ENCAR Daihatsu berdiri pada Tahun 1992, dan telah memiliki beberapa 

divisi: Used Car, Auto Rental, Car Tyre dan Authorized Dealer Motor Honda. Selain 

itu, di sebuah Perusahaan juga tentunya terdapat pengelolaan inventaris barang 

guna untuk mencatat semua barang dan aset yang dimiliki Perusahaan. 

 Saat ini pengelolaan inventaris barang di ENCAR Daihatsu Palembang 

masih dikelola secara manual, menggunakan buku besar atau spreadsheet sederhana 

untuk mencatat data barang dan aset. Metode ini memiliki banyak keterbatasan, 

termasuk risiko kehilangan atau kesalahan pencatatan, duplikasi data, dan kesulitan 

memonitor inventaris secara real time. 

 Melalui penelitian ini, penulis ingin membangun aplikasi yang berbasis 

website agar dapat mempermudah dalam proses pengelolaan inventaris barang. 

Dengan adanya sistem ini, diharapkan dapat membantu staf yang berkewajiban atas 

pencatatan dan pemantauan barang agar dapat dilakukan secara lebih cepat, akurat, 

dan terpusat. Maka dari itu penelitian ini mengambil judul “Rancang Bangun 

Aplikasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada ENCAR Daihatsu 

Palembang”. Penelitian ini menggunakan metode pengembangan sistem Waterfall, 

serta metode pengujian Black box dalam proses pengujian aplikasi yang akan 

dibangun. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan Latar Belakang masalah tersebut, rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah “Bagaimana merancang dan membangun Aplikasi Inventaris 

Barang berbasis Website pada ENCAR Daihatsu Palembang dalam upaya 

meningkatkan pengolahan dan pencatatan data Inventaris Barang agar lebih 

terstruktur dan efisien?” 
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1.3 Tujuan Penelitian 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun Aplikasi 

Inventaris Barang berbasis website yang dapat meningkatkan daya guna dan akurasi 

pengolahan data inventaris pada ENCAR Daihatsu Palembang. 

 

1.4 Manfaat 

 Adapun dalam penelitian ini beberapa manfaat yang diharapkan dapat 

dicapai, adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi ini diharapkan mampu mengelola data inventaris pada ENCAR 

Daihatsu Palembang secara efektif dan efisien, dengan mempertimbangkan 

kebutuhan pengguna dan fungsionalitas yang dibutuhkan. 

2. Aplikasi ini dirancang untuk mengintegrasikan manajemen data inventaris, 

mulai dari pencatatan dan penghapusan hingga pemantauan status produk 

secara real-time. 

3. Aplikasi ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi pemrosesan data 

inventaris di ENCAR Daihatsu Palembang dengan adanya teknologi 

berbasis situs web yang memungkinkan akses dan pembaruan data secara 

mudah dan cepat. 

4. Aplikasi ini dirancang untuk meningkatkan akurasi dan keandalan data 

inventaris serta meminimalkan kekeliruan dalam pendataan dan 

pengelolaan inventaris yang dapat memengaruhi kinerja operasional 

perusahaan. 

 

1.5 Batasan Masalah 

 Beberapa Batasan masalah yang ditentukan oleh penulis dalam penelitian 

ini, antara lain: 

1. Aplikasi inventaris yang akan dibangun hanya akan berisi fitur-fitur utama 

manajemen data inventaris, seperti pencatatan, penghapusan, pembaruan 

data, dan pemantauan secara real-time. 
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2. Aplikasi ini ditujukan untuk digunakan oleh pegawai yang bertanggumg 

jawab pada inventaris barang pada ENCAR Daihatsu Palembang dan 

Pimpinan pada ENCAR Daihatsu Palembang. Penelitian ini tidak 

membahas integrasi aplikasi dengan pihak ketiga seperti pengguna 

eksternal, supplier, atau pelanggan. 

3. Sistem yang ada ini berfokus pada pencatatan dan pengelolaan barang -

barang perusahaan, termasuk aset tetap seperti perlengkapan dan peralatan 

kantor seperti furnitur dan perangkat elektronik, misalnya kursi, meja, 

komputer, printer, dan sejenisnya. Akan tetapi, sistem ini tidak mencakup 

pengelolaan aset keuangan, sumber daya manusia, atau barang di luar yang 

dimiliki oleh perusahaan. 

4. Sistem ini memberikan fitur untuk memasukkan data supplier guna 

mencatat informasi mengenai supplier sebagai pelengkap data untuk barang 

yang masuk. Hal ini dikarenakan perusahaan belum memiliki supplier tetap, 

dan pembelian barang masih dilakukan secara individual oleh pegawai yang 

bertanggung jawab sesuai dengan kebutuhan mereka. 

5. Perusahaan masih belum memfokuskan pada pengelolaan seluruh sistem 

inventaris barang. Maka dari itu, fitur untuk mencatat barang yang masuk 

dan keluar tidak ada dalam sistem yang sedang berjalan. Pencatatan barang 

hanya dilakukan dengan cara yang dasar, yaitu mencatat kode dan nama 

barang tanpa rincian tambahan. Sistem yang direncanakan dirancang untuk 

dapat mulai mengelola pencatatan data barang dengan cara yang lebih 

terstruktur. 
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