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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Pasca pandemi, kesadaran masyarakat global terhadap pentingnya 

pelestarian lingkungan semakin meningkat. Hal ini dipicu oleh dampak nyata dari 

perubahan iklim, polusi, dan kerusakan ekosistem yang semakin 

mengkhawatirkan (Netto et al., 2020). Di berbagai negara di dunia mulai 

merancang dan menerapkan strategi berkelanjutan guna mendukung pemulihan 

ekonomi (W. Zhang et al., 2023). Sebagai negara yang turut merasakan dampak 

perubahan iklim, Indonesia menunjukkan komitmennya dalam mitigasi perubahan 

iklim global melalui Enhanced Nationally Determined Contribution (ENDC), 

yang bertujuan untuk mengurangi emisi gas rumah kaca secara signifikan 

(Mutikania, 2024).  

 Sejalan dengan meningkatnya perhatian global terhadap isu keberlanjutan, 

konsep Environmental, Social, and Governance (ESG) semakin menjadi pusat 

perhatian bagi pemangku kepentingan. ESG kini tidak hanya berfungsi sebagai 

kriteria penyaring investasi, tetapi juga menjadi faktor penting dalam pengambilan 

keputusan (Hu et al., 2023; X. Zhang, 2024). Tekanan yang meningkat dari 

stakeholder mendorong perusahaan untuk lebih transparan dalam mengungkapkan 

kinerja lingkungan mereka (Alessa et al., 2024). Dalam upaya memenuhi tuntutan 

dan menarik perhatian pemangku kepentingan yang semakin peduli terhadap isu 

lingkungan, banyak perusahaan berusaha membangun citra hijau (Oláh et al., 

2023). Namun, dibalik upaya tersebut, sebagian perusahaan justru terlibat dalam 
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praktik manipulatif demi kepentingan bisnis (L. Chen et al., 2024; Jiang et al., 

2024; Yu et al., 2020). Praktik ini dikenal sebagai greenwashing. 

 Fenomena greenwashing menunjukkan tren peningkatan seiring dengan 

tingginya tekanan untuk mencapai keberlanjutan dari para pemangku kepentingan. 

Laporan RepRisk menunjukkan adanya peningkatan signifikan dalam praktik 

greenwashing pada tahun 2023. Berdasarkan laporan tersebut, diperkirakan 

sekitar 54% perusahaan yang berasal dari benua Asia, Eropa, dan Amerika Utara, 

terutama di sektor perbankan dan jasa keuangan mengalami peningkatan sebesar 

70% (Fürer, 2023). Fenomena ini menandakan kecenderungan yang semakin 

tinggi terhadap praktik greenwashing, khususnya di kalangan perusahaan yang 

berkaitan dengan industri energi fosil serta sektor minyak dan gas. Hal ini terjadi 

karena strategi seperti greenwashing dinilai lebih murah dan mudah dibandingkan 

dengan pengimplementasian tindakan substantif (Lublóy et al., 2025). 

 Kasus-kasus greenwashing semakin banyak mendapat sorotan publik. Salah 

satunya melibatkan Shell, perusahaan di sektor energi yang mengklaim bahwa 

12% pengeluarannya dialokasikan untuk ―Renewables and Energy Solutions‖. 

Namun, investigasi dari Global Witness mengungkapkan bahwa hanya 1,5% dari 

dana tersebut yang benar-benar digunakan untuk energi terbarukan, sementara 

sisanya justru dialirkan ke sektor gas (Milin, 2023). Greenwashing juga dapat 

terjadi di sektor perbankan, dimana bank mempromosikan inisiatif hijau tetapi 

tetap mendanai proyek yang merusak lingkungan (Galletta et al., 2024). 

Contohnya lima bank terbesar di dunia—Citibank, JPMorgan Chase, Itaú 

Unibanco, Santander, dan Bank of America—diduga terlibat dalam praktik 
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greenwashing karena tetap mendanai proyek-proyek yang berkontribusi pada 

deforestasi di Amazon (Watts, 2024).  

 Beberapa contoh praktik greenwashing lainnya dari sektor teknologi 

melibatkan Amazon dan Google. Amazon mengklaim 40% operasionalnya 

berbasis energi terbarukan pada akhir 2019, tetapi hingga kini belum ada laporan 

resmi terkait pencapaian tersebut dan tidak merilis laporan emisi resmi (Hazel & 

Brittany, 2020). Google juga mengklaim mendukung Paris Agreement dan 

mendukung keberlanjutan melalui pusat data hemat energi, pembelian energi 

terbarukan, serta produk berbasis daur ulang (Hazel & Brittany, 2020; 

Kirchgaessner, 2019). Namun, Greenpeace menemukan bahwa hanya sekitar 4% 

dari energi terbarukan yang digunakan untuk beberapa pusat data Google 

(Craighill, 2019). 

 Penelitian di Indonesia oleh Indonesian Center for Environmental Law 

mengidentifikasi sebanyak sembilan kasus greenwashing sepanjang tahun 2017 

hingga 2021 (Wongkar & Apsari, 2021). Contohnya Adaro Energy, yang 

mengklaim melakukan diversifikasi bisnis ke sektor ramah lingkungan. Namun, 

laporan tahunan perusahaan menunjukkan bahwa aktivitas utama perusahaan 

masih berfokus pada pertambangan batubara (Prasetiyo, 2021). Contoh lain adalah 

PT Toba Pulp Lestari dari APRIL Group, yang mengklaim berkomitmen terhadap 

keberlanjutan, tetapi terlibat dalam kasus deforestasi dan konflik dengan 

masyarakat adat yang berujung pada laporan pidana (Fitria, 2021). Kasus-kasus 

tersebut menunjukkan bahwa greenwashing sering sekali hanya digunakan 

sebagai strategi pemasaran tanpa adanya komitmen nyata terhadap lingkungan. 
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 Istilah greenwashing pertama kali diperkenalkan pada tahun 1980-an oleh 

Jay Westerveld, saat mengkritisi kampanye hotel tentang penggunaan ulang 

handuk yang dinilai hanya sebagai strategi keberlanjutan tanpa disertai dengan 

tindakan nyata (Netto et al., 2020). Seiring berjalannya waktu, konsep 

greenwashing berkembang dan melahirkan berbagai definsi. Salah satu definisi 

greenwashing yang paling berpengaruh disampaikan oleh TerraChoice (2010). 

Menurut TerraChoice, greenwashing merupakan upaya perusahaan untuk 

menyesatkan konsumen terkait praktik ramah lingkungan yang dilakukan atau 

manfaat lingkungan dari produk ataupun layanan yang ditawarkan (Nemes et al., 

2022). Definisi ini tidak hanya sekadar dijadikan rujukan, tetapi juga merangkum 

hal-hal penting yang sering diangkat dalam berbagai teori greenwashing. 

  Beberapa penelitian terdahulu mengaitkan greenwashing dengan konsep 

pengungkapan selektif. Hal ini mencakup kombinasi dua perilaku yang terjadi 

secara bersamaan yakni, dimana perusahaan cenderung menonjolkan informasi 

positif dan menyembunyikan informasi negatif mengenai kinerja lingkungan 

mereka (Lublóy et al., 2025). Salah satu contohnya yakni, Lyon dan Maxwell 

(2011) yang menggambarkan greenwashing sebagai bentuk pengungkapan 

selektif, dimana perusahaan menyoroti aspek-aspek positif sambil menutupi aspek 

negatif untuk membentuk citra perusahaan yang terlihat lebih baik dibandingkan 

kondisi sebenarnya.  

 Di sisi lain, beberapa peneliti lebih menekankan pada aspek manipulatif 

dalam definisi greenwashing. R. Huang dan Huang (2020) serta Yu et al. (2020) 

berpendapat bahwa greenwashing melibatkan penyebaran informasi yang secara 
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sengaja dibuat untuk mengelabui pemangku kepentingan. Dalam konteks ini, 

pengungkapan manipulatif berarti perusahaan secara sengaja menyoroti aspek 

positif dan menghilangkan informasi negatif yang seharusnya diketahui oleh 

publik (Lublóy et al., 2025). Selain itu, perusahaan juga memutarbalikkan fakta 

melalui penggunaan bahasa maupun visualisasi yang menyesatkan untuk 

membentuk persepsi yang baik dihadapan publik.   

 Greenwashing merupakan sebuah fenomena kompleks yang sulit 

untuk`diukur secara langsung (Lublóy et al., 2025). Kesulitan ini disebabkan oleh 

beberapa faktor. Pertama, greenwashing bersifat dinamis, multidimensional, dan 

mencakup berbagai aspek dan disiplin ilmu (Bernini et al., 2023). Kedua, tingkat 

intensitas greenwashing juga bervariasi antar perusahaan karena bergantung pada 

kebijakan internal dan komitmen masing-masing perusahaan terhadap 

keberlanjutan (Yang, 2022). Selain itu, praktik ini mengandung unsur manipulatif, 

dimana seringkali digunakan sebagai strategi untuk membangun citra 

keberlanjutan yang semu (Uyar et al., 2020; Yang, 2022). Dengan demikian, para 

peniliti perlu mengidentifikasi apakah informasi keberlanjutan yang disampaikan 

mencerminkan komitmen nyata atau hanya dalam bentuk greenwashing. 

 Hingga kini, sebagian besar metode pengukuran greenwashing masih 

bersifat indikatif dan hanya mampu mengidentifikasi potensi terjadinya 

greenwashing (Lublóy et al., 2025). Beberapa pendekatan utama yang digunakan 

dalam pengukuran greenwashing antara lain, pengungkapan selektif dengan 

metode expressive manipulation (R. Huang et al., 2019). Selanjutnya, ada 

pendekatan decoupling, yakni ketidaksesuaian antara komunikasi dan tindakan 
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yang mencakup analisis konten dan skor greenwashing (Walker & Wan, 2012; Yu 

et al., 2020). Terakhir, pendekatan terbaru dengan menggunakan ESG 

Controversies. ESG Controversies ini akan digunakan sebagai pengukuran 

greenwashing dalam penelitian ini karena dinilai lebih spesifik dan objektif dalam 

mengungkap ketidaksesuaian antara klaim dan tindakan nyata perusahaan 

(Nguyen et al., 2022). 

 Greenwashing sering kali muncul sebagai bentuk respons terhadap 

meningkatnya tekanan stakeholder terkait isu keberlanjutan (Hu et al., 2023; Jiang 

et al., 2024; Yu et al., 2020). Perusahaan kerap menggunakan greenwashing 

sebagai upaya untuk membentuk persepsi positif demi memperoleh legitimasi 

(Lee & Raschke, 2023). Strategi ini memungkinkan perusahaan tampak sejalan 

dengan tuntutan lingkungan tanpa melakukan perubahan substantif (Lublóy et al., 

2025). Tuntutan dan tekanan eksternal mendorong perusahaan untuk menyajikan 

informasi laporan keberlanjutan yang lebih transparan (Bernini & Rosa, 2024). 

Namun, ketidakmampuan perusahaan dalam memenuhi ekspektasi ini memicu 

praktik greenwashing yang pada akhirnya berdampak pada penurunan 

kepercayaan stakeholder (Lee & Raschke, 2023; Sikdar, 2019).  

 Greenwashing yang dapat memberikan dampak negatif terhadap 

kepercayaan pemangku kepentingan menjadi perhatian serius karena dapat 

menghambat upaya global dalam mencapai keberlanjutan. Dalam konteks ini, 

inovasi, khususnya inovasi hijau menjadi salah satu pendorong utama 

pertumbuhan berkelanjutan (L. Chen et al., 2024). Inovasi hijau dipandang 

sebagai kunci kelangsungan dan keberhasilan hidup perusahaan dalam jangka 
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panjang (Cui et al., 2021; Staub et al., 2015). Inovasi meliputi pengembangan 

teknologi, sistem, dan produksi yang bertujuan untuk meningkatkan efisiensi, 

mengurangi dampak lingkungan, serta memperkuat daya saing perusahaan 

(Castellacci & Lie, 2017; L. Chen et al., 2024; Zaid et al., 2024).   

 Dalam kaitannya dengan inovasi, penting untuk mengidentifikasi bagaimana 

inovasi hijau dapat diukur secara objektif. Paten invensi kerap dijadikan indikator 

untuk mengukur tingkat inovasi hijau perusahaan oleh peneliti terdahulu (Hu et 

al., 2023). Hal ini dikarenakan paten invensi dianggap mencerminkan pencapaian 

inovatif dan terobosan teknologi yang substansial, menjadikannya indikator yang 

paling representatif untuk menilai kapabilitas inovasi perusahan (L. Chen et al., 

2024). Namun, keterbatasan akses terhadap data paten di Indonesia membuat 

pendekatan ini dinilai kurang tepat. Oleh sebab itu, penelitian ini akan 

menggunakan Corporate Green Innovation Score sebagai alternatif untuk menilai 

komitmen strategis perusahaan terhadap inovasi (Zaid et al., 2024). 

 Meskipun inovasi berperan penting bagi keberlanjutan perusahaan, praktik 

greenwashing justru menghambat pengembangan inovasi tersebut (L. Chen et al., 

2024). Greenwashing mendorong perusahaan untuk berorientasi pada keuntungan 

jangka pendek (D. Zhang, 2023b). Selain itu, greenwashing juga dapat 

melemahkan transparansi melalui pengungkapan informasi yang menyesatkan (L. 

Chen et al., 2024). Akibatnya, sumber daya untuk kegiatan inovasi dan 

pengembangan (R&D) justru dialihkan ke aktivitas yang tujuannya tidak rasional. 

Kondisi ini pada akhirnya akan memperlemah strategi inovatif, mengurangi 



8 

 

tingkat kepercayaan investor, dan membatasi akses perusahaan terhadap sumber 

pendanaan, yang berpotensi mengancam inovasi perusahaan (D. Zhang, 2023b).  

 Oleh karena itu, tata kelola yang efektif diperlukan sebagai mekanisme 

pengendalian dan pengawasan perusahaan untuk menekan praktik greenwashing 

(D. Zhang, 2022a). Regulasi dan tata kelola berperan penting dalam mengarahkan 

alokasi sumber daya menuju inovasi berkelanjutan, bukan sekadar pencitraaan (D. 

Zhang, 2023a). Selain itu, tata kelola yang baik mampu menyeimbangkan 

kepentingan ekonomi dan lingkungan, sehingga dapat meningkatkan transparansi 

dan akuntabilitas (Samhadi et al., 2024). Penelitian ini mengukur efektivitas tata 

kelola melalui proporsi komisaris independen yang merepresentasikan peran 

pengawasan praktik keberlanjutan (Pratama & Suryarini, 2020). Tingginya 

independensi pada dewan diyakini memperkuat mekanisme pengawasan, sehingga 

dapat menekan potensi terjadinya praktik greenwashing (Keresztúri et al., 2024). 

 Penelitian terdahulu telah membuktikan bahwa greenwashing berdampak 

negatif signifikan terhadap inovasi, terutama inovasi hijau, sementara adanya tata 

kelola dapat berperan dalam mengurangi dampak tersebut. L. Chen et al. (2024) 

dan Hu et al. (2023) mengungkapkan bahwa greenwashing menghambat output 

inovasi, khususnya inovasi hijau, sementara tata kelola dapat mengurangi praktik 

tersebut. Selain itu, penelitian oleh Keresztúri et al. (2024) menunjukkan bahwa 

mekanisme pengawasan internal efektif dalam menurunkan risiko greenwashing. 

Yu et al. (2020) juga mengemukakan bahwa tata kelola seperti keberadaan dewan 

independen berperan penting dalam menekan praktik greenwashing. 
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 Penelitian ini selaras dengan studi oleh L. Chen et al. (2024) yang berjudul 

―Does Environmental Governance Mitigate The Detriment of Greenwashing on 

Innovation in China?‖. Meskipun demikian, terdapat beberapa perbedaan pada 

cakupan objek, waktu, serta konteks regulasi. Jika L. Chen et al. (2024) meneliti 

perusahaan di dua bursa saham Tiongkok pada tahun 2009-2021, penelitian ini 

berfokus pada perusahaan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia pada periode 

2021-2023. Dengan menyoroti inovasi hijau di konteks pasar negara berkembang, 

penelitian ini berupaya mengisi celah dalam pengembangan literatur dan 

memberikan kontribusi baru. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan penjelasan pada latar belakang di atas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut  :  

1. Apakah greenwashing berpengaruh terhadap inovasi hijau pada perusahaan-

perusahaan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

2. Apakah tata kelola dapat memoderasi hubungan antara greenwashing dan 

inovasi hijau pada perusahaan-perusahaan yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut :  
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1. Untuk menguji secara empiris pengaruh greenwashing terhadap inovasi 

hijau pada perusahaan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia.  

2. Untuk menguji peran tata kelola sebagai variabel moderasi dalam hubungan 

antara greenwashing dan inovasi hijau. 

 

1.4 Manfaat 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

 Penelitian ini diharapkan dapat memperkaya literatur akademik mengenai 

dampak greenwashing terhadap inovasi hijau perusahaan, sekaligus menjadi 

referensi bagi penelitian selanjutnya. Selain itu, penelitian ini juga diharapkan 

dapat berkontribusi dalam pengembangan kajian terkait peran tata kelola dalam 

memoderasi hubungan antara greenwashing dan inovasi hijau, khususnya pada 

perusahaan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

 Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran empiris mengenai 

sejauh mana pengaruh greenwashing terhadap inovasi hijau, serta efektivitas tata 

kelola dalam mereduksi dampak praktik tersebut. Selain itu, temuan ini juga dapat 

dimanfaatkan oleh manajemen perusahaan sebagai dasar evaluasi kebijakan, 

khususnya dalam merumuskan strategi tata kelola yang mendukung terciptanya 

inovasi hijau berkelanjutan dan meminimalkan potensi risiko greenwashing. 
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