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ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pelaksanaan manajemen koperasi 

pegawai di SMA Negeri 10 Palembang. Metode penelitian deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif. Subjek penelitian berjumlah 8 orang pengurus koperasi pegawai di SMA 

Negeri 10 Palembang. Teknik Analisis Data yaitu observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Disimpulkan bahwa: Perencanaan pelaksanaan manajemen koperasi 

pegawai dengan persentase sebesar 89,28% kategori sangat baik. Pengorganisasian 

pelaksanaan manajemen koperasi pegawai dengan persentase sebesar 93,05% kategori 

sangat baik. Pengarahan pelaksanaan manajemen koperasi pegawai dengan persentase 

sebesar 88,75% kategori sangat baik, Koordinasi pelaksanaan manajemen koperasi 

pegawai dengan persentase sebesar 69,43% kategori cukup baik, Pengawasan 

pelaksanaan manajemen koperasi pegawai dengan persentase sebesar 60,41% kategori 

cukup baik, Jadi persentase setiap indikator pelaksanaan manajemen koperasi pegawai di 

SMA Negeri 10 Palembang sebesar 80,18% kategori baik sedangkan secara keseluruhnya 

pengurus dalam pelaksanaan manajemen koperasi pegawai sebesar 81,39% kategori baik 

dalam melaksanakan manajemen koperasi pegawai di SMA Negeri 10 Palembang. 

Disarankan untuk Pengawasan pengurus diharapkan dapat memperbaiki dan 

meningkatkan kegiatan yang telah dilaksanakan cukup baik. Pengurus diharapkan dapat 

memperbaiki mekanisme koperasi dan menentukan standar-standar mekanisme yang 

telah disepakati secara bersama-sama. 

Kata kunci: Manajemen Koperasi Pegawai 
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BAB I 

 PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Manajemen merupakan serangkaian kegiatan atau aktivitas yang meliputi  

(Perancanaan, Pengorganisasian, Pengarahan, Koordinasi, Pengawasan, Pengam-

bilan keputusan dan Pengendalian) untuk mencapai suatu kegiatan yang telah di 

tetapkan sebelumnya. Manajemen sangat penting bagi setiap aktivitas individu 

atau kelompok dalam organisasi untuk mencapai tujuan yang diinginkan. Mana-

jemen berorientasi pada proses yang berarti bahwa manajemen membutuhkan 

sumber daya manusia, pengetahuan dan banyak keterampilan agar aktivitas lebih 

efektif atau dapat menghasilkan tindakan dalam mencapai kesuksesan. Oleh sebab 

itu tidak akan ada yang baik. Sejalan dengan pendapat (Torang 2013: 165) 

menjelaskan bahwa: ’management is the accomplishing of a predetermined objec-

tives through the efforts of other people’ (manajemen adalah suatu pencapaian 

tujuan objektif melalui upaya dari orang lain). Di lain pihak setiap manusia dalam 

perjalanan hidupnya selalu akan menjadi anggota dari beberapa macam 

organisasi, seperti organisasi sekolah, perkumpulan olahraga, kelompok musik, 

militer atau organisasi perusahaan. Organisasi-organisasi ini mempunyai per-

samaan-persamaan dasar, walaupun dapat berbeda satu dengan yang lain dalam 

beberapa hal. Menurut pendapat (Handoko 2016: 3) fungsi manajemen adalah 

universal. Sifat ini merupakan hasil dari kenyataan bahwa fungsi manajemen 

adalah sama di mana saja, dalam seluruh organisasi dan pada waktu kapan saja. 

Berdasarkan teori diatas yang menyatakan setiap manusia dalam perjalanan 

hidupnya selalu akan menjadi anggota dari beberapa macam organisasi, seperti 

organisasi sekolah, perkumpulan olahraga, kelompok musik, militer atau 

organisasi perusahaan dan berdasarkan pendapat ibid (dalam Ninik 2012: 12) 

koperasi adalah organisasi ekonomi yang berwatak sosial sebagai usaha bersama 

berdasarkan asas-asas kekeluargaan dan gotong royong. Menurut Undang-undang 

Nomor 25 Tahun 1992, koperasi adalah badan usaha yang beranggotakan orang-

orang atau badan hukum koperasi dengan melandaskan kegiatannya berdasarkan 
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hukum koperasi dengan melandaskan kegiatannya berdasarkan prinsip koperasi 

sekaligus sebagai gerakan ekonomi rakyat yang berdasar atas asas kekeluargaan. 

Koperasi merupakan bentuk usaha yang paling ideal di mana anggotanya juga 

bertindak sebagai produsen, sebagai konsumen, dan sekaligus sebagai pemilik. 

Menurut (Fatimah 2015:1)  koperasi merupakan bentuk usaha yang keberadaanya 

diakui dalam UUD 1945 namun pada kenyataan koperasi tidak bisa lebih maju 

dari bentuk usaha yang lainnya. manajemen koperasi merupakan suatu 

perkumpulan yang beranggotakan orang-orang atau badan-badan yang 

memberikan kebebasan masuk dan keluar sebagai anggota dengan bekerja sama 

secara kekeluargaan sehingga tidak ada paksaan untuk menjadi anggota koperasi 

tersebut. Koperasi merupakan salah satu bagian penting dari manajemen koperasi, 

sedangkan manajemen merupakan salah satu bagian penting dari suatu organisasi. 

Pentingnya manajemen koperasi adalah berhasil atau tidaknya koperasi sangat 

bergantung pada pengelolaan koperasi tersebut. Pentingnya manajemen koperasi 

adalah berhasil atau tidaknya koperasi sangat bergantung pada dari mutu koperasi 

dalam manajemen pelaksanaannya. Apabila manajemen koperasi bagus maka 

kemungkinan besar koperasi akan maju dan dapat mengantisipasi, meminimalisasi 

kerugian dan masalah yang ada di koperasi. 

Menurut Rahmat (2018) koperasi yang merupakan satu-satunya lembaga 

perekonomian milik sekolah mempunyai peranan yang sangat penting dalam 

dunia pendidikan selain sebagai tempat untuk mencari keuntungan koperasi juga 

dijadikan sebagai tempat belajar kewirausahaan baik bagi peserta didik maupun 

bagi para guru yang ada di sekolah. Koperasi yang berada di lingkungan sekolah 

bisa berbentuk koperasi konsumsi maupun berbentuk Koperasi Simpan Pinjam, 

apabila koperasi sekolah bisa dikelola dengan menajemen yang baik maka para 

anggota bahkan pihak sekolah akan memperoleh keuntungan. Keberhasilan 

koperasi dalam pencapaian tujuannya tidak lepas dari aktivitas para anggotanya, 

apakah mereka mampu melaksanakan koperasi dengan kerja sama dan memiliki 

semangat dalam bekerja dan mentaati segala aturan dan segala ketentuan dari 

garis kebijakan yang telah di sepakati dalam rapat anggota. Dengan demikian 

usaha mereka untuk meningkatkan taraf hidup mereka tergantung aktivitas mereka 
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dalam menjalankan koperasi. Penelitian ini juga pernah dilakukan oleh Nur 

Muachamad (2012) dengan judul penelitian Analisis Manajemen Pelayanan 

Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Anggota Pada Koperasi Selapa Polri Pondok 

Pinang Jakarta Selatan. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Nur 

Muachamad didapatkan hasil bahwa bagaimana manajemen koperasi selapa polri 

dalam mensejahterakan para anggotanya. Berdasarkan Observasi peneliti di SMA 

Negeri 10 Palembang manajemen koperasi pegawai di SMA Negeri 10 

Palembang terdapat stuktur data koperasi simpan pinjam berupa simpanan pokok, 

simpanan wajib, simpanan sukarela, hibah dari koperasi sekolah, cadangan, dana 

sosial, dana pendidikan, dan shu yang dibagikan. 

1.1 Tabel Data Koperasi 

No Keterangan Jumlah 

1 Simpanan Pokok Rp. 2.430.000 

2 Simpanan Wajib Rp. 391.127.000 

3 Simpanan Sukarela Rp. 10.360.065 

4 Hibah dari Koperasi Sekolah Rp. 4.150.000 

5 Cadangan Rp. 12.628.555 

6 Dana Sosial Rp. 1.717.230 

7 Dana Pendidikan Rp. 626.000 

8 SHU yang akan dibagikan Rp. 18.478.840 

(Sumber: SMA Negeri 10 Palembang Tahun Pelajaran 2017/2018) 

 

1.2 Permasalahan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka permasalahan penelitian ini 

adalah bagaimana pelaksanaan manajemen koperasi pegawai di SMA Negeri 10 

Palembang meliputi perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, koordinasi, dan 

pengawasan? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan permasalahan penelitian di atas maka tujuan penelitian adalah 

mendeskripsikan pelaksanaan manajemen koperasi pegawai di SMA Negeri 10 
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Palembang dilihat dari pelaksanaan manajemen koperasi meliputi: perencanaan, 

pengorganisasian, pengarahan, koordinasi, dan pengawasan. 

 

1.4 Manfaat Hasil Penelitian 

 Adapun manfaat penelitian yang diharapkan dari hasil penelitian adalah: 

1) Dapat membantu dalam  mengembangkan potensi dan kemampuan anggotanya 

dalam proses manajemen koperasi 

2) Dapat memberikan informasi dalam meningkatkan manajemen koperasi 

sekolah di SMA Negeri 10 Palembang 

3) Mendorong dan membantu semua warga sekolah untuk menggali dan me-

ngembangkan kemampuan secara optimal 

4) Dapat dijadikan bekal bagi peneliti dalam melaksanakan manajemen koperasi 

sekolah 
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