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ABSTRAK

Analisis Faktor — Faktor Keuangan Dalam Keputusan Kredit Kendaraan Bermotor
Pada Adira Finance Cabang Palembang

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh terhadap Pendapatan, Pengeluaran,
Uang Muka dan Beban Suku Bunga terhadap Keputusan Kredit. Ruang lingkup dari
penelitian ini yaitu konsumen yang pernah mengambil kredit kendaraan bermotor pada Adira
Finance Cabang Palembang. Sumber data yang digunakan adalah data primer dengan
pengumpulan data menggunakan kuesioner. Populasi yang menjadi objek dalam penelitian
ini adalah konsumen yang pernah mengambil atau sedang mengambil kredit kendaraan
bermotor pada Adira Finance Cabang Palembang dalam periode waktu 2016-2018. Sampel
dalam yang digunakan adalah sebanyak 82 responden yang diambil menggunakan metode
purpossive sampling. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan
teknik analisis regresi linier berganda. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa
Pengeluaran, Uang Muka dan Beban Suku Bunga berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Kredit Kendaraan Bermotor sedangkan Pendapatan berpengaruh tidak signifikan
terhadap Keputusan Kredit Kendaraan Bermotor.

Kata Kunci :Pendapatan, Pengeluaran Konsumsi, Uang Muka, Suku Bunga, Keputusan
Kredit
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ABSTRACT

Analysis of Financial Factors in Motor Vehicle Credit Decisions at Adira
Finance of Palembang Branch

This study was aimed to analyze the effect of income, expenses, down payment and
interest expense on credit decisions. The data source used in this study were the
consumers who have taken motor vehicle loans at Adira Finance of Palembang
Branch which were collected using a questionnaire as the technique for collecting the
data. The populations of this study were the consumers who have taken or are taking
credit for motor vehicles at Adira Finance of Palembang branch in the 2016-2018
period. The samples of this study were 82 respondents chosen through the purposive
sampling method. This study used the multiple linear regression analysis technique as
the technique for analyzing the data. The results of this study indicated that
Expenditures, Advances and Interest Rate Charges have a positive and significant
effect on Motor Vehicle Credit Decisions while Revenue has no significant effect on
Motor Vehicle Credit Decisions.

Keywords: Income, Consumption Expenditures, Advances, Interest Rates, Credit
Decisions
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BAB 1
PENDAHULUAN

1. 1 Latar Belakang

Kota Palembang merupakan salah satu kota metropolitan dimana terdapat
beragam aktivitas kehidupan masyarakat. Seiring dengan berjalannya waktu yang
semakin maju, kebutuhan manusia akan barang dan jasa juga semakin meningkat.
Kendaraan merupakan salah satu kebutuhan yang sangat penting terutama dikota-
kota besar (Rajagukguk, 2013). Kebutuhan akan kendaraan merupakan kebutuhan
yang dapat memberikan rasa kepuasan tersendiri dalam kelancaran transportasi,
terlebih lagi kendaraan roda dua yang lebih efisien digunakan oleh masyarakat
yang dapat digunakan untuk berbagai keperluan sebagai transportasi bagi setiap
masyarakat. Sebelum mengambil keputusan untuk membeli, konsumen
hendaknya memilih secara selektif agar barang yang dibeli memberikan kepuasan.
Banyaknya permintaan sepeda motor ini di dukung oleh beberapa faktor
diantaranya proses untuk mendapatkan kendaraan roda dua itu semakin mudah,
untuk membeli dengan kredit uang muka atau DP lebih ringan, adanya
kemudahan yang diberikan oleh produsen sepeda motor (Rajagukguk, 2013).

Meningkatnya tingkat penjualan kendaraan bermotor tidak terlepas dari
suatu lembaga pembiayaan yang dalam hal ini membantu masyarakat dalam
penyediaan modal kepada seseorang yang membutuhkan terutamanya dalam
penyaluran kredit. Tanpa harus membayar tunai, tetapi dapat diangsur dalam
jumlah tertentu dan dalam waktu yang mereka kehendaki khususnya bagi

masyarakat yang ingin membeli kendaraan bermotor dengan sistem kredit dimana



tanpa harus membayar dengan cara tunai, sehingga meringankan bagi masyarakat
yang ingin memiliki sebuah kendaraan bermotor.

Usaha lembaga pembiayaan tersebut lebih dikenal dengan nama leasing.
Leasing merupakan suatu bentuk usaha di bidang pembiayaan (Fitria, 2013). Di
dalam kenyataannya pembiayaan yang dilakukan oleh usaha leasing tidak sama
dengan pembiayaan yang dilakukan oleh bank. Leasing sebagai suatu bentuk
usaha di bidang pembiayaan, dianggap penting peranannya dalam peningkatan
perekonomian nasional (Wibowo, 2007). Usaha leasing dalam perwujudannya
adalah membiayai penyediaan barang-barang modal, yang akan dipergunakan
olen suatu perusahaan ataupun perseorangan untuk jangka waktu tertentu,
berdasarkan pembayaran-pembayaran secara berkala yang disertai hak pilih bagi
perusahaan tersebut untuk membeli barang-barang modal yang bersangkutan atau
memperpanjang jangka waktu leasing (Runtuwene, 2013).

Berikut adalah tabel yang menunjukkan beberapa lembaga pembiayaan
pada tahun 2018 yang mengalami peningkatan penjualan kredit kendaraan

bermotor :



Tabel 1.1 Penjualan Kredit Kendaraan Bermotor

Leasing Tahun Unit
WOM 2016 428,939
2017 464,928
2018 472,854
ASTRA 2016 4.4
2017 4,3
2018 4,7
FIF 2016 59
2017 5,8
2018 6,1
ADIRA 2016 59
2017 5,8
2018 6,3

Sumber : Artikel Berita Kompas, Tribun News, Kontan, CNN Indonesia

Adira Finance merupakan salah satu perusahaan pembiayaan yang
mengadakan pembiayaann kredit kendaraan bermotor. Adira Finance ikut
berpartisipasi dengan menyediakan fasilitas pembiayaan terhadap pembelian
kendaraan  bermotor, dimana pada tahun 2018 Adira Finance mengalami
pertumbuhan penjualan kredit tahunan tertinggi mencapai 6,3 juta unit dimana
pertumbuhan ini ditopang oleh pembiayaan penjualan kredit kendaraan bermotor.

Berdasarkan laporan keuangan Adira Finance dicatat jumlah peningkatan

kendaraan motor selama periode 2016-2018 :



Unit

6,336,103

6,286,103

6,236,103

6,186,103

6,136,103

6,086,103

6,036,103

5,986,103

5,936,103 85

5,886,103 5,886,103
2016 2017 2018 Tahun

6,383,108

Gambar 1.1 Jumlah Penjualan Kendaraan Bermotor selama periode 2016-2018
Sumber : (Annual Report Adira Finance 2018)

Pada gambar 1.1 di atas dapat disimpulkan bahwa penjualan kendaraan
motor pada tahun 2016 adalah sebesar 5,9 juta unit, dan pada tahun 2017
penjualan mengalami penurunan menjadi 5,8 juta unit, pada tahun 2018 penjualan
kembali mengalami peningkatan sebesar 6,3 juta unit.

Dewi (2016) pada penelitian sebelumnya menyatakan hasil bahwa jumlah
nasabah dan inflasi berpengaruh dan tingkat suku bunga tidak berpengaruh
terhadap penyaluran kredit pada pegadaian cabang Samarinda. Said (2015) pada
penelitiannya menyatakan hasil bahwa suku bunga dan NPL berpegaruh negatif
sedangkan inflasi dan LDR berpengaruh tidak signifikan terhadap kredit
pemilikan rumah.

Menurut Kaunang (2013) pada penelitian sebelumnya menyatakan bahwa
Suku bunga dan kredit macet berpengaruh negatif signifikan terhadap permintaan
kredit UMKM. Kholisudin (2012) hasil penelitiannya menyatakan bahwa suku
bunga berpengaruh negatif, inflasi tidak berpengaruh dan nilai tukar berpengaruh

positif signifikan terhadap permintaan kredit bank umum.



Ningsih dan Zuhroh (2010) pada penelitiannya sebelumnya menunjukkan
bahwa suku bunga dan inflasi berpengaruh negatif terhadap permintaan kredit
investasi.

Menurut Hamzah (2012) dalam penelitiannya sebelumnya menyatakan
bahwa pendapatan dan jangka waktu pengembalian berpengaruh positif terhadap
permintaan kredit kendaraan bermotor sedangkan harga berpengaruh negatif
terhadap permintaan kredit kendaraan bermotor di kota makassar. Menurut
(Marpaung & Hasibuan, 2011) dalam hasil penelitiannya menunjukkan bahwa
kebijakan uang muka memiliki pengaruh signfikan terhadap permintaan mobil di
kota medan.

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka peneliti bermaksud
melakukan penelitian dengan judul” Analisis Faktor-Faktor Keuangan Dalam
Keputusan Kredit Kendaraan Bermotor Pada Adira Finance cabang Kota

Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu :

1. Apakah pengaruh pendapatan terhadap keputusan kredit kendaraan
bermotor pada Adira Finance ?

2. Apakah pengaruh pengeluaran terhadap keputusan kredit kendaraan
bermotor pada Adira Finance ?

3. Apakah pengaruh uang muka terhadap keputusan kredit kendaraan
bermotor pada Adira Finance ?

4. Apakah pengaruh beban suku bunga terhadap keputusan kredit

kendaraan bermotor pada Adira Finance ?



1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui pengaruh pendapatan terhadap keputusan kredit
kendaraan bermotor pada Adira Finance.

2. Untuk mengetahui pengaruh pengeluaran terhadap keputusan kredit
kendaraan bermotor pada Adira Finance.

3. Untuk mengetahui pengaruh uang muka terhadap keputusan kredit
kendaraan bermotor pada Adira Finance.

4. Untuk mengetahui pengaruh beban suku bunga terhadap keputusan

kredit kendaraan bermotor pada Adira Finance.

1.4  Manfaat Penelitian

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah :
a. Manfaat Teoritis
1. Bagi Peneliti

Penelitian ini diharapkan berguna untuk menambah wawasan dan
pengetahuan mengenai faktor keuangan yang mempengaruhi permintaan kredit
kendaraan bermotor.
2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat dipergunakan sebagai bahan
masukan bagi ilmu pengetahuan pada umumnya dan pengetahuan tentang
manajemen lembaga keuangan pada khususnya.
b. Manfaat Praktis

1. Bagi Mahasiswa



Penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk menambah wawasan dan
sebagai studi tambahan ilmu pengetahuan bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya mengenai faktor keuangan yang mempengaruhi keputusan
pembelian kredit kendaraan bermotor.

2. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi tentang faktor
keuangan terhadap keputusan pembelian kredit kendaraan bermotor serta dapat
menjadi masukan bagi kebijakan yang diterapkan perusahaan khususnya Adira
Finance.

3. Bagi Masyarakat

Penelitian ini diharapkan memberikan informasi dan pengetahuan kepada

masyarakat mengenai faktor keuangan yang mempengaruhi keputusan pembelian

kredit kendaraan bermotor.
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