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ABSTRAK 

 

PERANCANGAN APLIKASI KASIR BERBASIS WEBSITE 

PADA TOKO YAYANG 

Oleh 

M Reza Argi Pratama  09010582125005 

Latar belakang permasalahan yang dijumpai dalam operasional Toko Yayang 

karena proses pendataan transaksi masih dicatat secara manual, sehingga 

membutuhkan media buku yang berisiko rusak bahkan hilang. Selain itu terdapat 

potensi kesalahan pencatatan data, juga potensi kesalahan dalam pembacaan dan 

penghitungan jumlah transaksi, yang sangat berpengaruh terhadap pelaporan 

transaksi bulanan. Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun 

sebuah aplikasi kasir yang dapat memudahkan proses entri data, penyimpanan 

data dan sekaligus dapat melakukan perhitungan data transaksi dengan akurat. 

Manfaat dari aplikasi yang dibangun ialah efisiensi dan mengurangi potensi 

kesalahan dalam proses entri data, sehingga memudahkan pada pembuatan 

laporan transaksi bulanan. Metode yang digunakan ialah metode waterfall, dengan 

tahapan Analisis, desain, coding, testing dan deployment. Hasil pengujian metode 

black box memberikan kesimpulan bahwa aplikasi dapat berjalan dengan baik 

dalam proses pengelolaan data transaksi di Toko Yayang. 

 

Kata Kunci: Aplikasi, Kasir, Transaksi, Toko Yayang, Website. 
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ABSTRACT 

 

DESIGN AND DEVELOPMENT WEBSITE-BASED CASHIER 

APPLICATION AT YAYANG SHOP 

By 

M Reza Argi Pratama  09010582125005 

 

The problem encountered in the operation of Yayang Shop is the large number of 

sales transactions that occur every day requiring a ledger media to record 

transaction data. However, because transaction data is still recorded manually, 

the transaction data has the potential for recording errors. Also, the potential for 

errors in reading and calculating the number of transactions greatly affects 

monthly transaction reporting. The purpose of this study is to build, design and 

build a cashier application that utilizes the use of a database so that it facilitates 

the process of data entry, data storage and can also calculate transaction data 

accurately. The benefits of the application built are efficiency and reducing the 

potential for errors in the data entry process, making it easier to create monthly 

transaction reports. The results of testing using the black box method resulted in 

the conclusion that the application can run well in the process of managing 

transaction data at Yayang Shop. 

 

Keywords: Application, Cashier, Transaction, Yayang Shop, Website. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam era digital yang terus berkembang, pemanfaatan teknologi informasi 

telah menjadi kunci bagi kesuksesan berbagai jenis bisnis. Salah satu aspek yang 

sangat penting dalam operasional bisnis adalah manajemen transaksi penjualan, 

terutama di sektor ritel, restoran, dan layanan lainnya. Sistem informasi aplikasi 

kasir memiliki peran krusial dalam mempermudah proses transaksi, manajemen 

stok barang, pelacakan penjualan, dan analisis data. Namun, meskipun banyak 

manfaat yang ditawarkan, masih ada beberapa tantangan yang perlu diatasi dalam 

pengembangan sistem informasi aplikasi kasir (Fadhillah & Yuniarti, 2023). 

Perkembangan yang sangat cepat di bidang teknologi informasi memberikan 

pengaruh yang sangat besar pada berbagai aspek kehidupan terlihat dari 

banyaknya perusahaan atau toko telah menggunakan sistem yang sudah 

terkomputerisasi. Hal ini dikarenakan penyampaian informasi secara cepat 

pengaruh yang paling nyata terlihat pada terjadinya perubahan mendasar terhadap 

cara orang mengambil keputusan, terutama yang diimplementasikan dalam dunia 

pertokoan. Melalui program aplikasi kasir berbasis web yang dibuat dapat 

mempermudah menginput data penjualan barang (Cholik, 2021). 

Sistem aplikasi kasir telah menjadi komponen penting dalam bisnis modern, 

berperan penting dalam pengelolaan transaksi penjualan, persediaan barang, dan 

pelaporan keuangan. Dalam menghadapi tuntutan era digital yang terus 

berkembang, transformasi digital menjadi suatu keharusan bagi berbagai jenis 
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bisnis, baik skala kecil maupun besar. Dalam konteks ini, sistem aplikasi kasir 

berbasis web muncul sebagai solusi inovatif yang memberikan aksesibilitas, 

fleksibilitas, dan efisiensi dalam proses bisnis sehari-hari (Suprihadi, 2020). 

Dari beberapa jurnal penelitian yang membahas tentang aplikasi kasir, 

permasalahan utama yang sering dihadapi adalah bahwa dalam sistem yang 

berjalan sering dijumpai ketidakefisienan bahkan kesalahan-kesalahan yang 

terjadi dalam proses pencatatan transaksi secara manual. Sehingga diperlukan 

implementasi sistem informasi dan aplikasi kasir yang terkomputerisasi agar dapat 

mempermudah dan mempercepat proses transaksi dan memastikan keakuratan 

data. Dengan demikian diharapkan dapat membantu sebuah bisnis dalam 

menganalisis tren penjualan, dan menghasilkan laporan keuangan yang lebih 

akurat dan cepat (Sukrim, 2023). 

Kegiatan operasional transaksi kasir yang banyak dijumpai pada UMKM 

baik pada toko kecil maupun toko menengah, umumnya masih dilakukan dengan 

cara lama atau cara konvensional, sehingga kurang efisien dan relatif lambat. 

Namun dengan penggunaan sistem informasi atau aplikasi yang terkomputerisasi 

telah terbukti dapat mempermudah dalam kegiatan kasir khususnya pada 

pengelolaan data transaksi penjualan dan juga pada kegiatan operasional lainnya 

seperti pemeriksaan stok barang (Rashifah & Budi, 2022). 

Toko “Yayang” adalah unit dagang yang menyediakan semua kebutuhan 

manusia mulai dari kebutuhan pokok, sembako, pertanian dll. Dengan banyaknya 

barang yang disediakan dibutuhkan buku besar yang digunakan untuk mencatat 

nama barang dan harganya, serta buku besar transaksi yang digunakan untuk 

mencatat semua transaksi penjualan yang terjadi. Akibatnya data-data transaksi 
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yang disimpan lebih rentan hilang, rentan terjadi kesalahan penulisan dan 

pembacaan jumlah transaksi. Disamping itu dengan cara pencatatan tersebut 

karyawan harus memberi label harga disetiap barang selain itu pembuatan pada 

akhir bulan mengalami kesulitan karena harus merekap semua transaksi 

penjualan yang dicatat pada buku besar. Hal ini tidak menutup kemungkinan 

terjadi kesalahan pencatatan dan waktu yang digunakan untuk membuat 

laporan menjadi kurang efektif dan efisien. 

Penelitian ini dilakukan untuk membantu mengatasi permasalahan yang 

dihadapi, yakni keterbatasan sistem pencatatan manual yang digunakan,yang 

berisiko tinggi terhadap kesalahan atau human error. Dengan demikian penulis 

menyimpulkan bahwa Toko Yayang sangat membutuhkan sebuah sistem atau 

aplikasi yang dapat membantu memudahkan proses pengelolaan data transaksi, 

guna mengurangi risiko kesalahan, serta mempercepat penyusunan laporan 

penjualan. Dengan demikian penulis menyusun tugas akhir dengan judul 

“Rancang Aplikasi Kasir Berbasis Website Pada Toko Yayang”. Metode yang 

digunakan ialah metode waterfall, sebagai metode pengembangan perangkat 

lunak, dengan pertimbangan bahwa metode waterfall dapat digunakan dalam 

aplikasi skala kecil, serta tahapan-tahapannya mudah dipahami. Dalam 

membangun aplikasi ini, digunakan tools berupa, Visual Studio Code dalam 

melakukan proses coding, karena mudah digunakan serta ringan. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari uraian latar belakang di atas, dapat diambil suatu perumusan masalah 

sebagai berikut : 
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1. Bagaimana merancang aplikasi yang dapat digunakan oleh kasir dengan 

berbasis web sebagai pengolahan data barang dan transaksi pada toko 

“Yayang”? 

2. Bagaimana membangun aplikasi yang dapat digunakan oleh kasir pada 

toko “Yayang” dengan mengimplementasikan bahasa pemrograman PHP 

serta didukung oleh MySQL sebagai basis datanya? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Sejalan dengan masalah yang telah dirumuskan, tujuan penelitian ini adalah: 

1. Merancang dan membangun aplikasi yang dapat digunakan dalam proses 

pengelolaan data barang dan transaksi barang masuk serta barang keluar 

atau penjualan, mempermudah dalam proses penghitungan stok barang 

masuk dan barang keluar, serta memudahkan dalam perhitungan dan 

pembuatan laporan. 

2. Mengevaluasi hasil kinerja dari aplikasi berbasis web yang telah 

dikembangkan. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Perancangan ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada Toko Yayang 

dan pihak-pihak terkait, berikut beberapa manfaat yang diharapkan : 

1. Dengan aplikasi kasir ini, diharapkan dapat membantu dalam proses 

pencatatan data barang dan transaksi penjualan. 

2. Aplikasi ini dapat membantu dalam mengetahui stok barang masuk 

dan barang keluar. 
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3. Aplikasi kasir ini membantu agar proses pembuatan laporan dan 

rekap transaksi menjadi lebih cepat dan mengurangi kesalahan 

seperti pada cara pembuatan secara konvensional. 

 

1.5 Batasan Masalah 

Agar penulisan penelitian ini tidak meluas maka penulis membatasi 

permasalahan dalam perancangan aplikasi pada penulisan tugas akhir ini 

yaitu sebagai berikut : 

1. Aplikasi akan diterapkan di Toko Yayang untuk menangani penjualan 

bahan-bahan sembako. 

2. Aplikasi ini dapat diakses oleh Admin dan Pimpinan. 

3. Aplikasi kasir ini dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP, 

dan dengan menggunakan database MySQL agar dapat menampung 

data yang lebih banyak. 
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