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ABSTRAK

Penclitian ini menganalisis strategi propaganda digital yang diterapkan oleh Israel dalam konteks hubungan
internasional selama konflik Tsracl-Hamas tahun 2023, Propaganda digital, yang merupakan bagian dari
diplomasi publik lsrael atan Hashara, digonakan untuk memengaruhi opini publik internasional,
membangun legitmasi atas kebijakan Isracl, dan melemahkan posisi lawan di kancah global. Penclitian ini
menggunakan pendekatan desknptif kualitatif dengan analisis data dari berbagai platform media digital
seperti Twatter, Instagram, Linkedln, dan Facebook. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Israel
mengeunakan propaganda digital untuk membingkai narasi tertentu yang mendukung kebijakannya di
tingkat internasional. Melalui penggunaan media digital, Israel berupaya membangun citra sebagai pihak
vang bertahan dalam konflik sekaligus menggambarkan Hamas sebagai aktor agresor, Strategi ini mencakup
tujuh teknik utama, yaitu name calling, glittering generalities, transfer, testimony, plain folks, card stacking,
dan bandwagon, yang diterapkan secara sistematis untuk menjangkau audiens global dengan cepat dan
efektif. Penelitian ini menggaris bawahi peran signifikan media digital dalam hubungan internasional,
khususnya sebagai instrumen soft power dalam memengaruhi persepsi global dan menciptakan narasi
strategis di tengah konflik. Penelitian ini berkontribusi pada pengembangan studi hubungan internasional
dengan memberikan wawasan tentang bagaimana propaganda digital digunakan sebagai alat diplomasi
publik di era teknologi informasi.

Kaia kunci: hubungan internasional, propaganda digital, Hasbara, kenflik Israel-Hamas, diplomasi

publik.
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ABSTRACT

This stady analyzes the digital propaganda strategies employed by lsrael in the context of international
relations during the 2023 lsrael-Hamas conflict. Digital propaganda, as part of lsrael's public diplomacy
efforts or Mashara, was utilized to influence international public opinion, legitimize [srasl's policies, and
weaken the position of its adversaries on the global stage, This research adopts a qualitative descriptive
approach, amalyzing data from various digital media platforms such as Twitter, Instagram, Linkedin, and
Facebook. These findings reveal that lsrael leveraged digital propaganda to frame specific narratives
supporting its policies at the international level. By utilizing digital media, lsrael sought to build an image
of itself as a victim defending its position in the conflict, while portraying Hamas as the aggressor. The
strategies employed included seven main techniques: name calling, glittering generalities, transfer,
testimony, plain folks, cand stacking, and handwagon, systematically implemented to quickly and effectively
reach a global sudience. These findings highlight the significant role of digital media in international
relations, particularly as a soft power tool to influence global perceptions and craft strategic narratives during
conflicts, This research contributes to the development of international relations studies by providing
insights into how digital propaganda serves as a strategic instrument in modem public diplomacy.
Keywords: international relations, digital propaganda, Hasbora, lsrael-Hamas conflict, public
diplomacy.
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Konflik antara Israel dan Hamas telah berlangsung selama beberapa dekade, dengan
berbagai eskalasi kekerasan yang terjadi dari waktu ke waktu. Pada tahun 2023, konflik ini
kembali memanas dengan serangan besar-besaran dari kedua belah pihak. Konflik ini bermula
pada pertengahan abad ke-20 Palestina pada kala itu masih di dalam wilayah kekuasaan Turki
ustmani. Pada tahun 1917 kekalahan Turki Utsmani kepada Inggris menjadikan Inggris sebagai
penguasa wilayah Palestina pada saat itu (Bus, 2017). Wilayah Palestina pada saat itu menjadi
alat kepentingan Inggris untuk mendapatkan dukungan komunitas Yahudi terutama negara-
negara Yahudi seperti Amerika untuk kepentingan perang dunia ke-1. Hal tersebut didukung
oleh Deklarasi Balfour di Inggris yang resmi dideklarasikan pada 2 November 1917 yang berisi
janji Pemerintah Inggris kepada orang Yahudi agar dapat mendirikan tanah air bagi kaum Yahudi
di Palestina. Akibat dari janji Inggris di dalam deklarasi tersebut terjadilah konflik perebutan
wilayah antara penduduk pribumi Palestina dengan kaum Yahudi pendatang (Bus, 2017). Seiring
berjalannya waktu kaum Yahudi berhasil menduduki beberapa wilayah di Palestina dan
mendirikan tanah airnya pada tahun 1948 yang saat ini dikenal sebagai Israel, konflik antara
pribumi dan kaum pendatang atau Israel juga masih berlanjut hingga saat ini. Israel dan berbagai
faksi Palestina, termasuk Hamas, terlibat dalam berbagai konflik, bentrokan, dan perang. Isu-isu
utama dalam konflik ini mencakup permasalahan wilayah, status Yerusalem. Hamas, diakui
sebagai organisasi teroris oleh beberapa negara, termasuk Israel, Amerika Serikat, dan Uni
Eropa, memegang peran penting dalam konflik ini. Organisasi ini didirikan pada akhir 1980 dan
dikenal sebagai kelompok politik dan militer yang beroperasi terutama di Jalur Gaza. Hamas
terlibat dalam konflik bersenjata dengan Israel dan seringkali meluncurkan serangan roket dari

Jalur Gaza ke wilayah Israel, yang seringkali memicu eskalasi kekerasan. Konflik ini sangat



kompleks dan memiliki akar sejarah yang dalam, serta dipengaruhi oleh faktor kontemporer.
Upaya penyelesaian konflik telah berlangsung selama bertahun-tahun, namun solusi yang
berkelanjutan tetap sulit dicapai, dan situasi ini terus memengaruhi kehidupan penduduk di
wilayah tersebut dan menarik perhatian internasional. Salah satu aspek yang menonjol dalam
konflik ini adalah penggunaan propaganda digital oleh Israel untuk mempengaruhi opini publik
dan memperkuat posisinya di mata dunia internasional. Dalam konteks modern, propaganda
digital telah menjadi alat yang sangat efektif dalam mempengaruhi opini publik dan membentuk
narasi global tentang konflik ini.

Israel, sebagai negara dengan teknologi canggih, telah memanfaatkan berbagai platform
digital untuk menyebarkan informasi dan propaganda yang mendukung tindakan militernya.
Penggunaan media sosial, situs web, dan aplikasi mobile memungkinkan Israel untuk
menjangkau audiens internasional dengan cepat dan efisien. Propaganda digital ini tidak hanya
bertujuan untuk mendapatkan dukungan internasional tetapi juga untuk melemahkan semangat
musuh dan mempengaruhi persepsi warga sipil di wilayah konflik.

Propaganda merupakan salah satu kegiatan komunikasi yang erat dikaitakan dengan
persuasif. Propaganda berasal dari Roman Catholic Congregatio de Propaganda Fide (Committe
for the propagation of the faith) tahun 1622 yang dikembangkan untuk kepentingan penyebaran
agama Katholik dimana pada perkembangannya makna propaganda mengalami objektivikasi
sebagai metode penyampaian pesan (Munthe, 2010). Pada tahun 1937 Universitas Yale
mendirikan Institute for Propaganda Analysis untuk mengorganisasikan usaha dalam mengkritisi
dan melawan pesan-pesan propaganda. Formulasi dari berbagai karya beberapa tahun berdiri,
Institute for Propaganda Analysis memformulasikan teknik-teknik propaganda (Nurudin, 2008:
15). Propaganda merupakan salah satu jenis strategi komunikasi yang menggunakan jenis
komunikasi lepas berupa gambar, tulisan, video, musik, media massa atau film dengan tujuan

utamanya adalah untuk menyebarkan kepercayaan serta harapan tertentu dengan mengubah cara



pandang dan membiarkan khalayak meyakini tindakannya bukan karena paksaan (Baran dan
Davis, 2010: 95).

Propaganda membawa pandangan masyarakat dalam situasi kebingungan, ragu-ragu, dan
terpaku pada sesuatu yang licik yang tampaknya menipu dan menjatuhkan mereka (Hafied
Cangara, 2009:332). Masyarakat dunia mengikuti perkembangan konflik Palestina-Israel
melalui berbagai media digital seperti Twitter, Facebook, dan Instagram

Media Digital menempati posisi yang strategis diantara publik dan pemerintah sehingga
berfungsi sebagai representasi publik terhadap pemerintah dan juga sebaliknya. Namun, media
juga bisa menjadi aktor yang menentukan sendiri agendanya (McNair, 2011). Pemberitaan media
di sebuah negara juga bisa menjelaskan hubungan negara tersebut dengan negara lainnya (Fong
& Ponnan, 2019).

Berdasarkan sumber informasi dari berbagai media digital yang ada, peristiwa konflik
Israel-Palestina telah menarik perhatian peneliti di seluruh dunia karena konflik ini merupakan
salah satu tragedi kemanusiaan terbesar di dunia dan telah berlangsung sejak awal abad 20
(Dwiastuti, 2021).

Dalam studi hubungan internasional propaganda termasuk dalam bentuk soft power. soft
power adalah kemampuan untuk mempengaruhi dan menarik orang lain melalui daya tarik
budaya, nilai-nilai politik, dan kebijakan luar negeri yang menarik, tanpa menggunakan paksaan
atau kekuatan militer. Propaganda digital yang dilakukan oleh Israel selama konflik Israel-
Hamas tahun 2023 dapat dilihat sebagai bagian dari upaya diplomasi publik atau "Hasbara".
Hasbara adalah istilah yang digunakan untuk menggambarkan upaya Israel dalam
mempengaruhi opini publik global agar lebih mendukung tindakan dan kebijakan mereka
(Aouragh, 2016). Dalam konteks ini, propaganda digital berfungsi untuk membentuk persepsi
internasional melalui media sosial, video, dan konten online lainnya. Hasbara disini menjadi

mesin propaganda Israel yang ditujukan untuk mencari pembenaran akan tindakan atau



kebijakan Israel. Propaganda digital termasuk salah satu strategi Hasbara Israel dimana Hasbara
sendiri secara harfiah merupakan upaya propaganda dan diplomasi publik Israel.

Umumnya Tokoh penting Israel dan media massa yang dikontrol Israel melakukan
propaganda dengan cara menggunakan media sosial seperti Twitter, Sedangkan Media massa
lebih cendrung digunakan untuk membuat berita yang berbau propanganda yang ditujukan untuk
mempengharui masyrakat internasional. Dalam konflik Israel-Hamas, Twitter sering digunakan
oleh kedua belah pihak untuk menyebarkan propaganda dan informasi. Platform ini menjadi
medan pertempuran digital di mana narasi dan opini publik dibentuk dan dipengaruhi. Twitter
juga lebih menguntungkan para aktor politik dimana Twitter atau X tidak dibatasi oleh
kebebasan berpendapat platform media sosial ini sangat menjunjung tinggi pendapat suatu aktor
dan juga banyak tokoh publik, termasuk politisi, selebriti, dan jurnalis, menggunakan Twitter
untuk berkomunikasi langsung dengan publik. Media arus utama juga sering mengutip tweet
dalam laporan mereka, hal ini memperluas jangkauan pesan yang disebarkan melalui twitter.

Terdapat beberapa bukti propaganda Israel yang ditemukan di platform media sosial

Twitter :



seph Haddad - TaT™n o @

Ali Alziadna had 4 family members kidnapped
to Gaza on October 7th, and two of them are
still there - his brother Yosef and his nephew
Hamza.

Ali arrived at the UN Security Council to
confront the Palestinian ambassador to the
UN Riyad Mansour!

Yes, even during Ramadan, Hamas is still
detaining Arab Muslim Israelis, and they’re
still trying to portray the situation as an Israeli
religious war against Muslims!

And the crazy thing about this video - at the
end, the Palestinian ambassador tells Ali:
"Don't let them (Israel) use you"...
unbelievable!!!

Gambar 1.1 Postingan X Yoseph Haddad

Yoseph Haddad merupakan wartawan Israel dan Ceo dari Together — “Vouch for Each
Other’ asosiasi yang menghubungkan masyrakat Arab dan Israel memposting pernyataan di
LinkedIn yang berbau propaganda dimana dia menegaskan bahwa bahwa pihak Hamas teah
menyandra 4 anggota keluarga Ali Alziadna yang merupakan seorang Arab Israel Muslim.
Yoseph juga menegaskan bahwa mereka masih menyadra orang Arab-Israel yang muslim juga
duta Palestina berkata kepada Ali untuk jangan membiarkan Israel menggunakannya, ‘tidak bisa
dipercaya’ (Haddad, 2023). Disini Israel menggunakan strategi Testimony yang dimana Joseph
yang merupakan tokoh masyarakat yang penting dan juga merupakan wartawan untuk

menyampaikan berita yang keterkaitan testimony dan Yoseph ini ialah dia merupakan orang



yang memiliki otoritas dalam mengeluarkan pendapatnya untuk menentukan suatu hal atau orang
itu baik atau buruk. Postingan ini menuai komentar Netizen dimana Hamas dianggap sebagai
penjahat dan merupakan sarang kekejaman dengan hastag #bringthembackhomenow untuk

mengenang penculikan yang dilakukan Hamas tersebut.

Visegrad 24
BREAKING:

Hamas rejects Israel’s 6 week ceasefire offer which was based on
exchanging 40 hostages for 700 Palestinian terrorist prisoners.

This means that the ground invasion of Rafah will start soon.

That will be last of Hamas

Gambar 1.2 Postingan X Visegard24

Visegard24 merupakan akun dari media konservatif yang berasal dari Polandia akun ini
dikenal mejadi kontroversial dikarenakan sering kali memberikan propaganda dan misinformasi.
Akun X Visegard24 menyatakan bahwa pihak Hamas menolak proposal Israel untuk melakukan
gencatan senjata selama 6 minggu dengan syarat pembebasan 40 orang Israel tahanan Hamas

yang akan ditukar dengan dengna 700 tahanan Palestina yang di tahan Israel (Visegard24,2023).



Hal in tentunya sudah termasuk di dalam propaganda dimana adanya elemen CardStacking yang
ditujukan dengan “inivasi Rafah akan dimulai” padahal inivasi tersebut belum tentu akan terjadi
dan ada elemen Name Calling yang menyebut bahwa ini adalah yang terakhir dari Hamas yang
dimana membuat seolah-olah Hamas telah membuat geram seluruh pihak dan akan menjadi akhir
dari Hamas. Postingan ini menuai komentar dari netizen yang sebagaian besar mengarahkan
kekesalanya terhadap Hamas beberapa netizen menganggap bahwa disandera Hamas itu sama

dengan mati karena tidak akan mungkin selamat.

Berdasarkan hal tersebut objektifitas digital melalui sumber media dalam memberitakan
konflik Palestina-Israel perlu mendapatkan perhatian lebih lanjut khususnya dalam konteks
media. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui atau menggambarkan bentuk dari strategi
propaganda Israel yang disebarkan secara digital. Berdasarkan hal tersebut peneliti tertarik
melakukan penelitian yang berjudul “Analisis strategi propaganda digital melalui media sosial
Israel dalam konflik Israel-Hamas tahun 2024 (studi kasus: akun Twitter “X” pemerintah

Israel)?”

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan diatas, rumusan masalah dalam penelitian ini
adalah “Bagaimana strategi propaganda digital melalui media sosial Israel dalam konflik Israel-

Hamas tahun 2024 (studi kasus: akun Twitter “X” pemerintah Israel)?”

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukan sebelumnya, penelitian ini
bertujuan untuk Menganalisis strategi propaganda Israel serta mengidentifikasi teknik

propaganda didalam tweet @Israel.



1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memperkaya keilmuan yang terintegrasi dan terkoneksi
tentang propaganda dalam media digital. Memberikan gambaran mengenai praktek propaganda

pada media digital dalam konflik Israel-Hamas 2023-2024.

1.4.2. Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangsih pemikiran bagi khalayak dan
peminat penelitian pada bidang Hubungan Internasional mengenai praktik propaganda dalam
Digital media khususnya gambaran mengenai praktek propaganda pada media digital dalam
konflik Israel-Hamas 2023-2024.

Diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi dan menjadi inspirasi bagi peneliti selanjutnya
gambaran mengenai praktek propaganda pada media digital dalam konflik Israel-Hamas 2023-

2024.
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