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ABSTRAK 

Area rumah pompa PT.XYZ merupakan area utama pengolahan dan 

distribusi air menggunakan pompa jenis Sentrifugal Multistage yang berpotensi 

menghasilkan kebisingan. Peneliti melakukan penelitian yang bertujuan untuk 

mengukur dan memetakan tingkat kebisingan menggunakan Software Golden 

Surfer 23 sehingga mendapatkan gambaran komprehensif terkait langkah 

pengendalian di area pompa PT.XYZ. Penelitian yang dilakukan yaitu penelitian 

deskriptif kuantitatif yang menerapkan metode Noise Mapping dengan teknik Grid 

3x3 m, didukung pengukuran National Institute for Occupational Safety and Health 

(NIOSH), dan instrumen berupa Sound Level Meter PCE-322A. Pengukuran 

dilakukan pada 20 titik sampling di area seluas 194,285 m2 selama bulan Agustus 

tahun 2024. Hasil penelitian menunjukkan tingkat kebisingan titik tertinggi 

mencapai 86,56 dB, masih melampaui batas aman yang diatur dalam Peraturan 

menteri ketenagakerjaan RI No.5 Tahun 2018. Noise Mapping yang dihasilkan 

memvisualisasikan distribusi kebisingan dan mengidentifikasi titik pengukuran 

kebisingan yang memerlukan perhatian khusus. Analisis menunjukkan bahwa 

sumber utama kebisingan berasal dari operasi pompa Sentrifugal Multistage, 

dengan tingkat kebisingan menurun seiring bertambah jauhnya jarak dari sumber. 

Berdasarkan temuan ini, direkomendasikan strategi pengendalian kebisingan yang 

komprehensif, meliputi perawatan mesin berkala, penggunaan wajib Alat 

Pelindung Diri, peningkatan penghalang kebisingan alami, serta evaluasi dan 

pemantauan kebisingan secara berkala. Implementasi rekomendasi ini diharapkan 

dapat secara signifikan meningkatkan keselamatan dan kesehatan kerja di area 

Rumah Pompa PT. XYZ. 

 

Kata Kunci    : Peta Bising, Golden Surfer, Metode Grid, National Institute for  

Occupational Safety and Health (NIOSH) 

Kepustakaan   : 101 (1986-2025) 
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Measure In The Pump House Area Of PT. XYZ, Central Java Province 

xvii +84 pages, 15 tables, 5  figures, 5 attachments 

ABSTRACT 

Pump station area PT.XYZ is the main area for water processing and 

distribution using Multistage centrifugal pumps which has the potential to produce 

noise. This research aims to measure noise levels and map it using Software Golden 

Surfer 23 so as to get a comprehensive picture regarding control measures in the 

PT.XYZ pump area. The research conducted was a quantitative descriptive study 

that applied the Noise Mapping method with a 3x3 m grid technique, supported by 

National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH) measurements and 

a PCE-322A Sound Level Meter. Measurements were conducted at 20 sampling 

points across an area of 194,285 m2 during August 2024. The results showed the 

highest noise level at the point reached 86.56 dB, still exceeding the safe limit 

regulated in the Indonesian Minister of Manpower Regulation No. 5 of 2018. The 

resulting Noise Mapping visualized the noise distribution and identified noise 

measurement points requiring special attention. The analysis showed that the main 

source of noise came from the operation of a multistage centrifugal pump, with 

noise levels decreasing with increasing distance from the source. Based on these 

findings, a comprehensive noise control strategy is recommended, including 

periodic machine maintenance, mandatory use of Personal Protective Equipment 

(PPE), increased natural noise barriers, and regular noise evaluation and 

monitoring. Implementation of these recommendations is expected to significantly 

improve occupational safety and health in pump station area PT. XYZ. 

 

Keywords    : Noise Mapping, Golden Surfer 23, Grid Method, National Institute   

for  Occupational Safety and Health (NIOSH) 
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BAB I  

PENDAHULUAN                                                                            

1.1 Latar Belakang 

Kebisingan merupakan salah satu bentuk pencemaran udara yang semakin 

sering dijumpai, terutama di kawasan industri dengan aktivitas mesin dan peralatan 

berat. Dalam dunia industri, kebisingan umumnya bersumber dari berbagai 

peralatan produksi seperti mesin, pompa, serta instrumen pendukung lainnya sering 

kali menghasilkan tingkat kebisingan yang tinggi, baik akibat proses operasional 

sehari-hari, kondisi peralatan yang sudah mengalami penurunan kinerja, getaran 

yang timbul pada frekuensi tertentu, maupun dari sistem pembuangan mesin yang 

digunakan (Anggraini, Fitrianingsih dan Akbar, 2020; Silviana, Siregar dan 

Banjarnahor, 2021). World Health Organization (WHO) dalam Natarajan, Batts 

dan Stankovic (2023) menyatakan bahwa Noise-Induced Hearing Loss (NIHL) atau 

gangguan pendengaran akibat kebisingan merupakan penyebab utama kedua 

gangguan pendengaran setelah presbikusis, dengan prevalensi di tempat kerja 

mencapai 16% secara global dan variasi antara 7-21% di berbagai wilayah 

geografis. Centers for Disease Control and Prevention (CDC) melaporkan sekitar 

22 juta pekerja di Amerika Serikat terpapar kebisingan berbahaya setiap tahunnya, 

dan 1 dari 8 pekerja mengalami gangguan pendengaran, di mana 25% di antaranya 

disebabkan oleh paparan kebisingan di tempat kerja (CDC, 2024; NIDCD, 2024). 

Di Indonesia, penelitian menunjukkan bahwa 21,7% hingga lebih dari 60% pekerja 

industri terpapar kebisingan melebihi ambang batas yang diizinkan, tergantung 

pada jenis dan lokasi industrinya (Muzakir & Lorenzo, 2025). NIOSH telah 

menetapkan Recommended Exposure Limit (REL) untuk kebisingan di tempat kerja 

sebesar 85 dBA selama 8 jam kerja per hari, namun kenyataannya banyak pekerja 

di Indonesia yang masih terpapar di atas ambang batas tersebut.  

Dampak kebisingan terhadap kesehatan manusia sangat beragam, baik 

secara fisiologis maupun psikologis. Paparan kebisingan dengan intensitas tinggi 

dalam jangka waktu lama dapat menyebabkan kerusakan permanen pada indra 

pendengaran, seperti kehilangan pendengaran (NIHL), tinnitus (denging di telinga), 

serta kesulitan dalam memahami percakapan, terutama di lingkungan yang bising. 

Selain itu, kebisingan juga dapat memicu peningkatan tekanan darah, denyut 
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jantung, risiko penyakit kardiovaskular, gangguan pencernaan, serta stres dan 

kelelahan mental. Bahkan kebisingan dengan intensitas rendah, meskipun tidak 

secara langsung merusak pendengaran, tetap dapat menurunkan performa kerja, 

menyebabkan stres, iritabilitas, migrain, insomnia, dan mengganggu komunikasi 

antar pekerja  (Tarwaka, Solichul HA.Bakri, 2004:41;Suhardi 2018:63; Aliyah dan 

Cahyadi 2022). Hal ini menegaskan bahwa kebisingan di lingkungan kerja 

merupakan ancaman serius yang harus segera ditangani untuk melindungi 

kesehatan dan produktivitas pekerja. 

PT.XYZ merupakan perusahaan yang bergerak dalam sektor industri, 

terutama di bidang pengolahan minyak bumi dan memiliki beberapa divisi yang 

terdiri dari Unit Keselamatan Kerja dan Pemadam Kebakaran, Unit Kilang, Unit 

Boiler, Unit Power Plant, Unit Laboratorium Dasar, Unit Water Treatment Plant, 

serta unit Pump Station (area rumah pompa). Area pompa PT.XYZ memiliki 

aktivitas dalam pengolahan dan pendistribusian air dengan menggunakan pompa 

Sentrifugal Multistage sebagai mesin utama. Berdasarkan penelitian Bell (2017) 

Vergiansyah (2019), dan Hasby (2021), pompa jenis ini memiliki korelasi langsung 

dengan kecepatan rotasi mesin atau motor penggeraknya (baling-baling), semakin 

tinggi kecepatan putarannya, semakin besar pula intensitas kebisingan yang terjadi. 

Fenomena kavitasi juga harus dicegah karena berdampak negatif pada performa 

pompa, menyebabkan getaran dan kebisingan, serta berpotensi mengakibatkan 

kerusakan dan kegagalan mesin (Hidayat, 2021). Berdasarkan penelitian Azizah et 

al. (2023), dua fasilitas pengolahan air industri di Delta Tirta Sidoarjo menunjukkan 

tingkat kebisingan yang tinggi mencapai 91 db dan 85 db. Temuan ini diperkuat 

oleh penelitian Pratama (2024) yang mengungkapkan bahwa area mesin pompa 

utama pada fasilitas produksi air industri Kerang Pilang Surabaya menghasilkan 

kebisingan sebesar 88 dbA dan 87,4 dbA, dengan catatan meskipun alat pelindung 

diri tersedia, hanya 40% pekerja yang memakainya secara konsisten. Sedangkan 

hasil pengukuran di area rumah pompa PT. XYZ menunjukkan tingkat kebisingan 

tertinggi mencapai 86,56 dB, yang melampaui ambang batas aman yang ditetapkan 

dalam Permenaker RI No. 5 Tahun 2018, yakni 85 dB untuk durasi paparan selama 

8 jam kerja. Area pompa PT.XYZ yang termasuk dalam kategori industri 

pengolahan air seringkali mendapat perhatian yang kurang memadai dibandingkan 
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dengan industri berat lainnya, sehingga menyebabkan pekerja kurang waspada 

terhadap pentingnya penggunaan APD di area tersebut. Kondisi ini didukung oleh 

pendapat Themann dan Masterson, 2019) yang menyatakan bahwa tidak ada 

industri yang dapat dianggap sepenuhnya aman bagi pendengaran pekerja, sehingga 

diperlukan evaluasi yang menyeluruh di semua sektor industri. 

Permasalahan lain yang dihadapi di area rumah pompa PT. XYZ adalah 

minimnya pemahaman pekerja tentang tingkat kebisingan akibat keterbatasan 

informasi, termasuk kesulitan membedakan intensitas kebisingan pada frekuensi 

rendah atau tinggi. Tanpa data sebaran kebisingan yang akurat, pekerja tidak 

menyadari besarnya paparan bising harian yang mereka terima, meningkatkan 

risiko kesehatan seperti yang dikemukakan oleh Afrizal dan Anggraini (2022). 

Urgensi masalah ini meningkat mengingat area tersebut merupakan zona vital 

dalam proses produksi dan distribusi air, dengan operasional mesin hingga 16 jam 

per hari melalui tiga shift pekerja. Ditambah lagi, pompa industri berukuran besar 

yang digunakan sulit diganti karena biaya penggantian yang tinggi, sementara 

paparan kebisingan berkelanjutan tanpa pengendalian memadai dapat 

mengakibatkan gangguan pendengaran permanen, penurunan kualitas hidup, dan 

peningkatan risiko kecelakaan kerja. Paparan kebisingan dari mesin pompa dapat 

menyebabkan gangguan pendengaran ringan hingga sedang, namun masih sedikit 

penelitian yang secara khusus memetakan kebisingan di area rumah pompa 

menggunakan metode visualisasi yang komprehensif dan beberapa penelitian 

terdahulu masih menerapkan regulasi Peraturan Menteri Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Republik Indonesia Nomor PER.13/MEN/X/2011 dan ada juga yang 

menggunakan perangkat lunak versi lama. Selain itu, beberapa penelitian 

sebelumnya tidak menyertakan informasi mengenai durasi paparan maksimum 

yang diizinkan menurut standar NIOSH dan perhitungan dosis kebisingan harian 

(DND). 

Peta kebisingan (Noise Mapping) menjadi sangat penting dalam upaya 

pengendalian kebisingan di lingkungan industri. Dengan adanya peta kebisingan, 

manajemen perusahaan dapat dengan mudah mengidentifikasi area-area dengan 

tingkat kebisingan tinggi (hotspot), menentukan zona aman, serta merancang 

strategi pengendalian yang lebih efektif dan efisien (Sasmita and Osmeiri, 2021; 
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Murphy and King, 2022). Pemetaan ini juga dapat digunakan sebagai alat edukasi 

bagi pekerja agar lebih waspada terhadap risiko kebisingan dan meningkatkan 

kepatuhan dalam penggunaan APD. Dalam penelitian ini, Software Golden Surfer 

23 dipilih sebagai alat bantu visualisasi karena kemampuannya dalam membuat 

peta kontur berdasarkan data grid, sehingga dapat memvisualisasikan distribusi 

kebisingan secara detail dan spesifik (Budianto, 2021). Golden Surfer 23 mampu 

mengolah data titik pengukuran kebisingan menjadi peta yang mudah dipahami, 

mendukung proses pengambilan keputusan, serta menjadi upaya pengendalian 

kebisingan di area rumah pompa PT. XYZ. Dengan demikian, penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan kontribusi nyata dalam upaya pengendalian 

kebisingan di lingkungan industri, khususnya di area rumah pompa, serta menjadi 

acuan bagi penelitian selanjutnya dalam mengembangkan metode pemetaan 

kebisingan berbasis teknologi yang lebih canggih dan aplikatif. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian yang telah disampaikan pada latar belakang diatas, 

dapat diketahui bahwa Area rumah pompa PT.XYZ yang menggunakan pompa 

Sentrifugal Multistage berpotensi menghasilkan tingkat kebisingan tinggi yang 

dapat membahayakan kesehatan dan keselamatan pekerja. Namun, pekerja 

mengalami kesulitan dalam memahami dan mengidentifikasi tingkat serta sebaran 

kebisingan di lingkungan kerja mereka akibat kurangnya informasi yang akurat dan 

visualisasi data kebisingan. Kondisi ini menyebabkan pekerja tidak menyadari 

besarnya paparan kebisingan yang diterima setiap hari, sehingga meningkatkan 

risiko gangguan kesehatan akibat bising. Oleh karena itu, peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian mengenai “Bagaimana Visualisasi Noise Mapping Berbasis 

Golden Surfer 23 Sebagai Langkah Pengendalian Kebisingan Area Rumah Pompa 

PT.XYZ Provinsi Jawa Tengah?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Secara umum penelitian ini bertujuan untuk mengukur dan memetakan 

tingkat kebisingan di area Rumah Pompa PT. XYZ menggunakan Software Golden 

Surfer 23, sehingga dapat memberikan gambaran komprehensif mengenai distribusi 
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kebisingan dan merumuskan langkah pengendalian yang tepat guna meningkatkan 

keselamatan dan kesehatan kerja di area tersebut. 

 

1.3.2 Tujuan Khusus 

Tujuan khusus yang ingin dicapai dalam penelitian ini meliputi : 

1. Mengukur tingkat kebisingan di area Rumah Pompa PT. XYZ 

menggunakan Sound Level Meter PCE-322A dan metode Grid. 

2. Mengidentifikasi distribusi kebisingan di seluruh area Rumah Pompa PT. 

XYZ. 

3. Menentukan batas aman paparan kebisingan bagi pekerja berdasarkan 

standar NIOSH dan DND serta Permenaker RI No. 5 Tahun 2018. 

4. Menyusun rekomendasi strategi pengendalian kebisingan dengan 

menggunakan hirarki pengendalian kebisingan. 

1.4 Manfaat Penelitian  

1.4.1 Bagi Peneliti 

Penelitian ini menjadi sarana untuk mengembangkan kemampuan dalam 

melakukan pengukuran dan pemetaan tingkat kebisingan secara sistematis, 

sekaligus memperdalam pemahaman mengenai analisis data kebisingan dan 

penyusunan rekomendasi pengendalian yang aplikatif. Melalui proses penelitian 

ini, peneliti juga memperoleh pengalaman langsung dalam menerapkan metode 

Noise Mapping yang sangat bermanfaat untuk pengembangan kompetensi di bidang 

keselamatan dan kesehatan kerja (K3). 

1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Penelitian ini dapat memperkaya referensi ilmiah bagi civitas akademik 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya, khususnya dalam bidang 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja dengan tema yang terkait. Penelitian ini juga 

berpotensi meningkatkan reputasi akademik kampus melalui kontribusi nyata 

dalam riset terapan yang relevan dengan kebutuhan industri, serta membuka 

peluang kolaborasi antara universitas dan dunia usaha.  

1.4.3 Bagi Perusahaan PT.XYZ 

Penelitian ini memberikan manfaat praktis berupa data dan peta sebaran 

kebisingan, sehingga dapat dijadikan dasar dalam pengambilan keputusan terkait 
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upaya pengendalian kebisingan di area rumah pompa. Dengan adanya rekomendasi 

pengendalian yang disusun berdasarkan hasil penelitian, perusahaan dapat lebih 

mudah dalam memenuhi regulasi keselamatan kerja, seperti yang diatur dalam 

Permenaker RI No. 5 Tahun 2018, serta meningkatkan perlindungan terhadap 

kesehatan dan keselamatan para pekerja. Implementasi strategi pengendalian 

kebisingan yang tepat juga diharapkan dapat menurunkan risiko penyakit akibat 

kerja, meningkatkan efisiensi operasional, dan menciptakan lingkungan kerja yang 

lebih aman dan nyaman bagi seluruh pekerja. 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian  

1.5.1 Lingkup Lokasi 

Penelitian ini dilaksanakan di area pompa (pump station) PT.XYZ, Provinsi 

Jawa Tengah. 

1.5.2 Lingkup Materi 

Ruang lingkup penelitian ini adalah pembahasan mengenai pemetaan dan 

analisis tingkat kebisingan area Rumah Pompa PT.XYZ serta menentukan batas 

intensitas yang aman bagi pekerja dan pengendaliannya.   

1.5.3 Lingkup Waktu 

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Agustus tahun 2024 dengan rincian 

alur penelitian sebagai berikut. 

1. Perizinan penelitian dengan pihak perusahaan PT.XYZ : Agustus 2024 

2. Perizinan penelitian dengan pihak kampus : Agustus 2024 

3. Observasi lapangan penelitian : Agustus 2024  

4. Penyusunan proposal penelitian : Agustus 2024 

5. Perizinan dan peminjaman instrumen penelitian : Agustus 2024 

6. Pembuatan layout dan penentuan grid lokasi penelitian : Agustus 2024 

7. Pengukuran jarak tiap titik pada lokasi penelitian sesuai grid : Agustus 2024 

8. Pengukuran kebisingan menggunakan Sound Level Meter sekaligus tahap 

wawancara bersama pihak pengelola lokasi penelitian : Agustus 2024 

9. Penyusunan hasil penelitian dan revisi dengan pihak perusahaan dan dosen 

pembimbing : Agustus – September 2024 

10. Diseminasi hasil penelitian : Oktober – Desember 2024 

11. Pelaksanaan ujian penelitian : Juli 2025 
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