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ABSTRAK 

PENGARUH KESELAMATAN DAN KESEHATAN KERJA (K3) DAN 

BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT  

PAMA PERSADA  TANJUNG ENIM PALEMBANG 

Oleh : Rangel Prima 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja (K3) dan Budaya Organisasi terhadap kinerja karyawan PT Pama Persada 

Tanjung Enim Palembang. Pendekatan penelitian menggunakan metode 

kuantitatif dengan teknik pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner kepada 

86 responden. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji 

validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, uji t, 

uji F, dan koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa K3 dan 

budaya organisasi secara parsial dan simultan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. K3 memiliki pengaruh dominan dalam meningkatkan 

kinerja. Implikasi dari penelitian ini adalah pentingnya perusahaan untuk terus 

meningkatkan aspek keselamatan kerja dan memperkuat budaya organisasi agar 

tercipta lingkungan kerja yang kondusif bagi peningkatan kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci: K3, Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH (K3) AND 

ORGANIZATIONAL CULTURE ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT 

PAMA PERSADA TANJUNG ENIM PALEMBANG 

 

By : Rangel Prima 

This study aims to analyze the influence of Occupational Safety and Health (K3) 

and Organizational Culture on the performance of employees of PT Pama 

Persada Tanjung Enim Palembang. The research approach uses quantitative 

methods with data collection techniques through distributing questionnaires to 86 

respondents. The data analysis techniques used in this study are validity test, 

reliability test, classical assumption test, multiple linear regression analysis, t 

test, F test, and coefficient of determination. The results showed that K3 and 

organizational culture partially and simultaneously had a positive and significant 

effect on employee performance. K3 has a dominant influence in improving 

performance. The implication of this research is the importance of companies to 

continue to improve work safety aspects and strengthen organizational culture in 

order to create a conducive work environment for improving employee 

performance. 

Keywords: K3, Organizational Culture, Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia memiliki peran yang sangat penting dalam kesuksesan 

suatu organisasi atau perusahaan, karena manusia dianggap sebagai aset berharga 

yang harus diperhatikan dengan seksama oleh perusahaan. Manusia harus diberi 

perhatian yang serius dan dikelola dengan baik agar mereka dapat memberikan 

kontribusi yang maksimal dalam pencapaian tujuan organisasi. Seiring dengan 

kemajuan ilmu dan teknologi, perusahaan didorong untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan sumber daya manusia mereka agar dapat bekerja 

secara efisien. Standar keberhasilan dalam manajemen sumber daya manusia 

terlihat dari kinerja atau produktivitas karyawan. 

Masalah yang berkaitan dengan Keselamatan dan Kesehatan kerja (K3) 

merupakan hal yang tak terhindarkan bagi sumber daya manusia yang bekerja. 

Menjamin K3 adalah kunci untuk membangkitkan semangat kerja pada karyawan. 

Karyawan memiliki hak atas K3 yang dilindungi oleh peraturan perundang-

undangan. K3 merupakan aspek penting dalam perlindungan tenaga kerja 

sekaligus melindungi aset perusahaan dengan tujuan memberikan jaminan kondisi 

kerja yang aman dan sehat bagi setiap karyawan serta melindungi Sumber Daya 

Manusia (SDM). K3 bertujuan untuk mengurangi angka kecelakaan kerja, 

khususnya di Indonesia. Kegiatan K3 mencakup pembinaan dan pelatihan, 

pengarahan, dan pengendalian terhadap pelaksanaan tugas karyawan serta 

pemberian bantuan sesuai dengan pelaksanaan tugas karyawan serta pemberian 
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bantuan sesuaí dengan ketentuan yang berlaku, baik dari lembaga pemerintah 

maupun perusahaan tempat mereka bekerja (Zuleha, dkk., 2021). 

 
Gambar 1.1 Jumlah Kecelakaan Kerja di Indonesia Periode 2005-2021 

Sumber: databoks.co.id 

Berdasarkan data, korban kecelakaan kerja di Indonesia cenderung meningkat 

dalam beberapa tahun belakangan. Ketika kecelakaan atau penyakit kerja terjadi, 

dapat menyebabkan berbagai dampak yang serius, mulai dari kematian, cacat 

permanen, hingga ketidakmampuan sementara untuk bekerja. Hal ini 

mengakibatkan karyawan yang terkena dampak tersebut tidak dapat lagi bekerja 

secara optimal atau mengalami penurunan produktivitas dibandingkan saat 

kondisi sehat. Oleh karena itu, penting untuk memiliki sistem kompensasi yang 

tepat sebagai respons terhadap kecelakaan dan penyakit kerja. Sistem kompensasi 

ini tidak hanya bertujuan untuk memberikan perlindungan finansial bagi karyawan 

yang terkena dampak, tetapi juga untuk meningkatkan semangat kerja dan kinerja 

karyawan. 

Kinerja menggambarkan tingkat keberhasilan seseorang dalam menjalankan 

tugasnya selama periode tertentu, dibandingkan dengan berbagai standar, target, 
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sasaran, atau kriteria yang telah ditetapkan sebelumnya dan disepakati bersama 

(Febriono, 2020). Keberhasilan ini dapat dicapai apabila perusahaan memberikan 

perhatian yang cukup terhadap faktor keselamatan dan kesehatan kerja (K3), 

karena hal ini akan berdampak positif pada kinerja karyawan. 

Faktor keamanan dan perlindungan di tempat kerja merupakan salah satu 

faktor yang berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Ketika karyawan merasa 

aman dan dilindungi dengan baik oleh perusahaan, mereka akan bekerja dengan 

lebih tenang dan efektif (Valentina et al., 2024). Karyawan yang merasa terjamin 

keselamatan dan kesehatannya akan cenderung memberikan kinerja yang optimal. 

Salah satu cara untuk memberikan perlindungan kepada karyawan adalah 

melalui implementasi program K3. K3 merujuk pada kondisi fisik, fisiologis, dan 

psikologis tenaga kerja yang dipengaruhi oleh lingkungan kerja yang disediakan 

oleh organisasi (Sinambela 2016: 364). Apabila suatu organisasi menerapkan 

langkah-langkah K3 dengan efektif, dapat diharapkan terjadi penurunan jumlah 

karyawan yang mengalami cedera. Untuk mendukung keselamatan kerja 

karyawan, penggunaan alat pelindung diri menjadi suatu keharusan karena adanya 

kemajuan teknologi dalam proses produksi, yang dapat berpotensi memengaruhi 

kinerja karyawan. Program K3 merupakan suatu sistem yang dirancang untuk 

mencegah terjadinya kecelakaan kerja dan penyakit akibat kerja di lingkungan 

kerja. Program ini melibatkan upaya pengenalan potensi risiko kecelakaan kerja 

serta langkah-langkah antisipasi untuk mengatasinya. 

PAMA adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang jasa pertambangan 

dan kontraktor. Perusahaan ini didirikan pada tahun 1993. Sejak berdirinya, 
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PAMA telah menjadi salah satu perusahaan terkemuka di Indonesia dalam 

menyediakan jasa pertambangan seperti penambangan batubara, penggalian, 

pemindahan tanah, dan pengangkutan material. PAMA dikenal sebagai bagian 

dari Grup Astra, sebuah konglomerasi bisnis terkemuka di Indonesia.  

Berdasarkan data tingkat kedisplinan karyawan PT Pama Persada tahun 2023, 

seluruh pegawai akan aturan-aturan yang harus dipatuhi, pengukuran kedisiplinan 

pegawai juga dapat diukur dan dilihat menggunakan Attendance Ratio (ATR) 

karyawan, berikut data Attendance Ratio (ATR) pada tahun 2023. 

Tabel 1.1 Attendance ratio Karyawan Pada Tahun 2023 Per Departemen 

(%) 

N
O 

TARGET 
2023 

TARGE
T 2023 

  TAHUN 2023 

JAN FEB M
AR 

APR MEI JUNi JULi AGT SE
PT 

OKT NOV DES 

1 ENGINE

ERING 
98,00 99,80 98,20 99,40 99,30 99,50 99,30 99,50 100,0

0 
99,91 99,41 99,46 99,40 

2 FINANC

E 

98,00 99,80 100,0
0 

100,0
0 

100,0
0 

100,0
0 

98,70 100,0
0 

100,0
0 

100,0
0 

94,85 100,0
0 

100,0
0 

3 HCGS 98,00 99,40 99,30 99,60 99,70 100,0
0 

98,60 99,70 99,65 99,25 99,86 99,44 99,00 

4 IT 98,00 100,0
0 

99,30 100,0
0 

100,0
0 

100,0
0 

100,0
0 

97,70 99,09 100,0
0 

100,0
0 

100,0
0 

99,10 

5 MIO 98,00 99,50 100,0
0 

100,0
0 

99,60 100,0
0 

98,90 98,40 100,0
0 

99,66 99,51 99,42 98,70 

6 OPR 98,00 99,30 99,20 100,0
0 

99,40 99,30 100,0
0 

99,30 100,0
0 

100,0
0 

97,16 98,89 99,40 

7 OTD 98,00 99,70 99,20 99,90 100 99,20 99,00 99,60 100,0
0 

99,75 99,88 10
0,00 

98,50 

8 PLANT 98,00 99,60 99,40 99,20 99,60 99,80 99,50 99,60 99,72 99,60 99,78 99,56 99,50 

9 PRODU

KSI 
98,00 99,10 99,10 99,10 98,70 98,80 98,70 98,60 98,91 99,14 98,98 99,10 99,10 

10 PIT 

SERVIC

E 

98,00 99,40 99,40 97,50 99,60 99,30 98,70 99,10 98,84 99,73 99,87 99,48 98,60 

11 SHE 98,00 99,20 99,10 99,20 99,50 99,20 99,20 99,50 100,0
0 

100,0
0 

98,61 99,11 99,00 

12 SUPPLY 

MANA

GEMEN

T 

    

     98,00 

 
95,30 

 
99,80 

 
99,70 

 
98,30 

 
99,50 

 
99,20 

 
99,30 

 
99,46 

 
99,24 

 
99,64 

 
99,86 

 
98,80 

13 TYRE 98,00 98,80 88,50 91,30 100,0
0 

99,60 99,60 100,0
0 

99,62 99,60 100,0
0 

99,39 99,00 

TOTAL 
(%) 

98,00
% 

99,
18
% 

99,15
% 

98,50
% 

98,84
% 

99,52
% 

99,55
% 

99,18
% 

99,25
% 

99,64
% 

99,68
% 

99,52
% 

99,52
% 

 Sumber: PT Pama Persada Tanjung Enim, 2023 
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Berdasarkan data tentang Attendance Ratio (ATR) di atas, dapat dilihat bahwa 

tingkat kedisiplinan karyawan dapat diukur melalui pencapaian Target absen ATR 

setiap karyawan atau departemen pada tahun 2023. Target tersebut ditetapkan 

minimal sebesar 98,00% kehadiran karyawan di tempat kerja. Artinya, jika 

kehadiran karyawan tidak mencapai 100% ATR dan tidak mencapai target 

minimal 98,00%, maka karyawan tersebut dapat dikategorikan sebagai kurang 

disiplin terhadap ATR mereka. Meskipun secara keseluruhan ATR seluruh 

departemen pada tahun 2023 telah mencapai atau melebihi target 98%, namun 

terdapat 7 departemen yang tidak mencapai angka tersebut. Oleh karena itu, perlu 

dilakukan perbaikan ATR di tahun 2024. 

Kondisi lingkungan kerja dipengaruhi oleh budaya organisasi dalam 

perusahaan, yang berperan dalam memotivasi karyawan. Hal ini membantu 

mengurangi dampak negatif dari lingkungan kerja dan meningkatkan kenyamanan 

karyawan. Gambaran budaya organisasi ditunjukkan melalui pengukuran skor 

maksimum dan aktual dari Pamapersada Nusantara (PAMA) Tanjung Enim pada 

tahun 2021, yang rinciannya terdapat pada Tabel 1.2 

Tabel 1.2 Pengukuran Budaya Organisasi di PT Pamapersada Nusantara 

(PAMA) Tanjung Enim 2023 

No Skor 

Budaya 

Organisasi 

Skor 

Maksimum 

Skor Aktual Aktual (%) 

1 2021 250 120 48.0 

2 2022 250 135 54.0 

3 2023 250 125 50.0 

  Sumber: PT Pamapersada Nusantara (PAMA), 2023 
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Berdasarkan Tabel 1.2, skor maksimum budaya organisasi adalah 250 dan 

terlihat bahwa skor aktual budaya 120 perusahaan PT PAMA fluktuatif. Di tahun 

2021, skor aktual tercatat hanya 120, setelah itu terjadi kenaikan menjadi 135, 

namun di tahun 2023 terjadi penurunan kembali menjadi 125. Hal ini 

menggambarkan bahwa PT PAMA Tanjungenim masih memiliki budaya 

perusahaan yang rendah. 

Selain itu, berdasarkan data penilaian kinerja PT Pama Persada Tanjung Enim 

pada tahun 2021-2023 ditemukan bahwa masih ada beberapa target kinerja yang 

masih jauh dari target. Ini berarti bahwa meskipun telah ada upaya untuk 

mencapai target kinerja yang telah ditetapkan, namun masih ada beberapa area di 

dalam perusahaan yang belum mencapai hasil yang diinginkan. Kondisi ini 

digambarkan pada penilaian kinerja karyawan dilihat dari capain dan target 

perusahaan yang secara rinci dapat dilihat berdasrkan Tabel 1.3 

       Tabel 1.3 Penilaian Kinerja Karyawan PT Pama Persada Tanjung Enim 

No. Key Performance Indicators 
2021 2022 2023 

Target 

% 

Capaian 

% 

Target 

% 

Capaian 

% 

Target 

% 

Capaian 

% 

 Internal Process       

1 Ketersediaan fisik dan unit 

berjalan 
90.00 90.00 90.00 92.60 100.0

0 

80.30 

2 Perincian rasio jadwal 80.00 80.00 80.00 82.60 90.00 72.3 

3 Pemanfaatan ketersediaan, 
semua loader dan hauler 

59.30 61.30 65.00 69.35 75.00 70.6 

4 
Rata-rata pencapaian 

produktivitas loader dan 

hauler 

100.0

0 

100.00 100.0

0 

98.79 100.0

0 

90.0 

5 Produktivitas tenaga kerja 100.0
0 

100.00 100.0
0 

105.43 100.0
0 

100 

6 Nol insiden fatal 0 0 0 0 0  

7 Program akuntabilitas 

keselamatan 
80.00 80.00 80.00 81.00 90.00 100 

 



7 

No. Key Performance Indicators 
2021 2022 2023 

Target 

% 

Capaian 

% 

Target 

% 

Capaian 

% 

Target 

% 

Capaian 

% 

8 Indeks manajemen PAMA 

terintegrasi 
100.00 100.00 100.00 103.00 100.00 100 

 Learning and Growth       

9 Keterlibatan budaya 50.00 85.00 85.00 87.79 100.00 88.9 

10 Cakupan keterlibatan 
inovasi 

karyawan 

50.00 100.00 100.00 100.00 100.00 70.5 

  Sumber: PT Pama Persada Tanjung Enim, 2023 

Berdasarkan Tabel 1.3, terlihat bahwa kinerja karyawan pada tahun 2019-2020 

telah mencapai target yang ditetapkan, sebagaimana tercermin dari berbagai 

indikator penilaian kinerja seperti ketersediaan fisik dan operasional unit, detail 

jadwal rasio, rata-rata produktivitas loader dan hauler, produktivitas tenaga kerja, 

program keselamatan akuntabilitas, serta penggunaan dan keterlibatan dalam 

inovasi karyawan. Namun, pada tahun 2021 terjadi penurunan kinerja yang 

disebabkan oleh peningkatan target pada beberapa indikator oleh perusahaan. 

Peningkatan target secara keseluruhan memberikan dampak capaian yang masih 

di bawah target kinerja perusahaan, terutama pada indikator pembelajaran dan 

pertumbuhan yang masih jauh dari target yang ditetapkan. Oleh karena itu, 

kondisi ini menyiratkan bahwa kinerja perusahaan belum optimal, yang juga 

terlihat dari data tahun 2021 yang mencatat penurunan baik dalam lingkungan 

kerja, budaya organisasi, maupun pencapaian individu. Analisis fenomena ini 

dilakukan untuk menyelidiki kesenjangan riset dari penelitian sebelumnya. 

Berdasarkan penelitian terdahulu oleh Isnaini (2023) didapatkan bahwa 

keselamatan dan kesehatan kerja, disiplin kerja dan budaya organisasi secara 

simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Sejalan dengan penelitian 

tersebut, penelitian yang dilakukan oleh Nashrulloh (2023) bahwa keselamatan 
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dan Kesehatan kerja dan budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Selain itu, penelitian oleh Febriono (2020) juga 

menyatakan hal yang sama, bahwa keselamatan dan Kesehatan kerja karyawan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Penelitian juga 

dilakukan oleh Arifin dkk. (2023) yang juga menyatakan bahwa ada pengaruh 

positif dan signifikan antara keselamatan dan Kesehatan kerja (K3) terhadap 

kinerja karyawan. Penelitian selanjutnya yaitu Purwanti dkk. (2023) yang 

menyatakan bahwa keselamatan dan Kesehatan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan fenomena yang telah dijelaskan sebelumnya, peneliti tertarik 

untuk mengangkat judul penelitian “Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

(K3) dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT Pama Persada 

Tanjung Enim Palembang”. 

1.2  Rumusan Masalah 

  Berdasarkan latar belakang, maka perumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah: 

1. Bagaimana pengaruh K3 terhadap kinerja karyawan PT Pama Persada Tanjung 

Enim Palembang? 

2. Bagaimana pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja karyawan PT Pama 

Persada Tanjung Enim Palembang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang akan dicapai dalam penelitian ini adalah: 

1. Untuk menganalisis pengaruh K3 terhadap kinerja karyawan PT Pama Persada 

Tanjung Enim Palembang. 
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2. Untuk menganalisis pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja karyawan PT 

Pama Persada Tanjung Enim Palembang. 

1.4  Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini memiliki manfaat teoritis yang signifikan dalam 

mengembangkan pemahaman tentang hubungan antara K3 serta budaya organisasi 

dengan kinerja karyawan. Dengan menganalisis faktor-faktor ini secara 

komprehensif, penelitian ini dapat memberikan wawasan baru tentang bagaimana 

aspek-aspek ini saling berhubungan dan bagaimana mereka mempengaruhi kinerja 

karyawan di PT PAMA Persada Tanjung Enim Palembang.  

Hasil penelitian ini dapat menjadi kontribusi penting bagi literatur 

manajemen sumber daya manusia dan studi organisasi, serta dapat menjadi dasar 

untuk penelitian lanjutan dalam bidang ini. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Penelitian ini dapat membantu perusahaan dalam merancang strategi 

yang lebih efektif untuk meningkatkan kesejahteraan dan produktivitas karyawan, 

serta meningkatkan kinerja keseluruhan perusahaan. 
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