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ABSTRAK 

Kantin kampus berperan penting dalam menyediakan makanan dan minuman bagi civitas 

akademika. Untuk itu, kantin harus memenuhi persyaratan higiene dan sanitasi agar 

makanan dan minuman yang dijual tetap bersih, aman dan sehat dikonsumsi, serta 

mencegah penyebaran penyakit. Berdasarkan data BPOM tahun 2023 terdapat 1.110 

kasus keracunan pangan di Indonesia. Di Provinsi Sumatera Selatan, tercatat 6 kasus 

dengan jumlah pasien sebanyak 6 orang. Sekitar 51% kasus KLB terjadi di kantin kampus 

atau sekolah. Penyebab utamanya adalah adanya produk pangan yang tercemar serta 

kantin yang belum memenuhi syarat higiene dan sanitasi. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis implementasi higiene sanitasi di Kantin Kampus A UIN Raden Fatah Kota 

Palembang. Desain penelitian ini yaitu kualitatif deskriptif dengan pendekatan 

observasional. Objek penelitian mencakup 4 kantin dengan jumlah informan adalah 17 

orang, terdiri dari 1 informan kunci, 8 informan utama, dan 8 informan tambahan yang 

dipilih secara purposive sampling. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui 

wawancara mendalam, observasi (checklist), dan dokumentasi. Validasi data 

menggunakan metode triangulasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara 

keseluruhan kantin di Kampus A UIN Raden Fatah Kota Palembang belum memenuhi 

syarat Permenkes Nomor 1096 Tahun 2011. Aspek yang belum memenuhi syarat, yaitu 

higiene penjamah makanan, kondisi bangunan kantin, tempat cuci tangan, saluran 

pembuangan air limbah (SPAL), tempat cuci peralatan, dan tempat sampah. Aspek yang 

sudah memenuhi syarat, yaitu sumber air bersih yang digunakan dan keberadaan vektor. 

Kantin yang paling banyak memenuhi syarat pada kantin 1 dan yang paling sedikit 

memenuhi syarat pada kantin 4. Maka, kesimpulan penelitian ini yaitu penerapan higiene 

sanitasi di Kantin Kampus A UIN Raden Fatah Kota Palembang masih tergolong rendah. 

Sehingga, diperlukan pembinaan, pengawasan, dan peningkatan sarana serta prasarana 

untuk menciptakan kantin kampus yang sehat dan aman. 

Kata Kunci : Higiene dan Sanitasi, Kantin kampus 

Kepustakaan : 47 (2003-2024) 
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ABSTRACT 

The campus canteen has been considered to have played an important role in providing 

food and beverages for the academic community. The canteen has been required to meet 

hygiene and sanitation standards. The importance of hygiene and sanitation in a canteen 

has been emphasized to ensure that the food and beverages sold are kept clean, safe, and 

healthy for consumption, as well as to prevent the spread of diseases. Based on BPOM 

data in 2023, 1,110 cases of food poisoning have been recorded. In the South Sumatra 

region alone, 6 cases have been reported with a total of 6 patients. Foodborne disease 

outbreaks (KLB) with a percentage of 51% have been identified to occur in 

campus/school canteens. This has been caused by contaminated food products and 

canteens that have not been fulfilled the hygiene and sanitation requirements. This study 

has been conducted to analyze the implementation of hygiene and sanitation in the 

Campus A Canteen of UIN Raden Fatah Palembang. The research design has been 

descriptive qualitative with an observational approach. The study has been carried out in 

4 canteens at Campus A UIN Raden Fatah. The total informants in this study have been 

17 people, consisting of 1 key informant, 8 main informants, and 8 additional informants 

selected using purposive sampling. Data collection has been conducted through in-depth 

interviews, observation (checklist), and documentation. Data validation has been 

performed using the triangulation method. The results have shown that overall, the 

canteens at Campus A UIN Raden Fatah Palembang have not been fulfilled the 

requirements stated in the Ministry of Health Regulation No. 1096 of 2011. The variables 

that have not been fulfilled include food handler hygiene, canteen building condition, 

handwashing facilities, wastewater drainage (SPAL), dishwashing facilities, and waste 

disposal facilities. The variables that have been fulfilled include the clean water source 

used and the absence of vectors. The canteen that has been fulfilled the most requirements 

has been canteen 1, while the canteen that has been fulfilled the least requirements has 

been canteen 4. Therefore, it has been concluded that the implementation of hygiene and 

sanitation in the Campus A Canteen of UIN Raden Fatah Palembang has still been 

classified as low. Thus, guidance, supervision, and improvement of facilities and 

infrastructure have been needed to create a healthy and safe campus canteen. 

Keywords : Hygiene and Sanitation, Campus canteen 

Libraries : 47 (2003-2024) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pangan merupakan kebutuhan dasar manusia yang paling utama dan 

pemenuhannya bagian dari hak asasi manusia. Pangan berupa makanan dan 

minuman yang mengandung sumber energi bagi tubuh. Jika manusia kekurangan 

energi, maka tubuh akan lemas dan lemah. Selain itu, makanan dan minuman 

berfungsi untuk pertumbuhan dan perkembangan tubuh, pemeliharaan dan 

perbaikan sel-sel tubuh, pengaturan metabolisme tubuh, pemeliharaan 

keseimbangan cairan tubuh, serta pertahanan tubuh terhadap penyakit. Makanan 

dan minuman yang baik bagi tubuh adalah makanan dan minuman yang bersih, 

sehat dan bergizi seimbang, serta tidak mengandung bahan-bahan yang 

membahayakan kesehatan tubuh (Lestari, 2020). 

Keamanan pangan merupakan salah satu faktor penting dalam 

penyelenggaraan sistem pangan, agar masyarakat yang mengkonsusmsinya tetap 

aman dan selamat. Untuk menjamin pangan yang tersedia aman, maka 

diperlukan penerapan cara produksi yang baik. Karena sebagai dasar untuk 

menciptakan makanan dan minuman aman dikonsumsi. Seperti halnya pada 

kantin-kantin di institusi pendidikan. Kampus sebagai salah institusi pendidikan 

yang memiliki kantin khusus untuk mahasiswa, dosen, dan staff pegawai. 

Keberadaan kantin kampus ini sebagai tempat pengolahan makanan untuk 

memenuhi kebutuhan makan dan minum bagi warga kampus harus menjamin 

makanan dan minuman yang dihasilkan sehat (Oihuwal, 2012). Selain sebagai 

tempat pengolahan makanan, kantin juga dapat menjadi tempat penyebaran 

penyakit yang medianya melalui makanan dan minuman. Maka dari itu, makanan 

dan minuman yang dijual di kantin berpotensi menyebabkan penyakit bawaan 

makanan (foodeborne diseases) bila tidak diolah dengan baik (Satyarini et al, 

2020).  
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Berdasarkan data BPOM RI tahun 2017 terdapat 57 berita keracunan pangan 

yang diperoleh dari media massa di PHEOC (Public Health Emergency 

Operation Center). Sebanyak 53 kejadian luar biasa (KLB) keracunan pangan 

yang dilaporkan oleh 34 BPOM di seluruh Indonesia. Laporan tersebut diperoleh 

dari Dinas Kesehatan Provinsi maupun Kabupten/Kota di 34 Provinsi dilaporkan 

jumlah orang yang terpapar sebanyak 5.293 orang. Sedangkan kasus KLB 

keracunan pangan yang dilaporkan sebanyak 2.041 orang sakit dan 3 orang 

meninggal dunia (BPOM, 2019). Pada tahun 2019, kasus keracunan meningkat 

menjadi sebanyak 6.205 data kasus.  

Adapun data BPOM RI tahun 2023 terdapat 1.722 kasus keracunan obat dan 

makanan, 1.110 kasus diantaranya merupakan kasus keracunan pangan. Untuk 

daerah Sumatera Selatan sendiri terdapat 6 kasus keracunan dengan jumlah 

pasien sebanyak 6 orang. Adapun kasus KLB yang terjadi sebanyak 4 kasus di 

kota Palembang (BPOM, 2023).  

Untuk daerah Sumatera Selatan sendiri pada tahun 2018 KLB Keracunan 

yang paling banyak dilaporkan ke Balai Besar POM di Palembang adalah 

Keracunan Pangan, tercatat sebanyak 171 kasus dengan jumlah korban 200 orang 

yang hanya menderita sakit dan dirawat. Dan pada tahun 2019 telah dilakukan 

pengujian terhadap 12 kasus KLB Keracunan Pangan dengan jumlah korban 158 

orang di Sumatera Selatan dari 5 Kabupaten / Kota. Dilihat dari sumber 

pangannya, terlihat bahwa yang menyebabkan keracunan pangan itu adalah 

makanan yang berasal dari olahan rumah tangga (265 kasus) dan diikuti dengan 

makanan olahan jasaboga sebanyak 97 kasus. Distribusi dari tempat kejadian 

menunjukkan bahwa kantin kampus/sekolah merupakan KLB keracunan pangan 

terbanyak (51%). Terjadinya keracunan di lingkungan kampus disebabkan karena 

masih ditemukannya produk pangan yang tercemar bahan bahaya serta kantin 

dan pangan siap saji di kampus yang belum memenuhi syarat higiene dan sanitasi 

(BPOM, 2020). 

Upaya penyehatan terhadap higiene dan sanitasi kantin telah diatur dalam 

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 
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1096/MENKES/PER/VI/2011 tentang persyaratan higiene dan sanitasi jasaboga. 

Dimana kantin merupakan salah satu jenis usaha jasaboga yang menyediakan 

makanan terutama di sebuah institusi. Kantin sebagai sarana penyediaan 

makanan dan minuman harus memiliki sarana fasilitas sanitasi dasar seperti 

tempat cuci tangan, tempat cuci peralatan, tempat sampah, saluran pembuangan 

air limbah, penyediaan air bersih untuk pengolahan dan pencucian bahan 

makanan dan peralatan. Semua itu harus dimiliki untuk menunjang terwujudnya 

keadaan sanitasi kantin yang memenuhi syarat kesehatan dan untuk mencegah 

terjadinya kontaminasi terhadap makanan akibat sanitasi lingkungan yang buruk. 

Selain itu hal penting dalam menunjang terwujudnya makanan yang higienis 

dapat dilihat dari bagaimana perilaku penjamah makanan saat mengolah 

makanan (Oihuwal, 2012). 

Berdasarkan pengamatan awal yang dilakukan oleh penulis, UIN Raden Fatah 

sebagai salah satu perguruan tinggi negeri di Kota Palembang memiliki Kantin 

Kampus A yang menjadi pusat penyediaan makanan bagi civitas akademika. 

Pengelolaan kantin ini berada di bawah naungan Rektorat UIN Raden Fatah yang 

berkomitmen untuk menerapkan standar kebersihan dan keamanan pangan, 

termasuk proses sertifikasi halal dan penerapan protokol kesehatan. Di Kampus 

A ini terdapat 30 kios kantin yang hampir semuanya merupakan tempat 

pengolahan makanan siap saji yang sering diminati oleh setiap mahasiswa di 

berbagai fakultas dan staf administrasi.  

Penulis mengambil kantin kampus di lingkungan Universitas Islam Negeri 

Raden Fatah Kota Palembang sebagai lokasi penelitian karena belum ada 

penelitian yang menyangkut higiene dan sanitasi kantin kampus di lingkungan 

universitas tersebut. Dari hasil pengamatan juga menunjukan bahwa kondisi 

kantinnya belum kondusif  jika diamati secara fisik, penjamah yang tidak 

menerapkan higiene, serta diperburuk dengan kurangnya peduli konsumen 

terhadap higiene sanitasi makanan atau minuman yang disajikan tersebuk layak 

atau tidaknya untuk dikonsumsi. Jika makanan yang terkontaminasi dikonsumsi, 

akan berdampak terhadap kesehatan bahkan menyebabkan kematian. 



4 
 

Universitas Sriwijaya 

 

Berdasarkan uraian permasalahan di atas, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul "Analisis Implementasi Higiene Sanitasi di 

Kantin Kampus A UIN Raden Fatah Kota Palembang". 

1.2 Rumusan Masalah 

Masih banyaknya dijumpai permasalahan higiene dan sanitasi yang kurang 

memenuhi syarat di lingkungan kampus. Sehingga dapat memungkinkan 

terjadinya kontaminasi pada makanan yang mengakibatkan keracunan makanan 

serta berpotensi menimbulkan penyakit. Dimana mahasiswa yang mengkonsumsi 

makanan terkontaminasi tersebut dapat terganggu kesehatannya, yang bisa 

berdampak terhadap kegiatan belajarnya yang menjadi menurun. Oleh karena itu, 

perlu dilakukannya kajian penelitian tentang Analisis Implementasi Higiene 

Sanitasi di Kantin Kampus A UIN Raden Fatah Kota Palembang. 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Menganalisis implementasi higiene sanitasi di kantin kampus A UIN Raden 

Fateh Kota Palembang. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Menganalisis higiene penjamah makanan pada kantin kampus A UIN 

Raden Fateh Kota Palembang. 

2. Menganalisis kondisi bangunan pada kantin kampus A UIN Raden Fateh 

Kota Palembang. 

3. Menganalisis kondisi tempat cuci tangan pada kantin kampus A UIN 

Raden Fateh Kota Palembang. 

4. Menganalisis sumber air bersih pada kantin kampus A UIN Raden Fateh 

Kota Palembang. 

5. Menganalisis kondisi saluran pembuanagn air limbah pada kantin kampus 

A UIN Raden Fateh Kota Palembang. 

6. Menganalisis kondisi tempat cuci peralatan pada kantin kampus A UIN 

Raden Fateh Kota Palembang. 
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7. Menganalisis kondisi tempat sampah pada kantin kampus A UIN Raden 

Fateh Kota Palembang. 

8. Menganalisis keberadaan vektor, seperti lalat, tikus, dan kecoa pada 

kantin kampus A UIN Raden Fateh Kota Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

1. Penelitian ini sebagai sumber informasi, pengetahuan, dan memberikan 

kontribusi positif bagi pengembangan ilmu penelitian yang berkaitan 

dengan implementasi higiene sanitasi di kantin kampus. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

A. Bagi Tempat Penelitan 

1. Sebagai sumber informasi yang bermanfaat bagi penjual di kantin kampus 

A UIN Raden Fatah Kota Palembang untuk dapat meningkatkan 

pengetahuan dan pelayanan yang lebih baik tentang masalah kesehatan 

lingkungan, sehingga dapat memberikan kualitas makanan yang baik dan 

sehat. 

2. Sebagai masukan dan pertimbangan dalam mengambil keputusan bagi 

petugas penanggung jawab kantin dalam upaya peningkatan implementasi 

higiene sanitasi di kantin.  

B. Bagi Masyarakat 

1. Sebagai sumber informasi bagi masyarakat agar mengetahui mengenai 

higiene sanitasi yang baik. 

2. Dapat menambah wawasan masyarakat mengenai dampak buruk dari  

higiene sanitasi yang tidak diterapkan, sehingga masyarakat bisa 

melakukan pencegahan terhadap hal tersebut. 

C. Bagi Institusi Pendidikan 

1. Sebagai referensi untuk menambah informasi dan penambahan studi 

pustaka bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya. 

2. Sebagai masukan dalam pengembangan keilmuan di Fakultas Kesehatan 

Masyarakat terkhusus Peminatan Kesehatan Lingkungan. 
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1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1 Tempat 

Penelitian ini dilakukan di kantin kampus A UIN Raden Fatah Kota 

Palembang. 

1.5.2 Waktu 

Penelitian ini dilaksanakan sejak dikeluarkan surat izin penelitian oleh Dekan 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya mulai Agustus hingga 

Oktober 2023. 

1.5.3 Materi 

Penelitian ini berfokus terhadap “Analisis Implementasi Higiene Sanitasi di 

Kantin Kampus A UIN Raden Fatah Kota Palembang”. 
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