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ABSTRAK

PENGARUH PROFITABILITAS TERHADAP CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY PADA BANK UMUM SYARIAH DI INDONESIA
DENGAN SIZE SEBAGAI VARIABEL MODERATING

Oleh:
Debby Bazmer

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Pengaruh profitabilitas terhadap
kinerja sosial (CSR) dan (2) Pengaruh size sebagai variabel moderating dalam
hubungan profitabilitas terhadap kinerja sosial (CSR) pada BUS di Indonesia.
Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah 12 BUS yang terdaftar di Bl
periode 2010-2014 dan didapatkan sampel sebanyak 7 BUS. Teknik pengambilan
sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Dengan menggunakan
analisis regresi sederhana dan analisis liniear berganda. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa pengungkapan profitabilitas berpengaruh tidak signifikan
terhadap kinerja sosial (CSR). Namun, size sebagai variabel moderating dalam
hubungan antara profitabilitas dengan kinerja sosial (CSR) tidak berpengaruh
signifikan.

Kata Kunci: Bank Umum Syariah (BUS), Return On Assets (ROA), Size (Total
Assets), Corporate Social Responsibility (CSR), Islamic Social
Reporting (ISR).

Mengetahui,
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF PROFITABILITY TO WANTS CORPORATE
SOCIAL RESPONSIBILITY AT ISLAMIC BANKS IN INDONESIA
WITH SIZE AS THE MODERATING VARIABLE

By:

Debby Bazmer, H. Isnurhadi, M.B.A., Ph.D., Drs. H. Umar Hamdan AJ. M.B.A.

The objective of this study was to examine: (1) The influence of Profitability to
Corporate Social Responsibility (CSR) and (2) The influence of Firm Size as the
moderating variable in relation to Profitability and Corporate Social
Responsibility (CSR) at Islamic Banks in Indonesia. The population in this study
was 12 Islamic Banks listed in Bank Indonesia in the period of 2010-2014, 7
Islamic Banks were used as the samples. The sampling technique used was
purposive sampling. The data were analyzed by using simple linear analysis and
multiple linear analysis. The result of this study showed that the influence of
Profitability did not have significant influence towards Corporate Social
Responsibility (CSR). But, Firm Size as the moderating variable in relation to
Profitability and Corporate Social Responsibility (CSR) has significant influence.

Keywords: Islamic Banks, Return On Assets (ROA), Firm Size (Total Assets),
Corporate Social Responsibility (CSR), Islamic Social Reporting (ISR).
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Di Indonesia, perkembangan praktek dan pengungkapan CSR mendapat dukungan
dari pemerintah, yaitu dengan mengeluarkan Undang-Undang No. 40 Tahun 2007
tentang Perseroan Terbatas (“UUPT”) serta Peraturan Pemerintah No. 47 Tahun
2012 tentang Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan Perseroan Terbatas (“PP
47/2012”) yang telah diberlakukan sejak tanggal 16 Agustus 2007. Perkembangan
CSR di Indonesia telah mengalami peningkatan baik dalam kuantitas maupun
kualitas dibandingkan dari tahun-tahun sebelumnya. Hal ini terlihat dari semakin
maraknya unit-unit bisnis yang melaporkan praktik CSR dalam laporan keuangan

tahunan (Fitria dan Hartanti, 2010).

Pelaporan CSR merupakan praktik yang dibentuk berdasarkan nilai-nilai
norma yang berlaku di masyarakat. Pada sektor perbankan syariah, nilai-nilai
norma yang digunakan adalah nilai-nilai agama Islam, atau disebut juga dengan
nilai-nilai syariah. Beberapa ahli mengatakan bahwa sedikitnya ada empat model
atau pola penerapan CSR yang biasanya diterapkan oleh perusahaan di Indonesia,
yaitu: keterlibatan langsung, melalui yayasan atau organisasi social perusahaan,
bermitra dengan pihak lain dan bergabung dalam suatu konsorsium. Menurut
Galliano (2005) dalam Maggiolini dan Nanini (2006), CSR diangkat menjadi isu

dunia sebagai tanda keprihatinan terhadap keadaan dunia akhir-akhir ini. Dengan



kata lain, Galliano (2005), dalam Maggiolini dan Nanini (2006) ingin menyatakan
bahwa akhir-akhir ini banyak orang berbicara dan menulis tentang CSR karena
hanya sedikit tanggung jawab sosial yang dilakukan oleh perusahaan bila

dibandingkan beberapa dekade yang lalu (Ahzar, 2013).

Alasan perusahaan khususnya dibidang perbankan melakukan pelaporan
sosial adalah karena adanya perubahan paradigma pertanggung jawaban, dari
manajemen ke pemilik saham menjadi manajemen kepada seluruh stakeholder.
Sebagai wujud bukti kepedulian para ahli akuntansi di Indonesia menyarankan

untuk mengungkapkan tanggung jawab akan masalah lingkungan dan sosial.

Tantangan untuk menjaga citra perusahaan di masyarakat menjadi alasan
mengapa suatu bank di Indonesia melakukan pelaporan sosial. Salah satu jenis
bank yang memainkan peranan penting dalam pengungkapan tanggung jawab
sosial adalah bank syariah. Bank syariah seharusnya memiliki dimensi spiritual
yang lebih banyak. Dimensi spiritual ini tidak hanya menghendaki bisnis yang
non riba, namun juga mampu memberikan kesejahteraan bagi masyarakat luas,
terutama bagi golongan masyarakat ekonomi lemah. Posisi bank syariah sebagai
lembaga keuangan yang sudah eksis di tingkat nasional maupun internasional
harus menjadi lembaga keuangan percontohan dalam menggerakkan program
CSR. Pelaksanaan program CSR bank syariah bukan hanya untuk memenuhi
amanah undang-undang, akan tetapi lebih jauh dari itu bahwa tanggung jawab
sosial bank syariah dibangun atas dasar falsafah dan tasawwur (gambaran) Islam
yang kuat untuk menjadi salah satu lembaga keuangan yang dapat

mensejahterakan masyarakat. Selain itu program CSR perbankan syariah harus



benar-benar menyentuh kebutuhan asasi masyarakat untuk menciptakan

pemerataan kesejahteraan ekonomi bagi masyarakat (Diniati, 2013).

Gambar 1.1 menyajikan rata-rata perkembangan ROA, Size, dan CSR yang
diproksikan melalui ISR Index Bank Umum Syariah (BUS) di Indonesia dalam

kurun waktu 2010-2014 dengan menggunakan tujuh sampel BUS di Indonesia.

Gambar 1.1. Statistik Nilai ROA, Size dan ISR Index BUS di Indonesia tahun

2010-2014
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2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
B ROA (%) 119 | 114 | 166 | 122 | 0.44
 Size (LN) 1587 | 1624 | 1643 | 16.61 | 16.70
ISR Index (%) | 50.83 | 50.17 | 55.15 | 54.82 | 59.80

Sumber: Data diolah dari rata-rata sampel Bank Muamalat Indonesia (BMI), Bank
Rakyat Indonesia (BRI) Syariah, Bank Nasional Indonesia (BNI) Syariah, Bank Syariah
Mandiri (BSM), Bank Mega Syariah Indonesia (BMSI), Bank Syariah Bukopin dan Bank
Central Asia (BCA) Syariah yang diolah penulis.



Didalam penelitian ini penilaian Kinerja pada bank syariah menitikberatkan
pada dua hal, yaitu kinerja keuangan dan kerja sosial (CSR). Hal ini dikarenakan
pengungkapan CSR dalam industri syariah bagaikan dua sisi mata uang yang
tidak dapat dipisahkan (Nashiro, 2015) dan penelitian ini menggunakan beberapa
rasio Profitabilitas yaitu rasio ROA untuk melihat seberapa besar jumlah aset
yang dimiliki oleh perusahaan dan size perusahaan diproksikan dengan Total

Aset.

Dari Gambar 1.1 tersebut selama tahun 2010-2014 pertumbuhan ROA
berbanding lurus dengan pertumbuhan CSR yang diproksikan melalui ISR Index.
Variabel ROA mengalami fluktuasi, maka ISR Index juga mengalami fluktuasi.
Berbeda halnya dengan perkembangan Size yang berbanding terbalik dengan
pertumbuhan CSR dimana ketika Size naik, ISR Index tetap mengalami
penurunan. Didalam penelitian ini Size sebagai variabel moderating, melainkan

tidak berpengaruh langsung terhadap variabel CSR.

Di Indonesia, pertumbuhan perbankan syariah terus mengalami peningkatan
yang signifikan setiap tahun. Dari data Bank Indonesia (Bl) yang telah diolah oleh
Karim Consulting Indonesia, tercatat aset perbankan syariah per Juni 2014
meningkat menjadi Rp244,2 triliun (yoy), kelembagaan yang di miliki perbankan
syariah sebanyak 11 BUS dan 23 UUS, total jaringan bank syariah sebesar 3,885
dan pangsa pasar mencapai 4.95%. Berikut data perkembangan perbankan syariah

di Indonesia:



Tabel 1.1. Perkembangan Perbankan Syariah di Indonesia (Islamic Finance

Outlook 2015)

2009 2010 2011 2012 2013 2014*

Kelembangaan 6 BUS, 11BUS, 11BUS, 11BUS, 11BUS, 11BUS,
25UUS 23UUS 24UUS 24UUS 23UUS 23UUS

Jaringan 2,870 2,754 3,014 3,539 3,855 3,885
Aset (IDR tn) 66.1 97.5 145.5 195 242.3 244.2
gir)‘gsa Pasar .61 324 398 458 489 495
Sumber: karimconsulting.com *posisi bulan juni 2014

Dengan perkembangan yang begitu pesat dan signifikan pada BUS di
Indonesia, maka diharapkan kemampuan perusahaan dalam melaksanakan

kegiatan CSR juka akan terus mengalami peningkatan yang berkesinambungan.

Pengungkapan CSR disinyalir dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor, salah
satu diantaranya adalah profitabilitas. Hackston dan Milne (1996) dalam
Sembiring (2003) menyatakan bahwa suatu perusahaan yang mempunyai
profitabilitas tinggi seharusnya melaksanakan tanggung jawab sosial perusahaan
secara transparan. Pernyataan serupa juga diungkapkan oleh Meek, Roberts, &
Gray (1995) yang mengatakan bahwa perusahaan yang memiliki profit lebih besar
harus lebih aktif dalam melaksanakan CSR. Hal ini menunjukkan bahwa
profitabilitas mempunyai pengaruh terhadap luas pengungkapan CSR yang
dilakukan oleh perusahaan. Profitabilitas dan pengungkapan CSR memiliki
keterkaitan satu sama lain. Profitabilitas yang tinggi memicu para stakeholder
untuk meningkatkan kepentingan dan harapan mereka akan transparansi yang

seharusnya dilakukan oleh perusahaan. Pengungkapan CSR adalah bentuk



implementasi perusahaan untuk memenuhi harapan dari para stakeholder yang
ingin mendapatkan informasi lebih terkait kegiatan-kegiatan yang dilakukan oleh
perusahaan. Oleh karena itu, dapat dinyatakan bahwa semakin tinggi tingkat
profitabilitas yang dihasilkan perusahaan maka pengungkapan CSR akan

cenderung semakin besar (Putri, 2014).

Penelitian atas pengaruh profitabilitas terhadap pengungkapan CSR telah
banyak dilakukan sebelumnya seperti Tsoutsoura (2004); Igbal, Ahmad & Kanwal
(2013); Permatasari (2014); Fibrianti & Wisada (2015); Purwaningsih (2015)
yang memperoleh hasil bahwa profitabilitas yang diuji dengan menggunakan
rasio-rasio seperti ROA, ROE dan EPS memberikan pengaruh positif terhadap
pengungkapan CSR perusahaan. Sementara hasil berbeda ditunjukkan oleh
penelitian empiris yang dilakukan oleh EI Mosaid & Boutti (2012); Khabibah &
Mutmsinah (2013); Nashiro (2015); Kamil & Herusetya (2012) dengan
menggunakan rasio-rasio ROA, ROE dan NPM menunjukkan bahwa profitabilitas
tidak berpengaruh terhadap pengungkapan CSR suatu perusahaan. Berbanding
terbalik dengan penilitan yang dilakukan Putri (2014) memperoleh hasil bahwa
profitabilitas (ROA dan NPM) berpengaruh positif dan profitabilitas (ROE)
berpengaruh negatif terhadap pengungkapan CSR suatu perusahaan.

Dengan adanya keanekaragaman hasil yang terjadi pada penelitian empiris
terkait pengaruh tingkat profitabilitas terhadap pengungkapan CSR suatu
perusahaan maka peneliti bermaksud untuk melakukan penelitian kembali dengan
menganalisis dan menemukan bukti empiris tentang pengaruh dari kedua variabel

tersebut.



Pada penelitian ini bukan hanya meneliti hubungan profitabilitas terhadap
pengungkapan CSR, peneliti bermaksud memasukkan variabel size sebagai
variabel moderating. Hal ini mengacu pada penelitian terdahulu Fauzi (2007) dan
Toyo (2011), Indrajaya (2012) dan Hariyadi (2014) yang memperoleh hasil bahwa
size (ukuran perusahaan) dapat memoderasi hubungan antara kinerja sosial
perusahaan (CSR) dan kinerja keuangan perusahaan. Berbanding terbalik dengan
penelitian yang dilakukan Fauzi (2004); Susilawati (2010); Permono (2011) dan
Simamora (2013) memperoleh hasil bahwa size tidak dapat memoderasi
hubungan antara kinerja sosial perusahaan (CSR) dan Kkinerja keuangan

perusahaan.

Banyaknya penelitian terdahulu menggunakan variabel moderasi size untuk
membahas antara kinerja sosial perusahaan terhadap kinerja keuangan. Penelitian
ini mencoba untuk menemukan apakah terdapat pengaruh profitabilitas terhadap
corporate social responsibility dengan size sebagai variabel moderating dengan
pada bank umum syariah di Indonesia. Dalam penelitian ini hanya memakai size
yang tercermin dalam total asset sebagai variabel moderating karena dianggap
sudah mewakili indikator kinerja keuangan. Seperti yang diketahui, apabila total
aset semakin besar biasanya perusahaan itu pun dalam skala besar. Apakah
dengan ukuran besar atau kecilnya ukuran perusahaan dapat mempengaruhi
hubungan kinerja keuangan dengan Kkinerja sosial (CSR). Pada dasarnya
perusahaan dengan skala besar akan mengalokasikan dananya untuk
melaksanakan kegiatan CSR dari pada perusahaan dengan skala kecil. Apabila

kinerja keuangan mengalami peningkatan atau penurunan apakah dapat



mempengaruhi pengalokasian dana untuk program pelaksanaan CSR tersebut atau

berbanding terbalik.

Ukuran perusahaan dapat dikatakan sangat mempengaruhi terlaksananya
pengungkapan sosial, hal itu dikarenakan dengan semakin besarnya ukuran
perusahaan maka tanggungjawab perusahaan juga akan berpengaruh pada
pengungkapan yang harus dilakukan (Indraswari & Astika, 2014). Ukuran
perusahaan dilihat dari total assets yang dimiliki oleh perusahaan, yang dapat
dipergunakan untuk kegiatan operasi perusahaan. Jika perusahaan memiliki total
asset yang besar, pihak manajemen lebih luas dalam mempergunakan asset yang
ada di perusahaan tersebut. Jumlah asset yang besar akan menurunkan nilai
perusahaan jika dinilai dari sisi pemilik perusahaan. Jika dilihat dari sisi
manajemen, kemudahan yang dimilikinya dalam mengendalikan perusahaan akan
meningkatkan nilai keuntungan atau profitabilitas perusahaan. Hal ini dapat
dikatakan ukuran perusahaan mempunyai pengaruh terhadap profitabilitas suatu

perusahaan (Mirawati, 2013).

Heinze (1976) dalam Devina et al., (2004) menjelaskan bahwa profitabilitas
adalah faktor yang memberikan kebebasan dan fleksibelitas kepada manajemen
untuk melakukan dan mengungkapkan kepada pemegang saham program
tanggung jawab sosial secara lebih luas. Hubungan antara profitabilitas
perusahaan dengan pengungkapan tanggungjawab sosial perusahaan telah menjadi
postulat (anggapan dasar) untuk mencerminkan pandangan bahwa reaksi sosial
memerlukan gaya manajerial. Semakin tinggi tingkat profitabilitas perusahaan

maka semakin besar pengungkapan informasi sosial (Bowman & Haire, 1976 dan



Preston, 1978, Hackston & Milne, 1996, Anggraini, 2006 dalam Purnasiwi

& Sudarno, 2011).

Berdasarkan fenomena yang terjadi dan gap yang ada pada penelitian
terdahulu, maka penulis akan membuat penelitian dengan judul: “Pengaruh
Profitabilitas Terhadap Corporate Social Responsibility Pada Bank Umum

Syariah di Indonesia dengan Size Sebagai Variabel Moderating”

1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan dari uraian latar belakang di atas, adapun perumusan masalah dalam

penelitian ini, yaitu :

1. Adakah pengaruh profitabilitas (ROA) terhadap CSR pada Bank Umum
Syariah di Indonesia?

2. Adakah pengaruh size sebagai variabel moderating dalam hubungan rasio
profitabilitas (ROA) terhadap kinerja CSR Bank Umum Syariah di

Indonesia?

1.3. Tujuan Penelitian

Berdasarkan permasalahan yang diuraikan pada rumusan masalah, maka tujuan

yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah :

1. Untuk menganalisis rasio profitabilitas (ROA) terhadap CSR pada Bank

Umum Syariah di Indonesia



2. Untuk menganalisis size sebagai variabel moderating dalam hubungan

rasio profitabilitas (ROA) terhadap kinerja CSR Bank Umum Syariah di

Indonesia

1.4. Manfaat Penelitian

Manfaat yang diharapkan dalam pelaksanaan penelitian ini adalah :

1.4.1.

1.

1.

Manfaat Teoritis

Bagi Peneliti : Penelitian ini dapat berguna untuk memperoleh ilmu
pengetahuan tentang mengevaluasi tingkat Kkinerja keuangan bank
terutama size, rasio profitabilitas yang diproksikan dengan ROA
terhadap CSR

Bagi Akademis : Hasil penelitian ini dapat memberikan sumbangsih
intelektual kepada para peneliti yang melakukan penelitian lebih di
bidang perbankan khususnya perbankan syariah dalam hal yang

berkaitan dengan kinerja keuangan bank dan kinerja sosial bank.

Manfaat Praktis
Bagi Bank Umum Syariah : Penelitian ini dapat berguna sebagai
masukan bagi bank bagaimana rasio profitabilitas (ROA) dan size
dapat mempengaruhi corporate social responsibility (CSR) sehingga
CSR segera dapat dilaksanakan guna untuk meningkatkan profit bagi

perusahaannya.
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2. Bagi investor, penelitian ini mampu memberikan informasi yang dapat
dijadikan bahan pertimbangan terkait dengan pengaruh corporate

social responsibility (CSR) terhadap kinerja Bank Umum Syariah.

1.5. Sistematika Penulisan

Penulisan ini terdiri dari lima bab yang disusun secara sistematis, sebagai berikut:
BAB 1: PENDAHULUAN

Terdiri dari lima bagian, yaitu latar belakang penelitian, rumusan masalah yang
diikuti dengan pertanyaan-pertanyaan mendasar tentang penelitian ini, tujuan
penelitian, manfaat dilakukannya penelitian ini dan sistematika penulisan skripsi.
BAB 2 : TINJAUAN PUSTAKA

Terdiri dari tiga bagian, yaitu landasan teori, penelitian terdahulu yang berisi
rangkuman penelitian sebelumnya yang relevan dengan penelitian ini, serta
kerangka pemikiran dan pengembangan hipotesis.

BAB 3 : METODE PENELITIAN

Bab ini dibagi menjadi lima bagian yang terdiri dari populasi, sampel dan teknik
pengambilan sampel, variabel penelitian dan definisi operasional variabel, jenis
dan sumber data, metode pengumpulan data, terakhir adalah teknik analisis data.
BAB 4 : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Terdiri dari dua bagian yang menyajikan tentang hasil penelitian dan pembahasan
mengenai penelitian yang telah dilakukan. Pada bagian ini disajikan hasil analisis
terhadap pengaruh profitabilitas terhadap pengungkapan CSR yang dilakukan

BUS di Indonesia dengan size sebagai variabel moderasi.
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BAB 5 : KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini merupakan bagian terakhir dalam penelitian ini yang meliputi empat
bagian penting yaitu kesimpulan penelitian, keterbatasan penelitian, saran dan

implikasi penelitian.
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