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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya penggunaan YouTube sebagai
platform strategis dalam periklanan digital, khususnya di kalangan mahasiswa.
Kampanye iklan Gojek “Surga Makanan” memanfaatkan daya tarik visual,
emosional, dan promosi untuk memengaruhi perilaku konsumen. Tujuan utama
penelitian adalah menganalisis pengaruh terpaan iklan dan keterlibatan produk
terhadap keputusan pembelian mahasiswa Jurusan Ilmu Komunikasi Universitas
Sriwijaya Angkatan 2021. Pendekatan yang digunakan bersifat kuantitatif dengan
metode survei terhadap 76 responden yang memenuhi kriteria terkait penggunaan
YouTube dan layanan GoFood. Teknik analisis data mencakup uji validitas,
reliabilitas, normalitas, regresi linier berganda, korelasi Pearson, serta uji t dan uji
F. Seluruh item pernyataan terbukti valid (r > 0,226) dan reliabel (Cronbach’s
Alpha > 0,60), dengan data yang terdistribusi normal (signifikansi 0,112 > 0,05).
Hasil regresi menghasilkan persamaan Y = -23,780 + 1,236X: + 1,390Xz,
menunjukkan bahwa baik terpaan iklan (X:) maupun keterlibatan produk (X:)
berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian (Y). Nilai signifikansi pada uji t
menunjukkan pengaruh yang signifikan (p < 0,05), dan nilai R* sebesar 0,370
mengindikasikan bahwa 37% variasi keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh
kedua variabel tersebut. Koefisien korelasi Pearson sebesar 0,608 mengindikasikan
hubungan yang kuat dan positif. Dengan demikian, iklan “Surga Makanan” Gojek
di YouTube terbukti mampu memengaruhi keputusan pembelian mahasiswa secara

signifikan,
Kata Kunci: Terpaan 1klan, Keterlibatan Produk, Keputusan Pembelian,
YouTube, Gojek.
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ABSTRACT

The growing use of YouTube as a strategic platform for digital advertising,
particularly among university students, serves as the foundation of this research.
Gojek's “Surga Makanan " (Food Paradise) campaign leverages visual, emotional,
and promotional appeals to influence consumer behavior. The objective is to
analyze the influence of advertising exposure and product involvement on the
purchase decisions of students from the Department of Communication Science,
Sriwijaya University, Class of 2021. A quantitative approach was employed using
a survey method involving 76 respondents who met specific criteria related to
YouTube and GoFood usage. Data analysis techniques included tests of validity,
reliability, normality, multiple linear regression, Pearson correlation, as well as t-
test and F-test. All statement items were found to be valid (r > 0.226) and reliable
(Cronbach's Alpha > 0.60), with data normally distributed (significance = 0.112
> 0.05). The regression analysis produced the equation Y = -23.780 + 1.236X: +
1.390X, indicating that both advertising exposure (X)) and product involvement
(X3) have a positive effect on purchase decisions (Y). The t-test confirmed the
significance of both variables (p < 0.05), and the R’ value of 0.370 suggests that
37% of the variance in purchase decisions can be explained by these two
independent variables. A Pearson corvelation coefficient of 0.608 reflects a strong
and positive relationship. These findings demonstrate that Gojek’s “Surga
Makanan"' advertisement on YouTube significantly influences students ' purchasing

decisions.
Keywords: Advertising Exposure, Product Involvement, Purchase Decision,
YouTube, Gojek.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Di era digital saat ini, internet telah menjadi bagian tak terpisahkan dari
kehidupan masyarakat. Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi
memungkinkan akses terhadap berbagai layanan digital yang semakin luas dan
mudah digunakan. Penggunaan internet tidak hanya terbatas pada komunikasi,
tetapi juga telah berkembang menjadi media utama untuk hiburan, edukasi,
transaksi bisnis, dan pemasaran. Menurut laporan Asosiasi Penyelenggara Jasa
Internet Indonesia (APJII) tahun 2024, jumlah pengguna internet di Indonesia
telah mencapai 221.563.479 orang, yang berarti hampir seluruh penduduk
Indonesia telah terhubung dengan internet. Angka ini menunjukkan bahwa
penetrasi internet di Indonesia terus meningkat secara signifikan dari tahun ke
tahun, memberikan peluang besar bagi berbagai sektor industri, termasuk

industri periklanan digital (APJII, 2024).

Menurut APJII (2024), sebanyak 93,63% pengguna internet di Indonesia
aktif menggunakan YouTube, menjadikannya sebagai platform video paling
populer. YouTube menjadi platform yang menarik bagi pengiklan karena
memiliki algoritma personalisasi yang memungkinkan penayangan iklan yang
lebih relevan bagi setiap pengguna. Menurut We Are Social, rata-rata
masyarakat Indonesia menghabiskan 7 jam 22 menit per hari untuk mengakses
internet (Digital 2025, 2025). Waktu yang panjang ini menunjukkan bahwa
kehidupan digital telah menjadi bagian tak terpisahkan dari keseharian

masyarakat. Salah satu aktivitas utama pengguna internet adalah mengakses
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media sosial dan platform berbagi video seperti YouTube, yang semakin

populer sebagai sumber hiburan, informasi, dan rekomendasi produk.

Gambar 1. 1 Jumlah Waktu yang dihabiskan di Media

Sumber: We Are Social

Seiring dengan meningkatnya keterlibatan pengguna dalam dunia digital,
eksposur terhadap iklan juga semakin tinggi, membuat iklan digital berperan
penting dalam membentuk keputusan pembelian konsumen. Studi oleh Aaker
dalam "Building Strong Brands" menekankan pentingnya kampanye iklan
yang menonjolkan nilai-nilai merek dalam meningkatkan loyalitas konsumen
(Safsafubun et al., 2024). Iklan yang ditayangkan di YouTube memiliki
peluang besar untuk memengaruhi preferensi dan perilaku pembelian

pengguna melalui terpaan iklan yang efektif dan tingkat keterlibatan produk.

Keputusan pembelian merupakan aspek penting dalam studi perilaku
konsumen, karena mencerminkan bagaimana seseorang memilih, membeli,
dan menggunakan suatu produk atau layanan berdasarkan berbagai faktor yang
memengaruhi preferensi mereka (Kotler & Keller, 2021). Pemahaman terhadap
keputusan pembelian sangat krusial bagi perusahaan untuk merancang strategi

pemasaran yang lebih efektif dan sesuai dengan kebutuhan pasar. Proses
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keputusan pembelian bukan hanya tentang transaksi akhir, tetapi juga
mencerminkan perjalanan konsumen dari kesadaran terhadap suatu produk

hingga akhirnya melakukan pembelian (Solomon, 2019).

Dalam era digital saat ini, faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan
pembelian semakin berkembang, terutama dengan meningkatnya penetrasi
internet dan peran iklan digital dalam membentuk persepsi konsumen terhadap
suatu produk, seperti yang dikemukakan Kotler dalam Baharsah & Bangsa
(2025) bahwa perilaku pembelian kosumen dipengaruhi oleh faktor-faktor
budaya, sosial, pribadi, dan psikologis, yang mana faktor-faktor budaya
mempunyai pengaruh yang paling luas dan paling dalam. Konsumen modern
tidak terpengaruh oleh iklan hanya karena satu faktor saja, ada berbagai macam
faktor yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian setiap konsumen,

seperti terpaan iklan dan juga keterlibatan produk.

Dalam pemasaran digital, salah satu faktor utama yang berperan dalam
keputusan pembelian adalah terpaan iklan (advertising exposure). Terpaan
iklan merujuk pada seberapa sering, lama, dan intens konsumen terpapar suatu
iklan melalui berbagai media, termasuk platform digital seperti YouTube
(Burnett et al., 2006). Semakin sering sebuah iklan muncul dalam sesi
konsumsi media seseorang, semakin besar peluang pesan iklan tersebut
tersampaikan dengan efektif, yang pada akhirnya dapat meningkatkan
kesadaran merek dan memengaruhi keputusan pembelian (Andrews & Shimp,
2018). Menurut studi Safsafubun et al (2024), melalui paparan yang konsisten
dan kreatif, iklan dapat melekat di benak konsumen dan mendorong mereka

untuk mempertimbangkan merek tersebut saat hendak membeli. Begitupun
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dengan Pashkevich et al (2012) yang mengemukakan bahwa paparan berulang
terhadap iklan digital meningkatkan daya ingat merek dan dapat mendorong
perilaku pembelian, terutama ketika iklan dikemas dengan cara yang menarik

dan relevan bagi audiens target.

Selain terpaan iklan, faktor lain yang turut menentukan keputusan
pembelian adalah keterlibatan produk. Keterlibatan produk mengacu pada
tingkat relevansi pribadi yang dimiliki produk tersebut bagi konsumen
(Schiffman & Wisenblit, 2019). Keterlibatan ini dapat dipengaruhi oleh
berbagai faktor, seperti relevansi produk terhadap kebutuhan konsumen,
pengalaman pribadi dengan produk, serta daya tarik komunikasi pemasaran
yang digunakan untuk mempromosikan produk tersebut (Guthrie & Kim,
2009). Menurut Petty & Cacioppo dalam Mettenheim & Wiedmann (2021),
keterlibatan yang tinggi terhadap suatu produk akan membuat konsumen lebih
cenderung memproses informasi secara mendalam, sehingga meningkatkan
kemungkinan mereka untuk melakukan pembelian setelah terpapar iklan yang

relevan.

Schiffman & Wisenblit (2019) juga menjelaskan bahwa produk dengan
keterlibatan tinggi cenderung membutuhkan lebih banyak informasi dan
persuasi melalui iklan, sedangkan produk dengan keterlibatan rendah lebih
rentan terhadap pengaruh terpaan iklan yang bersifat berulang. Hal ini
menunjukkan bahwa keterlibatan produk dapat memoderasi hubungan antara
terpaan iklan dan keputusan pembelian, di mana konsumen yang memiliki

keterlibatan tinggi terhadap suatu produk lebih cenderung melakukan evaluasi



20

sebelum membeli, sementara mereka yang memiliki keterlibatan rendah dapat

terdorong untuk membeli hanya karena paparan iklan yang sering muncul.

PROMO MAK-SI-MAL
D €D D
piskon 50%‘ + Flasf:ﬁ;;_‘lg 35 %’

Gambar 1. 2 Iklan Surga Makanan dari Gojek

Sumber: Youtube

Iklan “Surga Makanan” dari Gojek berdurasi 15 detik dan ditayangkan
secara digital di platform YouTube. Iklan ini menampilkan visual dominan
warna merah yang mencolok, kemungkinan dimaksudkan untuk menstimulasi
rasa lapar dan urgensi, serta menampilkan berbagai objek makanan lokal
populer seperti ayam goreng, bakso, dan sate secara close-up yang menggugah
selera. Promo yang ditampilkan mencakup diskon hingga 50% dan flash sale
35%, diperkuat oleh tampilan teks besar dan gerakan animasi cepat. Musik
latarnya menggunakan lagu populer dari Maliq & D’Essentials, menambah
suasana yang santai namun atraktif. Gaya komunikasi dalam iklan ini bersifat
emosional dan menggugah dengan mengaitkan momen makan sehari-hari
(pagi, siang, malam) dengan kemudahan layanan GoFood. Narasi visual dan
audio saling menguatkan untuk menciptakan asosiasi yang kuat antara
kebutuhan makan dengan solusi instan melalui aplikasi Gojek. Warna merah

mencolok dan desain visual makanan yang menggugah selera memperkuat
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daya tarik iklan ini, meningkatkan kemungkinan keterlibatan pengguna serta

keputusan pembelian.

Dalam pemasaran digital di YouTube, iklan Gojek “Surga Makanan"
memanfaatkan strategi pengulangan dan daya tarik visual untuk meningkatkan
keterlibatan audiens terhadap layanan GoFood. Dengan mengkombinasikan
elemen visual yang menarik, storytelling yang menggugah selera, serta
penempatan iklan yang strategis di berbagai video YouTube, iklan ini berupaya
menciptakan keterikatan emosional dan meningkatkan keinginan konsumen
untuk menggunakan layanan GoFood. Menurut studi Putri et al (2024), Iklan
yang menciptakan ikatan emosional dengan pelanggan dapat meningkatkan
hubungan antara pelanggan dan merek, yang pada akhirnya dapat mendorong

mereka untuk melakukan pembelian.

Salah satu contoh keberhasilan iklan Gojek adalah kampanye
"#CepetanGoSendInstant" yang menampilkan Ariel NOAH. Kampanye ini
menunjukkan bagaimana kreativitas dan hiburan dalam iklan dapat
meningkatkan sikap positif konsumen terhadap merek. Selain itu, penelitian
(Mahdi et al., 2022) menggunakan metode EPIC Model menunjukkan bahwa
dimensi empati dalam iklan Gojek mampu menarik perhatian pelanggan,
sementara dimensi persuasi dapat memengaruhi keputusan mereka untuk

menggunakan layanan tersebut.
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Most used apps for food delivery orders in Indonesia as of April 2023

GoFood

GrabFood

Shopee Food

Fast food delivery apps

Kulina

Gambar 1. 3 Aplikasi Pengantar Makanan Paling banyak
digunakan di Indonesia pada April 2023

Sumber: Statista

Menurut survei yang dilakukan oleh Rakuten Insight pada tahun 2023,
sekitar 75% responden di Indonesia menyatakan bahwa GoFood adalah
aplikasi pesan-antar makanan yang paling sering mereka gunakan. Temuan ini
menegaskan dominasi GoFood dalam industri layanan pesan-antar makanan di

Indonesia.

Hasil survei dari Rakuten Insight (2023) yang dipublikasikan di Statista
oleh Nurhayati (2024) menunjukkan bahwa GoFood adalah aplikasi pesan-
antar makanan yang paling banyak digunakan di Indonesia dengan tingkat
penggunaan mencapai 75%. Angka ini menunjukkan dominasi GoFood
dibandingkan kompetitornya seperti GrabFood (57%) dan Shopee Food (28%).
Tingginya angka penggunaan GoFood menjadi salah satu alasan utama peneliti
memilih aplikasi ini sebagai objek penelitian. Sebagai pemimpin pasar dalam
industri layanan pesan-antar makanan, GoFood memiliki daya tarik tersendiri

dalam strategi pemasaran digitalnya, termasuk melalui iklan di berbagai
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platform media sosial seperti YouTube. Selain itu, dengan jumlah pengguna
yang besar, efek dari terpaan iklan dan keterlibatan produk (keterlibatan
produk) pada GoFood dapat memberikan wawasan yang lebih luas terhadap
bagaimana konsumen merespons iklan digital serta dampaknya terhadap

keputusan pembelian.

Selain pemilihan GoFood sebagai objek penelitian, alasan lain yang
mendukung penelitian ini adalah pemilihan mahasiswa sebagai responden.
Mahasiswa dipilih karena faktor demografis yang menunjukkan bahwa layanan
ojek online, termasuk GoFood, sangat populer di kalangan mereka. Wilayah
sekitar kampus umumnya memiliki tingkat penggunaan layanan pesan-antar
makanan yang tinggi, terutama karena gaya hidup mahasiswa yang cenderung
praktis dan serba digital. Kemudahan akses serta promosi yang menarik dari
aplikasi menjadi faktor yang mendorong mahasiswa untuk lebih sering
menggunakan layanan pesan antar makanan, seperti yang dikemukakan Putri
& Nurtantiono (2023), layanan GoFood memudahkan konsumennya dengan
membuat tampilan mudah dipelajari untuk segala usia, fleksibel dan tidak
berbelit dalam pemilihan menu. Berdasarkan data dari We Are Social yang
menyebutkan bahwa mayoritas pengguna internet di Indonesia menghabiskan
rata-rata 7 jam 22 menit per hari di dunia digital, termasuk untuk mengakses
media sosial dan platform berbasis video membuat mereka menjadi sering

terpapar iklan digital.

Dengan tingginya frekuensi paparan terhadap iklan digital, mahasiswa
menjadi responden yang tepat untuk meneliti hubungan antara terpaan iklan,

keterlibatan produk, dan keputusan pembelian pada layanan GoFood.
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Sehingga, dengan memilih mahasiswa sebagai responden, penelitian ini dapat
memperoleh wawasan yang lebih mendalam mengenai bagaimana terpaan
iklan GoFood di YouTube dapat memengaruhi keputusan pembelian di
kalangan pengguna aktif aplikasi tersebut, serta seberapa besar peran

keterlibatan produk dalam memperkuat keputusan tersebut.

1.2. Rumusan Masalah
Bagaimana Pengaruh terpaan iklan dan keterlibatan produk Iklan Gojek

“Surga Makanan” di YouTube terhadap keputusan pembelian?

1.3. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bahwa seberapa jauh
pengaruh terpaan iklan dan keterlibatan produk Iklan Gojek “Surga Makanan”

di YouTube terhadap keputusan pembelian.

1.4. Manfaat Penelitian

1.4.1. Manfaat Praktis

1. Bagi Perusahaan Gojek: Penelitian ini dapat memberikan wawasan kepada
Gojek mengenai efektivitas iklan mereka dalam menarik perhatian
konsumen, khususnya di kalangan mahasiswa. Hasil penelitian dapat
digunakan untuk merancang strategi pemasaran yang lebih efektif di masa
depan.

2. Bagi Pemasar dan Pengiklan: Temuan dari penelitian ini dapat menjadi
referensi bagi pemasar dan pengiklan dalam memahami pentingnya
keterlibatan produk dalam iklan. Ini dapat membantu mereka dalam

merancang iklan yang lebih menarik dan relevan bagi target audiens.
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3. Bagi Mahasiswa dan Peneliti Lain: Penelitian ini dapat memberikan
informasi yang berguna bagi mahasiswa dan peneliti lain yang tertarik
dalam bidang komunikasi pemasaran, khususnya media sosial dan platform

video seperti YouTube.

1.4.2. Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap
pengembangan teori dan konsep tentang keterlibatan produk dan juga

keputusan pembelian
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Kuesioner dalam penelitian ini disusun oleh peneliti untuk memperoleh data-

data yang nantinya dibutuhkan oleh peneliti.

Daftar Pertanyaan

Untuk pernyataan yang ada dibawah ini pilihlah salah satu jawaban yang

menurut teman-teman dirasa paling tepat dengan cara memilih opsi yang telah

disediakan. Isilah pernyataan tersebut dengan keadaan sebenarnya. Masing-masing

opsi dalam pernyataan tersebut memiliki poin dengan keterangan sebagai berikut:

1. Sangat Tidak Setuju (STS) 2. Tidak Setuju (TS) 3. Netral (N) 4. Setuju (S) 5.

Sangat Setuju (SS).

No

Pertanyaan

Pilihan Jawaban

STS|TS|N|S|S

Variabel X1: Dimensi Frekuensi

1

Saya melihat iklan Gojek "Surga Makanan" di

YouTube 4 kali dalam sehari.

Dimensi Durasi

2

Saya sering menonton iklan Gojek “Surga

Makanan” hingga selesai tanpa skip.

Dimensi Intensitas

3

Saya memberikan perhatian penuh saat iklan

Gojek “Surga Makanan™ muncul di YouTube.
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Variabel X2: Dimensi Interest

4

Saya tertarik dengan layanan GoFood yang

ditampilkan dalam iklan Gojek “Surga Makanan”.

Dimensi Pleasure

5

Saya merasa senang ketika melihat iklan Gojek
“Surga Makanan” dan membayangkan

menggunakannya.

Dimensi Sign

6

Menggunakan layanan GoFood mencerminkan

gaya hidup saya.

Dimensi Risk Importance

7 Bagi saya, memilih layanan pesan-antar makanan
GoFood sangat tepat

Probability of Error

8 Saya tidak khawatir saya salah memilih GoFood

sebagai layanan pesan-antar makanan yang tepat

Variabel Y: Dimensi Pengenalan Masalah

9

Saya menyadari bahwa saya membutuhkan
layanan pesan-antar makanan secara online

seperti GoFood sebagai kebutuhan saya

Dimensi Pencarian Informasi

10

Saya mencari informasi tentang GoFood setelah
melihat iklan Gojek “Surga Makanan” di

YouTube.




Dimensi Evaluasi Alternatif

11 | Saya membandingkan GoFood dengan layanan
pesan antar-makanan lain sebelum memutuskan

memesan makanan.

Dimensi Keputusan Membeli

12 Saya memutuskan menggunakan
GoFood sebagai layanan pesan-antar makanan
setelah melihat iklan “Surga Makanan” di

YouTube.

Dimensi Tindakan Pasca Pembelian

13 | Saya merekomendasikan GoFood kepada teman

atau keluarga setelah menggunakannya.

Lampiran 2: Hasil Uji Validitas Variabel X1, X2 dan Y

Correlations

X1_1 X1_2 ¥1_3  X1_total

X1_1 Pearson Correlation 1 575 492" 812"

Sig. (2-tailed) <001 <001 <001

N 76 76 76 76

X1_2 Pearson Correlation 575 1 635 arg’

Sig. (2-tailed) <001 <001 <001

N 76 76 76 76

¥1_3 Pearson Correlation 4927 B35 1 83g"

Sig. (2-tailed) <001 <001 <001

N 76 76 76 76

X1_total  Pearson Correlation 812" 879" 839" 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001

N 76 76 76 76

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Correlations

%2_1 ¥2_2 ¥2_3 x2_4 X2_E  X2_total
X2_1 Pearson Correlation 1 606 6207 6597 585 828"
Sig. (2-tailed) <,001 <001 <,001 <,001 <001
N 76 76 76 76 76 76
%22 Pearson Correlation 606 1 6817 7337 5927 B
Sig. (2-tailed) <,001 <001 <,001 <,001 <001
N 76 76 76 76 76 76
%2_3 Pearson Correlation 6207 6817 1 6477 5707 Bag”
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <001
N 76 76 76 76 76 76
X2_4 Pearson Correlation 659" 7337 647" 1 6307 a74”
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <001 <,001 <001
N 76 76 76 76 76 76
X2_5 Pearson Correlation 585 5927 5707 6307 1 799"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <001 <,001 <001
N 76 76 76 76 76 76
X2_total  Pearson Correlation 828" 861" 839" 8747 799" 1
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <001 <,001 <,001
N 76 76 76 76 76 76
** Carrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Y1 ¥_2 ¥_3 ¥_4 ¥ 5 Y_total
Y_1 Pearson Correlation 1 ag2" 892" ar4” an” 850"
Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001
M 76 76 76 76 76 76
Y_2 Pearson Correlation 862" 1 866 837" a7g” 836"
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001
i 76 76 76 76 76 76
Y 3 Pearson Correlation 892" BEE 1 864" 874" 9ag”
Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001
M 76 76 76 76 76 76
Y_4 Pearson Correlation ana” kT 864" 1 a04” 847
Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001
I 76 76 76 76 76 76
Y_§ Pearsan Correlation 872" 879" 874" a04” 1 956"
Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001
i 76 76 76 76 76 76
Y_total  Pearson Correlation 950" 936" 949" 947" 956" 1
Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001
M 76 76 76 76 76 76

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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Lampiran 4: Hasil Uji Reliabilitas
X1

Reliability Statistics

X2

Reliability Statistics

37

Y

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's Cronbach's
A\phaoﬁased Alphaoﬁased Alpha Based
Cronbach Standardized Cronbach’ Standardized o
IU:I;J;; ° a']tear:w: i M of ltems m:lpﬁg : aqlrj:wj : M of ltems Cronbach's - Standardized
Alpha ltems Mof ltems
798 797 3 GEL L 5 971 a72 5
Lampiran 5: Uji Multikolinearitas
VIF dan Tolerance
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Madel B Std. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) -23.780 342 -6.969 < 001
X1 _total 1.236 219 370 5635 < 001 588 1.002
X2 _total 1.390 126 725 11.051 < 001 588 1.002
a. DependentVariable: Y_total
Lampiran 6: Uji Heteroskedastistas
-Uji Glejser
. da
Coefficients
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Stl. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.944 2.085 1.412 62
X1 _fotal -114 134 -.0499 -.848 388
X2 _fotal 043 07y 066 Ralsl h73

a. Dependent Variable: ABS_RES
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Unstandardized Predicted Value

Lampiran 7: Uji Normalitas

Tests of Normality

Kaolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
LUnstandardized Residual 069 76 2000 887 76 614

* This is a lower hound ofthe true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

-Normal Probability Plot (P-Plot)

Expected Normal

Normal Q-Q Plot of Unstandardized Residual

] 1} 5 10

Observed Value

38



Lampiran 8: Uji Regresi Linier Berganda

-Uji T
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta 1 Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) -23.780 3.412 -6.969 <,001
X1_total 1.236 219 370 5635 =001 .008 1.002
X2_total 1.390 126 725 11.051 =001 908 1.002
a. DependentVariable: ¥_total
-Uji F
ANOVA®
Sum of
Mode| Squares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 1426.485 2 713.247 g0.028 =001 b
Residual 650.610 73 8.912
Total 2077105 7h
a. DependentVariable: ¥_total
. Predictors: (Constant), X2 _total, ¥1_total
-Koefisien Determinan R2
Model Summaryh
Adjusted R Std. Error of
Maodal R R Sguare Square the Estimate
1 .82g® 687 678 2,985

a. Predictors: (Constant), X2_total, X1_total
h. DependentVariable: ¥_total

Lampiran 9: Data Jawaban Kuesioner Responden Variabel X1, X2 dan Y

39

X11[X12[X13[X21|X22[X23[X24[X25]Y1]|Y2|Y3]|Y4|Y5
4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4
4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3
5 4 5 3 3 3 3 4 2 3 3 2 3
5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3
4 4 4 3 3 3 3 3 2 1 2 1 2
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Lampiran 10: Hasil Uji Korelasi

Correlations

X1_total  H2_total _total

¥1_total  Pearson Correlation 1 047 403"
Sig. (2-tailed) 688 <001
N 76 76 76

X2_total  Pearson Correlation 047 1 742"
Sig. (2-tailed) 688 <,001
M 76 76 76

¥_total  Pearson Correlation 403" 7427 1
Sig. (2-tailed) <,001 =,001
M 76 76 76

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Lampiran 11: Gambar Penyebaran Kuesioner Kepada Responden

5 KELAS A (INFO ONLY)

{fg GLOBAL ADVENTURE 2023
. Adam. A ibutor Pangan VO

ta tolong banget buat ban!

Terma kash bk kel
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Lampiran 12: Hasil Turnitin

PENGARUH TERPAAN IKLAN DAN KETERLIBATAN PRODUK
IKLAN GOJEK “SURGA MAKANAN" DI YOUTUBE TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN (STUDI PADA MAHASISWA
UNIVERSITAS SRIWIJAYA JURUSAN ILMU KOMUNIKASI
ANGKATAN 2021)
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