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Rute transportasi Light Rail Transit (LRT) dan Bus Transmusi saat ini berhimpitan dengan
rute transportasi umum lainnya yang sudah ada di Kota Palembang, belum lagi adanya
transportasi online yang saat ini menjadi pilihan oleh masyarakat. Ruas jalan yang
berhimpitan tersebut adalah pada ruas jalan Jendral Sudirman, jalan Kapten A. Rivai, dan
jalan Demang Lebar Daun. Oleh karena itu terjadilah sensitivitas dalam pemilihan moda
pada ruas jalan tersebut. Karena kurangnya pengguna LRT dan Bus Transmusi, maka pada
dilakukan penilitian ini untuk menganalisis faktor-faktor pemilihan moda transportasi di kota
Palembang. Penelititan dilakukan dengan melakukan survey wawancara terhadap
masyarakat kota Palembang sebagai pengguna transportasi tersebut. Dengan menggunakan
metode analitycal hierarchy process (AHP), didapatkan bahwa faktor yang dipilih oleh
responden dalam memlih transportasi adalah faktor keselamatan, dan faktor polusi adalah
pertimbangan yang paling kecil. Yang menjadi pilihan utama responden adalah kendaraan
pribadi, kedua adalah taksi online, ketiga adalah LRT, keempat adalah ojek online, dan yang
menjadi pilihan terakhir adalah bus Transmusi. Alasan responden hal ini karena aksesibilitas
LRT yang dinilai kurang memadai, dan faktor keselamatan bus Transmusi yang kurang
optimal.

Kata kunci: Analytical Hierarchy Process, faktor pemmilihan moda, rute berhimpitan
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Abstrak

Rute transportasi Light Rail Transit (LRT) dan Bus Transmusi saat ini berhimpitan dengan rute
transportasi umum lainnya yang sudah ada di Kota Palembang, belum lagi adanya transportasi online
yang saat ini menjadi pilihan oleh masyarakat. Ruas jalan yang berhimpitan tersebut adalah pada ruas
jalan Jendral Sudirman, jalan Kapten A. Rivai, dan jalan Demang Lebar Daun. Oleh karena itu
terjadilah sensitivitas dalam pemilihan moda pada ruas jalan tersebut. Karena kurangnya pengguna
LRT dan Bus Transmusi, maka pada dilakukan penilitian ini untuk menganalisis faktor-faktor
pemilihan moda transportasi di kota Palembang. Penelititan dilakukan dengan melakukan survey
wawancara terhadap masyarakat kota Palembang sebagai pengguna transportasi tersebut. Dengan
menggunakan metode analitycal hierarchy process (AHP), didapatkan bahwa faktor yang dipilih oleh
responden dalam memlih transportasi adalah faktor keselamatan, dan faktor polusi adalah
pertimbangan yang paling kecil. Yang menjadi pilihan utama responden adalah kendaraan pribadi,
kedua adalah taksi online, ketiga adalah LRT, keempat adalah ojek online, dan yang menjadi pilihan
terakhir adalah bus Transmusi. Alasan responden hal ini karena aksesibilitas LRT yang dinilai kurang
memadai, dan faktor keselamatan bus Transmusi yang kurang optimal.

Kata kunci: Analytical Hierarchy Process, faktor pemmilihan moda, rute berhimpitan
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Pada tahun 2018 kota Palembang diresmikan sebuah transportasi umum
baru yaitu LRT (Light Rail Transif). LRT ini dibangun bertujuan sebagai
penunjang acara Asian games yang yang akan digelar pada bulan Agustus 2018,
dan juga sebagai solusi bagi kemacetan di kota Palembang. Akan tetapi, dari
munculnya transportasi umum baru ini juga timbul pertanyaan, apakah
transportasi umum ini akan digunakan oleh masyarakat kota Palembang? Disaat
kecilnya minat masyarakat kota Palembang untuk menggunakan transportasi

umum, apakah transportasi umum LRT akan digunakan?

Disamping itu, rute yang dilalui oleh LRT juga dilewati rute-rute
transportasi umum yang sudah ada yaitu bus Transmusi dan bus kota. Sehingga
pada ruas JI. Jendral Sudirman, JI. Kapten A. Rivai, JI. Demang Lebar Daun, dan
lainnya. Sehingga rute angkutan umum terjadi berhimpitan. Hal ini menyebabkan

terjadinya sensitivitas pilihan terhadap faktor-faktor pemilihan moda transportasi.

Belum lagi dengan adanya kemunculan moda transportasi baru yaitu
transportasi online, dimana orang bebas memesan transportasi dengan
menggunakan handphone tanpa perlu pergi ke stasiun, maupun berdesak-desakan
seperti pada saat menunggu transportasi umum datang. Kemunculan transportasi
online ini banyak digunakan oleh masyarakat kota Palembang, selain harganya
yang murah, transportasi online sangat mudah digunakan karena transportasi ini
memiliki sistem menjemput pemesan sesuai dengan tempat yang dicantumkan.
Akibat kemunculan transportasi online ini menyebabkan transportasi umum

semakin ditinggalkan.

Sebelumnya ada beberapa penelitian terdahulu yang sudah dilakukan oleh

beberapa peneliti dalam menganalisis pemilihan moda dengan menggunakan
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metode AHP. Penelitian oleh Sabdo Wicakso (2010), melakukan penelitian yang
berjudul Analisa Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Pemilihan Moda
Transportasi Penduduk Kerja di Kecamatan Sukmajaya Depok Menuju Tempat
Kerja Dengan Menggunakan Metode AHP. Kemudian peneliti Kardi Teknomo,
Hendro Siswanto, dan Sebastianus Ari Yudhanto (1999), yang melakukan
penelitian berjudul Penggunaan Metode Analityc Hierrarchy Process Dalam
Menganalisa Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Pemilihan Moda Ke Kampus .
Lalu peneliti Oscar Bintang Rustomo, Dewi Handayani, dan Selamet Legowo
(2015), yang melakukan penelitian yang berjudul Pemilihan Moda Transportasi
Mahasiswa Fakultas Teknik UNS Untuk Mendukung Program Green Campus.
Dan peneliti Rudy Setiawan, Helix Suranto, dan Touffan Priambodo (2003), yang
melakukan penelitian yang berjudul Pemodelan Pemilihan Moda Untuk
Perjalanan Menuju Kampus Menggunakan Kendaraan Pribadi dan Kendaraan

Umum (Studi Kasus Universitas Surabaya).

Oleh karena itu, maka dipilihlah tema penelitian tugas akhir ini dengan
judul “Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Pemilihan Moda Transportasi
di Kota Palembang Dengan Menggunakan Metode Analityc Hierarchy Process
(AHP)”. Variabel faktor-faktor pilihan yang digunakan yaitu keselamatan,
kenyamanan, kapasitas, aksesibilitas, kelancaran, mudah digunakan, dan polusi.
Penelitian ini ditulis untuk mengetahui sejauh mana sensitivitas dari faktor-faktor
pemilihan moda transportasi yang melayani rute berhimpitan seperti pada ruas

jalan Jendral Sudirman, jalan Demang Lebar Daun, dan jalan kapten A. Rivai.

1.2 Rumusan Permasalahan

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka dapat
dirumuskan beberapa permasalahan yang akan dibahas pada bab-bab selanjutnya,
yaitu :

1) Bagaimana mengukur kriteria-kriteria (keselamatan, kenyamanan,

kapasitas, aksesibilitas, kelancaran, mudah digunakan dan polusi) pilihan

Universitas Sriwijaya




masyarakat kota Palembang dalam memilih moda transportasi dengan melakukan
survey wawancara?

2) Bagaiamana mengukur moda yang dipilih masyarakat kota Palembang
berdasarkan kriteria-kriterianya?

3) Bagaimana pengaruh analisis sensitivitas terhadap pemilihan moda

transportasi di kota Palembang?

1.3 Tujuan Penulisan

Berdasarkan rumsan masalah di atas, tujuan dari penulisan tugas akhir ini

adalah :

1) Mengetahui karakteristik pilihan masyarakat kota Palembang sebagai
penentu pemilihan moda transportasi.

2) Mengetahui pilihan moda masyarakat kota Palembang berdasarkan
kriteria-kriteria yang ditentukan.

3) Mengetahui pengaruh perubahan bobot kriteria-kriteria terhadap prioritas

pemilihan moda transportasi di kota Palembang

1.4 Ruang Lingkup Penulisan

Penelitian yang dilakukan ini memiliki ruang lingkup penelitian

diantaranyan yaitu :

1) Survey dilakukan di lingkup kota Palembang pada rute yang berhimpitan.
2) Kriteria yang ditinjau adalah keselamatan, kenyamanan, kapasitas,
aksesibilitas, kelancaran, mudah digunakan dan polusi.

3) Transportasi yang ditinjau adalah kendaraan pribadi (mobil dan motor
pribadi), Light Rail Transit (LRT), Bus Rapid Transit (BRT) yaitu transmusi, dan

transportasi online (ojek online dan taksi online).
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1.5 Sistematika Penulisan

Untuk mempermudah penyusunan laporan ini, maka dibua’t_ ste
penulisan laporan yang dibagi atas 5 bagian system pembahasan sebagal
BAB 1 Pendahuluan :

Bagian ini terdiri dari latar belakang, maksud dan tujuan penulisan, r
lingkup penulisan, dan sistematika penulisan. :
BAB 2 Tinjauan Pustaka

penelitian ini.
BAB 3 Metodologi Penelitian Boe,
Pada bab ini akan menguraikan metode penelitia yang akan digunakan

analisa data.
BAB 4 Analisis dan Perhitungan

karakteristik-karakteristik data-data yang ada dan penggunaan model.
BAB 5 Kesimpulan dan Saran
Pada bab ini berisi tentang kesimpulan yang diperoleh

yang dapat dijadikan pertimbangan.
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