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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 
 

Persediaan bahan baku merupakan hal penting yang harus diperhatikan 

oleh perusahaan dalam rangka mendukung aktivitas proses produksi. Ada 

beberapa faktor yang dapat mempengaruhi keberlangsungan aktivitas proses 

produksi suatu perusahaan yaitu modal, persediaan bahan baku, persediaan barang 

jadi, tenaga kerja dan teknologi (Maisara dkk,2015). 

Pada era globalisasi dan kemajuan teknologi saat ini, kondisi persaingan 

yang ada di dunia usaha semakin ketat. Hal ini disebabkan tuntutan dari 

konsumen terhadap suatu produk yang tidak hanya terbatas pada harga dan 

kualitas saja tetapi tingkat pelayanan yang baik juga perlu diperhatian. Pelayanan 

yang dimaksud dapat berupa ketersediaan produk yang diinginkan konsumen 

dengan kuantitas dan kualitas sesuai dengan kebutuhan yang ada secara efektif 

dan efisien (Hary, 2011). 

Tersedianya bahan baku yang cukup merupakan faktor yang  penting 

untuk menjamin kelancaran proses produksi. Kerupuk dan Kemplang 818 adalah 

perusahaan yang bergerak dalam industri makanan yang berada di Palembang. 

Bahan baku utama yang digunakan adalah tepung, minyak, garam dan ikan. 

Pabrik Kerupuk dan Kemplang 818 sering dihadapkan pada permasalahan 

kekurangan persediaan bahan baku karena penggunaan bahan baku yang tidak 

menentu dan tidak adanya pengendalian bahan baku. 

 
 

 



 

 
Oleh sebeb itu, metode yang digunakan untuk menyelesaikan masalah 

persediaan yang dihadapi dalam penelitian ini adalah metode Silver Meal. Dalam 

penelitian ini metode Silver Meal digunakan untuk menentukan kapasitas 

pemesanan dan waktu pemesanan bahan baku yang tepat untuk meminimalkan 

total biaya persediaan bahan baku. Data yang digunakan merupakan data sekunder 

yang diambil dari penelitian (Putri, 2018). 

Adapun penelitian terdahulu mengenai pengendalian persediaan bahan 

baku yang diteliti oleh Tanndy dan Fillbert (2018) melakukan pengendalian 

persediaan bahan baku dengan metode Economic Order Quantity (EOQ) dan 

Silver Meal. Andira (2016) menggunakan metode Heuristik Silver Meal dalam 

menganalisa persediaan bahan baku tepung terigu pada Roti Puncak Makassar. 

Siswanto dan Handayani (2016) menggunakan metode Heuristik Silver Meal 

dalam menganalisa pengendalian persediaan bahan kimia. 

 
 

1.2 Perumusan Masalah 
 

Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah bagaimana mengendalikan persediaan kebutuhan bahan baku 

Kerupuk dan Kemplang 818 dengan menggunakan metode Silver Meal. 

 
 

1.3 Pembatasan Masalah 
 

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah: 
 

1. Data yang dipakai adalah data dari penelitian Putri (2018). Data 

permintaan dan persediaan yang diambil adalah data pemakaian bahan 



 
 

baku Kerupuk dan Kemplang 818 pada bulan September 2017 sampai 

dengan bulan Agustus 2018. 

2. Persediaan untuk bahan baku utama saja yaitu tepung, ikan, minyak dan 

garam. 

3. Permintaan diasumsikan bersifat deterministik, sedangkan harga barang, 

biaya pemesanan, dan biaya penyimpanan bersifat konstan. 

4. Supplier diasumsikan selalu dapat memenuhi pemesanan bahan baku 

perusahaan. 

 
 

1.4 Tujuan Penelitian 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengendalian 

persediaan kebutuhan bahan baku Kerupuk dan Kemplang 818 dengan 

menggunakan metode Silver Meal. 

 
 

1.5 Manfaat Penelitian 
 

Manfaat yang diperoleh dalam penelitian ini adalah: 
 

1. Menjadi referensi bagi pembaca yang ingin melakukan penelitian yang 

sama dengan kasus yang berbeda ataupun data yang sama dengan 

menggunakan model pendekatan yang berbeda. 

2. Dapat dijadikan salah satu pertimbangan bagi perusahaan dalam 

menetapkan kebijakan persediaan bahan baku dalam keberlangsungan 

operasi perusahaan tersebut. 
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