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ABSTRAK 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK TERHADAP MOTIVASI 

KERJA KARYAWAN CV CLASSIC PALEMBANG 

Oleh: 

Juan Faustine Muliawan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

Lingkungan Kerja Fisik terhadap Motivasi Kerja Karyawan pada CV Classic 

Palembang. Populasi dari penelitian ini adalah seluruh karyawan CV Classic 

Palembang yang berjumlah 41 orang. Teknik pengambilan sampel dalam 

penelitian ini adalah dengan menggunakan teknik sampling jenuh, dengan 

demikian sampel pada penelitian ini adalah seluruh karyawan CV Classic 

sebanyak 41 karyawan. Penelitian ini menggunakan data primer yang 

diperoleh melalui kuesioner dan metode analisis regresi sederhana serta uji t 

sebagai teknik analisis data. Hasil penelitian menunjukkan lingkungan kerja 

fisik mampu menjelaskan atau berpengaruh signifikan sebesar 62,5% 

terhadap motivasi kerja karyawan, sedangkan 37,5%  sisanya dipengaruhi 

oleh variabel di luar penelitian. 

 

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF PHYSICAL WORK ENVIRONMENT TO 

EMPLOYEES’ WORK MOTIVATION ON CV CLASSIC PALEMBANG 

By: 

Juan Faustine Muliawan 

 

This study aims to identify and analyze the influence of the physical work 

environment to employees’ work motivation on CV Classic Palembang. The 

population of this study was the total number of employees in CV Classic  

Palembang, totaling 41 people. The sampling technique of this research using 

saturation sampling technique, those the sample of this study was of all of the 

employees of CV Classic as much as 41 employees. This study used primary data 

obtained through questionnaires and simple regression analysis and t-test as a 

technique of data analysis. The result showed physical work environment 

significantly influences 62,5% on the employees work motivation, while the rest 

37,5% is influenced by other variables outside this research. 

 

Keywords: Physical Work Environment, Work Motivation 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

CV Classic Palembang merupakan perusahaan yang berdiri pada tahun 

2007 dan merupakan salah satu distributor plastik di Palembang. Produk yang 

didistribusikannya beragam seperti, plastik untuk membungkus gula pasir kiloan, 

kantong kresek yang digunakan para pedagang sayur, plastik taplak meja, dan lain 

sebagainya. Perusahaan yang berdiri dan mempertahankan keberadaannya tidak 

lepas dari peran sumberdaya manusia. Manusia merupakan aset paling penting 

yang dimiliki perusahaan karena manusia dapat berinovasi, membuat tujuan, 

mengendalikan pekerjaan agar efektif dan efisien. Tanpa manusia, maka seluruh 

perencanaan, sumber modal kerja, peralatan strategi, dan lain sebagainya hanyalah 

menjadi sesuatu yang tidak berarti tanpa operator yang mengerjakannya. Manusia 

akan mampu melaksanakan kegiatannya dengan baik jika kondisi tersebut 

didukung dengan kondisi lingkungan kerja yang baik, maka akan dicapai suatu 

hasil yang maksimal, serta didukung dengan lingkungan kerja yang kondusif, 

aman, sehat, dan nyaman akan mendorong produktivitas perusahaan tersebut, 

sehingga pencapaian lembaga menjadi lebih efisien. 

Keberhasilan sebuah lembaga sangat ditentukan oleh keberhasilan dalam 

mengelola sumber daya manusia didalamnya, untuk mencapai tujuan tersebut 

dibutuhkan lingkungan kerja yang nyaman dan aman. Jika karyawan nyaman 

dengan lingkungan tempat dia bekerja, maka karyawan tersebut akan betah 



2 
 

 

bekerja didalam tempat kerjanya sehingga dapat melakukan pekerjaannya secara 

efektif.  

Menurut (Nugroho & Marwanto, 2014), lingkungan kerja adalah tempat 

dimana karyawan melakukan aktivitas setiap harinya. Lingkungan kerja yang 

kondusif memberikan rasa aman dan memungkinkan karyawan untuk dapat 

bekerja optimal. Maka perusahaan sebaiknya menyediakan lingkungan kerja yang 

baik bagi karyawan. Menurut (Nitisemito, 2008), lingkungan kerja adalah segala 

sesuatu yang ada disekitar para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam 

menjalankan tugas-tugas yang dibebankan. Lingkungan kerja terbagi menjadi dua 

yaitu lingkungan kerja fisik dan lingkungan kerja non fisik. Menurut ahli lain 

(Sedarmayanti, 2009), lingkungan kerja fisik adalah semua yang terdapat disekitar 

tempat kerja yang dapat mempengaruhi karyawan baik secara langsung maupun 

tidak langsung. Menurut (Sunyoto, 2013), lingkungan kerja adalah segala sesuatu 

yang ada di sekitar para pekerja dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam 

menjalankan tugas-tugas yang dibebankan, misalnya kebersihan, musik, 

penerangan dan lain-lain. 

Menurut (Sutrisno, 2009), lingkungan kerja adalah keseluruhan sarana dan 

prasarana kerja yang ada di sekitar karyawan yang sedang melakukan pekerjaan 

yang dapat mempengaruhi pelaksanaan  pekerjaan. Lingkungan kerja berpengaruh 

terhadap karyawan perusahaan dalam usaha untuk menyelesaikan tugas-tugas 

yang dibebankan kepadanya.  
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Tabel 1.1 Daftar Fasilitas CV. Classic Palembang Tahun 2018 

No Nama Peralatan Jumlah Keterangan 

1 Lampu Penerangan 14 12 Baik, 2 Kurang Terang 

2 AC 8 Baik 

3 Jenset 1 Baik 

4 Komputer 9 Baik 

5 Laptop 6 3 Baik, 3 Baterai Rusak 

6 Telepon 6 Baik 

7 Meja 12 8 Baik, 4 Rusak 

8 Kursi 22 16 Baik, 6 Rusak 

9 Printer 4 Baik 

10 Rak 4 3 Baik, 1 Rusak 

Sumber: Admin CV Classic 

 

Berdasarkan tabel 1.1, dapat dilihat bahwa jumlah peralatan berkondisi 

baik memang berjumlah lebih besar dibandingkan dengan jumlah peralatan yang 

tidak berfungsi atau rusak, tetapi kondisi lingkungan kerja di CV Classic 

Palembang menurut saya masih banyak yang harus diperbaiki, seperti tempat 

kerja yang sempit membuat pegawai tidak memiliki ruang yang cukup untuk 

bergerak dan menempatkan berkas-berkas pekerjaan mereka, karena hanya 

disediakan meja yang cukup untuk nenempatkan komputer, kemudian ruangan 

tempat bekerja memang sudah dilengkapi dengan pendingin ruangan yang cukup 

sejuk, namun terkadang pintu yang susah ditutup dan banyaknya orang yang 

keluar masuk membuat para pegawai harus bolak-balik untuk menutup pintu agar 

udara dingin didalam ruangan tidak keluar. Kantor dimana para pekerja 
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melakukan kegiatannya juga tidak memiliki sekat atau pemisah antara pegawai 

yang satu dan yang lain. Hal ini membuat para pegawai dapat dengan mudah 

melihat satu sama lain dan memungkinkan mereka berinteraksi diluar topik 

perusahaan saat atasan sedang tidak berada di kantor.  

Hal-hal diatas membuat motivasi kerja karyawan menjadi menurun, dapat 

dilihat pada tabel dibawah ini: 

Tabel 1.2 Data Absensi Karyawan CV Classic Palembang Tahun 2017 

 

Bulan 

 

Jumlah Pegawai 

 

Keterlambatan 

 

Tanpa Keterangan 

Januari 41 4 3 

Febuari 41 3 4 

Maret 41 3 5 

April 41 2 5 

Mei 41 3 6 

Juni 41 3 4 

Juli 41 7 5 

Agustus 41 5 12 

September 41 5 7 

Oktober 41 4 6 

November 41 3 6 

Desember 41 2 8 

Sumber: Admin CV Classic 

 

Data tabel 1.2 menunjukkan data absensi kepegawaian CV Classic 

Palembang. Karyawan yang bekerja di CV Classic Palembang berjumlah 41 

orang. Dapat dilihat masih banyak pegawai yang datang terlambat dan melanggar 

standar yang ditetapkan CV Classic Palembang. Selain itu, masih ada beberapa 
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pegawai yang tidak masuk bekerja tanpa memberikan surat izin kepada 

perusahaan atau tanpa keterangan. Jumlah keterlambatan karyawan terbanyak dari 

perusahaan CV Classic Palembang terjadi pada bulan Agustus 2017, berdasarkan 

hasil wawancara dengan pemilik perusahaan hal tersebut disebabkan karena pada 

bulan tersebut terdapat hari raya idul fitri, sehingga banyak pegawai yang 

meliburkan diri dikarenakan mudik atau masih bersilahturami ke rumah sanak 

saudara. 

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan diatas yang dilengkapi 

dengan data pendukung seperti daftar fasilitas dan daftar absensi, Maka dari itu 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Lingkungan 

Kerja Fisik Terhadap Motivasi Kerja Karyawan CV Classic Palembang”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka masalah dalam penelitian 

dapat disimpulkan yaitu: “Bagaimana pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap 

motivasi kerja karyawan CV Classic Palembang?” 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang ada, maka tujuan 

dari penelitian ini adalah: Untuk mengetahui dan menganalisis adakah pengaruh 

lingkungan kerja fisik terhadap motivasi kerja karyawan CV Classic Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan informasi 

mengenai konsep yang berkaitan dengan lingkungan kerja fisik terhadap motivasi 

kerja karyawan dan juga dapat dijadikan bahan referensi bagi peneliti berikutnya. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukan untuk 

mengetahui sejauh mana keadaan lingkungan kerja fisik yang baik dapat 

meningkatkan motivasi kerja karyawan, serta menjadi informasi untuk perusahaan 

dalam menentukan lingkungan kerja yang baik kepada karyawan. 
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