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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sumber daya manusia merupakan individu yang tidak dapat diatur, 

dikuasai dan dikendalikan sepenuhnya, dalam suatu organisasi kedisiplinan 

merupakan hal yang cukup sulit karena manusia bersifat dinamis yang 

mempunyai pikiran, perasaan, dan keinginan sendiri. Agar pegawai dapat bekerja 

dengan sesuai rencana maka kedisiplinan merupakan salah satu faktor yang harus 

diutamakan dalam pekerjaan setiap individu agar dapat mewujudkan tujuan yang 

optimal. Disiplin yang baik adalah seseorang yang bisa mentaati peraturan di 

lingkungan kerja dengan rasa kesadaran yang tinggi tanpa harus ada paksaan dari 

pihak lain. 

Kedisiplinan merupakan salah satu fungsi manajemen sumber daya 

manusia dalam melaksanakan pekerjaan, tanpa disiplin yang baik akan sulit untuk 

terwujudnya tujuan maksimal. (Rivai, 2005:444) mengatakan bahwa  disiplin 

kerja merupakan suatu alat yang digunakan untuk berkomunikasi dengan pegawai 

agar mereka bersedia mengubah suatu perilaku serta sebagai upaya untuk 

meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang untuk mentaati peraturan 

perusahaan dan norma social yang berlaku. Menurut (Sinungan, 2000:146) 

mengemukakan disiplin kerja sebagai sikap mental yang tercermin dalam 

perbuatan atau tingkah laku perorangan kelompok atau masyarakat berupa 

kepatuhan atau ketaatan terhadap peraturan-peraturan yang di tetapkan oleh 

pemerintah baik etika dan kaidah yang berlaku dalam masyarakat tertentu
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Disiplin Guru merupakan suatu kekuatan dalam peraturan kerja yang telah 

disepakati untuk mecapai tujuan organisasi. Disiplin guru yang tinggi, 

berhubungan langsung dengan  SDM (sumber daya manusia) yang ada, sangat 

perlu di terapkan dan diawasi. (Saydam, 2000:284) menjelaskan bahwa disiplin 

adalah sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk mematuhi dan mentaati 

segala norma peraturan yang berlaku disekitarnya, efisiensi kerja diperlukan 

adanya jam kerja yang produktif bagi karyawan. (Notoatmojo, 2009:2) Ada dua 

aspek yang dapat kita lihat pada sumber daya manusia , yaitu kualitas dan 

kuantitas. Kuantitas menyangkut jumlah sumber daya manusia yang kurang 

berkontribusi dalam pembangunan, dibanding dengan aspek kualitas.Bahkan 

kuantitas sumber daya manusia tanpa disertai dengan kualitas menyangkut mutu 

sumber daya manusia tersebut, yang menyangkut kemampuan fisik maupun non 

fisik (kecerdasan dan mental). Kualitas sumber daya manusia ini menyangkut dua 

aspek juga yaitu fisik yang menyangkut kemampuan bekerja, berfikir, dan 

keterampilan, sedangkan untuk meningkatkan kualitas non fisik dengan 

meningkatkan kemampuan, kedisiplinan dan memotivasi  sumber daya manusia 

tersebut. 

Pendidik merupakan tanggung jawab seseorang yang memberikan 

pengetahuan kepada anak didik dalam setiap perkembangan baik jasmani maupun 

rohani. Agar tercapai tingkat prestasi yang dinginkan dari sebuah organisasi 

sebaiknya memiliki tenaga pengajar yang menjadi contoh yang baik dari seorang 

pendidik agar dapat disenangi oleh siswa-siswi nya. Lembaga pendidikan formal 

merupakan kehidupan seseorang pendidik dan orang yang didik, kehadiran guru 
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sebagian besar waktunya di sekolah untuk mengabdikan diri pada anak-anak 

didik. (Notoatmodjo, 2009:16) mengemukakan Pendidikan secara umum 

merupakan segala upaya yang direncanakan untuk mempengaruhi orang lain baik 

individu atau kelompok sehingga dapat melakukan yang diharapkan oleh pelaku 

pendidikan. Apabila ada figure guru yang baik serta mudah dipahami dalam 

interaksi belajarnya akan sangat berarti dan di senangi oleh anak didik. 

Guru merupakan komponen yang paling berpengaruh terhadap terciptanya 

pendidikan yang berkualitas untuk dapat menentukan dalam sistem pendidikan 

secara keseluruhan. Pendidik yang terlatih dengan tugas utama mendidik, 

mengajar, membimbing, mengarahkan, melatih, menilai, dan mengevaluasi 

peserta didik nya. Hal ini berarti berkaitan dengan jasa pelayanan pendidikan, 

yang tidak berwujud secara langsung, namun secara kualitatif mutu jasa pelayanan 

pendidik dapat dilihat dari soft indicator seperti kepedulian, perhatian pada 

keingginan dan kepuasan yang bergerak pada jasa pendidikan. Untuk 

meningkatkan mutu pendidikan guru dituntut untuk memiliki pengalaman dan 

menciptakan kinerja yang baik.  

Motivasi merupakan faktor dalam kompetensi yang dapat berubah. 

Dengan memberikan dorongan, aspirasi terhadap pekerjaan, memberikan 

pengakuan dan perhatian individual yang dapat berpengaruh positif terhadap 

motivasi seorang pegawai. Motivasi juga penting dalam kinerja pegawai dalam 

sebuah organisasi. Motivasi untuk menghindari frustasi kerja yang menyebabkan 

penurunan kinerja. Motivasi juga yang bisa menyalurkan dan mendukung perilaku 

manusia agar mendapatkan tujuan yang di inginkan secara optimum. Menurut 
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(Nugroho, 2010 : 26) mendefinisikan motivasi sebagai sesuatu yang mendorong 

seseorang untuk berperilaku tertentu. Motivasi membuat seseorang memulai 

melaksanakan dan mempertahankan kegiatan tertentu. Motivasi akan terlihat pada 

seseorang melalui perilaku serta kesediaan untuk mengeluarkan tingkat upaya 

yang tinggi dengan tujuan-tujuan yang hendak dicapainya, yang dikondisikan oleh 

kemampuan upaya untuk memenuhi suatu kebutuhan individual.  

(Siagian, 2014 :164) Mengemukakan Bahwa motivasi  dalam teori 

motivasi dua factor Hezberg mengelompokkan faktor yang menimbulkan 

ketidakpuasaan  yang berkaitan dengan faktor intrinsik dan ekstrinsik. Kelompok 

faktor ini dinamakan kelompok hygene. Kalau factor-faktor yang dirasakan 

kurang atau tidak diberikan, maka tenaga kerja akan merasa tidak puas 

(dissatisfied) seperti administrasi dan kebijakan, supervisi, gaji upah, hubungan 

antar pribadi dan kondisi kerja. Tenaga kerja akan banyak mengeluh. Jika faktor-

faktor hygene dirasakan ada atau diberikan, maka yang timbul bukanlah kepuasan 

kerja. 

Menurut (Harjati, 2008:43) Prestasi merupakan suatu hasil yang dilakukan 

untuk sebuah perubahan yang dinyatakan dalam bentuk symbol untuk 

menunjukkan kemampuan pencapaian hasil kerja dalam waktu tertentu. Prestasi 

akademik adalah hasil yang diperoleh dari kegiatan belajar di sekolah yang 

bersifat kognitif dan biasanya ditentukan melalui pengukuran dan penilaian. 

Prestasi belajar merupakan hasil belajar yang dicapai oleh siswa ketika mengikuti 

proses pembelajaran.  
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Keberhasilan prestasi memerlukan timbal balik upayanya masing masing, 

dengan adanya evaluasi dari proses yang dilakukan maka prestasi siswa perlu 

dilakukan proses penilaian organisasi kemudian dievaluasi. Menurut (Husnan, 

2002:126) ada beberapa faktor yang mempengaruhi dalam prestasi kerja  

salahsatunya adalah kualitas kuantitas, inisiatif dan sikap yang harus diperhatikan 

melalui proses kegiatan belajar mengajar. 

SMA Negeri 1 Gelumbang merupakan Sekolah Menengah Atas 

berakreditasi A yang berada dikecamatan Gelumbang Kabupaten Muara Enim. 

Untuk tahun ajaran 2016/2017 memiliki 567 siswa, dalam satu kelas berjumlah  

32 orang  , 28 ruang kelas, , dengan 54 tenaga pengajar, 43 guru yang telah PNS 

dan 11 orang guru tidak tetap. Dari jumlah guru tersebut terdapat 41 orang guru 

yang telah sertifikasi dan 23 orang guru yang belum sertifikasi, sertifikasi guru 

merupakan proses pemberian sertifikat kepada guru yang telah memenuhi standar 

guru professional, hal ini dapat mempengaruhi prestasi kerja pada sebuah 

organisasi. Oleh sebab itu, untuk upaya meningkatkan kualitas sumber daya 

manusia diarahkan kepada aspek tersebut. Salah satunya untuk  meningkatkan 

kualitas fisik dengan mengupayakan program-program sekolah, dan non fisik 

menjelaskan tentang disiplin dan motivasi. Tercapainya tujuan organisasi tidak 

hanya tergantung pada peralatan modern, sarana dan prasarana yang lengkap, 

tetapi justru lebih tergantung pada manusia yang mengelola dan melaksanakan 

pekerjaan tersebut. 

Guru di SMA Negeri 1 Gelumbang rata rata berada pada golongan II, III 

dan golongan IV sehingga dapat memicu motivasi yang baik di lingkungan 
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sekolah, dengan begitu akan menimbukan semangat pada seseorang apabila dalam 

kerjanya diberikan imbalan yang sesuai yang dapat meningkatkan prestasi kerja 

pada seorang. Dengan diberikannya penghargaan dalam suatu organisasi maka 

seseorang merasa dirinya dihargai dalam organisasi tersebut, dengan begitu 

motivasi dapat timbul untuk menciptakan prestasi yang baik. 

Tabel 1.1 

Tingkat Absensi Guru Tetap SMA Negeri 1 Gelumbang 

Periode Januari 2016 – Agustus 2016 

Bulan 

Total 

Guru 

Hari 

Kerja 
Sakit Izin Cuti Dinas 

Total 

Absensi 
% 

Januari  54 24 Hari 0 0 20 0 20 1, 4  

Februari 54 24 Hari 4 15 24 0 43 2,0  

Maret 54 24 Hari 8 18 0 0 26 2,1  

April 54 24 Hari 9 20 0 0 29 2,4  

Mei 54 23 Hari 0 25 0 0 25 2,0  

Juni 54 23 Hari 0 1 0 0 1 1,2  

Juli 54 24 Hari 1 0 0 0 1 1,2  

Agustus 54  6 Hari 4 13 0 1 18 1,10  

September 54 25 Hari 30 6 0 1 37 2,6  

Sumber : Tata Usaha SMA Negeri 1 Gelumbang, Data Primer yang diolah 

Seperti tabel 1. 1 menunjukkan persentase tertinggi 2,6 %  guru yang tidak 

hadir dalam proses kegiatan belajar mengajar di SMA Negeri 1 Gelumbang 

apabila di rata-ratakan 1,7 % dari bulan Januari hingga September sehingga total 

absensi tidak tercapai pada standar kerja yang telah ditetapkan. Kehadiran guru 

dikelas merupakan bagian dari proses kegiatan belajar bagi mereka, Berdasarkan 
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observasi di SMA Negeri 1 Gelumbang,  mengatakan bahwa sekolah telah  

menetapkan kedisiplinan yang tinggi namun masih saja guru tidak hadir disaat 

kegiatan jam belajar, datang terlambat, dan tidak melaksanakkan kewajiban 

akibatnya banyak siswa yang berada di luar kelas sehingga efektifitas belajar 

mengajar dapat menurunkan minat belajar dan prestasi siswa.  

Tabel 1.2 

Daftar Siswa Siswi SMA Negeri 1 Gelumbang yang Lulus  Perguruan Tinggi 

Tahun 2012-2015 

Nama Universitas 
Tahun Lulus 

 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 

Univeritas Sriwijaya 46 84 24 28  

Politeknik Negeri Sriwijaya 32 42 18 10  

Universitas Islam Negeri 53 10 27 20  

STAN 2 1 2 0  

Universitas Negeri Yogyakarta 1 0 2 0  

Muhammadiyah 7 10 8 4  

Bina Husada 7 4 4 10  

PGRI 31 10 8 10  

Abdi Negara 8 16 12 12 

Sumber : Tata Usaha SMA Negeri 1 Gelumbang, Data Primer yang diolah 

Seperti pada table 1.2 menunjukkan jumlah siswa yang melanjutkan ke 

perguruan tinggi negeri setiap tahunnya naik turun, pada data kegiatan  prestasi 

belajar disekolah terlihat cukup baik tapi kenyataannya di SMA Negeri 1 

Gelumbang, masih ada siswa yang tidak melanjutkan ke perguruan tinggi negeri  

atau pendidikan lain, serta ada yang tidak melaporkan kegiatannya setelah lulus 
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dari sekolah. Hal ini disebabkan oleh kurangnya motivasi dan kesadaran baik 

siswa ataupun guru yang berada di SMA Negeri 1 Gelumbang serta dapat 

mempengaruhi prestasi  dalam bersaing di bidang pendidikan. Pemberian motivasi 

yang tepat diharapkan dapat mendorong meningkatkan prestasi disekolah dengan 

baik.Selain memicu prestasi, guru juga dapat menghasilkan kerja yang produktif. 

Tabel 1.3 

Daftar Nilai Ujian Nasional Tertinggi dan Terendah 

Periode Tahun 2012 – 2015 

Sumber : Tata Usaha SMA Negeri 1 Gelumbang, Data Primer yang di olah 

Berdasarkan tabel 1.3 dapat dilihat keberhasilan siswa dalam mencapai 

nilai ujian nasional setiap tahun ajarannya turun naik. Pada tahun ajaran 

2013/2014 siswa yang lulus hanya 97 %, menunjukan bahwa prestasi yang di 

capai siswa menurun. Hal ini dapat menunjukkan bahwa perlu adanya disiplin dan 

motivasi dalam kegiatan proses belajar. Hal ini didasari oleh fasilitas yang baik, 

disiplin waktu, keadaan tenaga kerja yang professional dan cara penyampaikan 

materi yang diberikan kepada siswa dapat tersampaikan dengan baik agar dapat 

memaksimalkan hasil ujian . 

Tahun Ajaran 

Jurusan IPA Jurusan IPS 

Keterangan (%) 

Tinggi Rendah Tinggi Rendah 

2011/2012 90,75 34,00 80,00 46,20 Lulus 100 

2012/2013 80,00 40,00 80,94 36,20 Lulus 100 

2013/2014 86,50 25,00 90,00 20,00 Lulus 97 

2014/2015 90,50 15,00 80,40 20,60 Lulus 100 
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Dengan demikian keberhasilan prestasi siswa  di pengaruhi oleh tingkat 

disiplin kerja dan motivasi guru. Jika guru tidak hadir serta kurang disiplin. 

Akibatnya keberhasilan yang didapat sekolah  maupun siswa tidak maksimal, 

Rasa kepercayaan dan respon dari masyarakat dapat menurun. Oleh sebab itu 

berdasarkan uraian diatas penulis tertarik untuk meneliti lebih lanjut mengenai 

“Pengaruh Disiplin kerja dan Motivasi Guru Terhadap Tingkat Prestasi 

Siswa di SMA Negeri 1 Gelumbang.” 
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1.2  Rumusan Masalah 

1. Apakah ada pengaruh disiplin kerja dan motivasi guru terhadap tingkat prestasi 

siswa di SMA Negeri 1 Gelumbang secara parsial dan secara simultan? 

2. Variabel manakah yang berpengaruh paling dominan antara disiplin kerja atau 

motivasi guru terhadap tingkat prestasi siswa di SMA Negeri 1 Gelumbang? 

1.3  Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh disiplin kerja dan motivasi guru  

pengaruh terhadap tingkat prestasi yang akan dicapai  di SMA Negeri 1  

Gelumbang secara parsial dan simultan. 

2. Untuk mengetahui disiplin kerja atau motivasi guru  yang memiliki pengaruh 

paling dominan terhadap tingkat prestasi siswa di SMA Negeri 1  Gelumbang 

serta dapat memberikan solusi jika ada masalah disiplin kerja atau motivasi guru 

yang hubungannya dengan tingkat prestasi. 
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1.4  Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

a. Bagi dunia Pendidikan 

Dalam penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan 

menambah wawasan dalam masalah kedisiplinan yang berhubungan dengan 

prestasi siswa dan siswi dan bisa sebagai bahan tambahan bacaan khusus untuk 

mengembangkan ilmu-ilmu pengetahuan yang berkaitan dengan upaya 

meningkatkan disiplin kerja dan motivasi terhadap kinerja.Dan diharapkan bisa 

menjadi sumber informasi yang selanjutnya dapat dijadikan dasar masukan bagi 

penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis 

b. Bagi Perusahaan. 

Dapat memberikan saran,masukan dan bahan info bagi sekolah dalam 

menentukan kebijakan yang dapat menilai tingkat disilin kerja dan motivasi 

terhadap tingkat prestasi yang akan dicapai di SMA Negeri 1  Gelumbang 

c. Bagi Peneliti. 

Digunakan sebagai langkah awal bagi peneliti untuk menerapkan ilmu 

pengetahuan  berupa teori-teori di bidang manajemen sumber daya manusia 

(MSDM) yang didapat dalam  perkuliahan khususnya berkaitan dengan masalah 

motivasi dan kedisiplinan  yang menjadi obyek penelitian dan penerapannya di 

lapangan.
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