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RUMAH TANGGA (DOMESTIC WORKERS) DI INDONESIA i _.”1" ' e;ilugtapi hanya d?sebzt sejbagai pen‘fbantl? (helper). Pemandanga:n
; srakat menganggap bahawa hubungan antara (PRT) dengan majikgn hanya
aihubungan yang bersifatperibadi. Majikan memandang PRT sebagaiperanan
malistik seperti memberikan perlindungan, memberi makan, menyediakan
pat tinggal, pendidikan dan memberikan wang saku sebagai imbalan atas
aga yang diberikan. Diperkuat lagi bahawa pekerjaan yang dikerjakan oleh PRT
-ksanakana di dalam rumah keluarga yang dinilai tidak produktif secara ekonomi.
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ABSTRAK

Sehingga kini belum ada rumusan khusus yang bersifat rasmi tentang
iah atau pengertian PRT (domestic workers) dalam sistem undang-undang dan
uran perundang-undangan di Indonesia. Perkataan pekerja (worker) daripada
pekerja Rumah Tangga merupakan sebuah wacana baru yang dikembangkan oleh

baga Swadaya Masyarakat (Non Governmental Organization) dan Pertubuhan
guruh Antarabangsa (International Labour Organization/ ILO) untuk menggantikan
serkataan ‘pembantu’ (servant) (Sali, 2012). Melalui perubahan istilah pembantu
mah tangga menjadi pekerja diharapkan pekerjaan domestik boleh diakui
bagai suatu pekerjaan yang bersifat rasmi yang dilindungi oleh undang-undang

ketenagakerjaan.

F’eker;.a Rumah Tangga (PRT) merupakan pekerja di sektor tidak rasmi iaity sal

yang t@ak teratur (unorganized), tidak terkawal (unregulated), dan tidak b 3
(unr_egfstered). Ketiga-tiga indikator ini menyebabkan PRT tidak m;:g
Perlmdgngan undang-undang. PRT yang sebahagian besar adalah perem
tidak dikatagorikan sebagai profesi. Oleh itu, jaminan hak-hak merekg
tersentuh oleh undang-undang. Dalam realitinya, PRT terutama perem

ii?gﬁ;gfgé}:;fgiﬁnfementatra;]tu, Undang-undang No. 13 Tahun 2003 tentan - Banyak terjadi pelanggaran terhadap hak-hak PRT menyebabkan salah
hakhaReRT e Ienr;elgakur ak-hak PRT. Oleh yang demikian, menyebabka satu faktor stimulan munculnya kesedaran bahawa perlu suatu peraturan yang
membincangkan tjentan ?’R;T erana lidak menjamin hak-haknya. Kertas kerjaj komprehensif tentang PRT yang dapat melindungi hak mereka. Rang Undang-
hak PRT yang belum mg d tyangr menjadi subordinat bagi majikan dan haks S Undang tentang Perlindungan Pekerja Rumah Tangga (PPRT) merupakan
INdOnesis AAMS Sacars mn FR E:rlndungan undang-undang. Di masa hadapa cadangan daripada Dewan Perwakilan Rakyat (parlimen) semenjak periode 2004-
Il konvean i Aquess anrang Undang-undang Perlindungan PRT da 2009 yang merupakan Program Legislasi Nasional tahun 2004-2009. Setelah itu
i et syen /intarabangsa (ILO No. 189). Pengesahan rang Undan pada periode 2009-2014, RUU PPRT kembali menjac’ s~'ah satu prioriti dalam

9 merlindungan PRT dijangkakan merubah paradigma bahawa PRT adalah | Program Legislasi Nasional tahun 2010, namun sehingga kini Undang-Undang
pekerjaan perempuan yang tidak produktif dan tidak memiliki nilai ekonomi men ~ PPRT belum lagi diwujudkan.

Di Indonesia, Pekerja Rumah Tangga (PRT) merujuk kepada pekerja
f mumah tangga yang bekerja pada keluarga di dalam negeri. Mereka merupakan

~ kelompok pekerja dan masyarakat yang memiliki berbagai keunikan dengan
.~ pelbagai permasalahan yang dihadapi. Permasalahan tersebut adalah sesuatu
1 perihal yang rumit dan memprihatinkan terkait dengan rasa kemanusiaan dan

~ keadilan. Justeru persoalan rumit yang sangat memprihatinkan itu, tidak mendapat
perhatian yang serius daripada pemerintah Indonesia. Majoriti pekerja rumah
tangga (PRT) di Indonesia adalah perempuan, sama ada anak-anak mahupun
orang dewasa (pekerja laki-laki merupakan pekerja yang minoriti dalam konteks
PRT). Oleh itu, perhatian terhadap kelompok PRT yang majoriti perempuan tidak
apat dilepaskan dari agenda gerakan perempuan di Indonesia, kerana perkara ini
_,dak terlepas daripada cara pandang gender yang bias. Misalnya menempatkan
ersepsi pekerjaan rumah tangga sebagai pekerjaan tidak produktif, tidak memiliki
i sosial, ekonomi dan politik. Pandangan stereotip tentang pekerjaan PRT dan
| Pekerjanya menjadi salah satu sumber munculnya kompleksitas permasalahan
. /ang melingkupi pekerjaan PRT. Dalam masyarakat Indonesia, sebahagian kecil,

Kata kunci: Pekerja rumah tangga, perlindungan undang-undang dan hak-hak PRT |

Pengenalan

E’asa_l 27 (2) Undang-Undang Dasar Republik Indonesia 1945 menyebutkan bahaw
tiap-tiap warga negara berhak atas pekerjaan dan penghidupan yang layak b
kemanusiaan. Selanjutnya pasal 28 D (2) menyebutkan bahawa setiap or
berhak untuk bekggja serta mendapat imbalan dan perlakuan yang adil dan layak
dalam hubungan pekerjaan. Namun dalam amalannya, para pekerja rumah tanggd
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bahkan sangat minim yang menganggap pekerjaan rumah tangga sebagai st
pekerjaan dan pekerjanya adalah pekerja. Dalam masyarakat Indonesia, ‘:1;"
masyarakat yang berstatus memiliki pendidikanpun, juga para pembuat kebijakan
sekalipun, lebih suka menyebut PRT dengan nama stereotipikal yang cendery

merendahkan dengan sebutan yang populer adalah ‘pembantu’.

Kes keganasan dan eksploitasi terhadap PRT sehingga kini masih teru'
terjadi. Beberapa kes yang dialami oleh pekerja rumah tangga (PRT) yang dipro
hukum ternyata masih mengabaikan rasa keadilan bagi korban. Selain sebaga
pekerja yang sangat dibutuhkan, PRT juga warga negara yang mempunyai hal
asasi yang seharusnya dilindungi pemerintah dan masyarakat. Namun belum
adanya UU PRT membuat belum ada jaminan PRT di Indonesia terbebas dg

eksploitasi dan ketidakadilan. Indonesia sebagai negara hukum serta bermartabat

dan menghormati HAM telah mempunyai dasar hukum yang seharusnya bisa
melandasi terbentuknya Undang-Undang yang secara spesifik dapat melindung
PRT. Pengakuan harkat dan martabat PRT dan perlindungannya dalam neger
harus dilakukan melalui dukungan pemerintah Rl terhadap pengesahan Konveng
ILO 189 tentang Kerja Layak bagi PRT dan pengesahan RUU PPRT. Berbaga
kes keganasa dan eksploitasi terhadap PRT semestinya menjadikan dasar bagi
pemerintah untuk segera membangun kerangka undang-undang untuk pengakuaarfﬁ
dan perlindungan bagi PRT. Di Indonesia jumiah perempuan yang menjadi PRT
cukup banyak dan kewujudannya sangatlah diperlukan. Namun perlindunganl’{
terhadap profesi ini masih lagi belum optimal. Oleh itu, maka kajian ini mengangkat |
permasalahan tentang bagaimana perlindungan undang terhadap perempuan
sebagai pekerja rumah tangga (PRT) berdasarkan undang-undang di Indonesia:
faktor-faktor yang menghambat pelaksanaan perlindungan undang-undang dan
usaha yang dilakukan perempuan sebagai PRT apabila mengalami keganasan

#

fizikal, psikologi, ekonomi mahupun seksual dalam bekerja, mengingat sampai saat

ini belum wujud peraturan perundang-undangan yang mengatur secara khusus |

tentang PRT.
Pekerja Rumah Tangga: Pekerja Formal atau Bukan Formal

Dalam pergaulan masyarakat pelbagai macam hubungan antara ahli masyarakat, =
iaitu hubungan yang muncul kerana kepentingan anggota masyarakat. Aneka
ragam hubungan itu, ahli masyarakat memerlukan peraturan-peraturan yan
boleh menjamin keseimbangan supaya dalam hubungan tersebut tidak terjad
kekacauan dalam masyarakat. Untuk menjaga supaya peraturan-peraturan
boleh berlangsung berterusan dan diterima oleh seluruh ahli masyarakat maka
peraturan-peraturan yang ada hendaklah sesuai dan tidak boleh bertentanga
dengan asas-asas keadilan daripada masyarakat tersebut (Kansil, 2011, Penganta
llmu Hukum, Jakarta: Rineka Cipta). E

Indonesia sebagai negara hukum (state law), seperti yang diperuntukk
dalam pasal 1 ayat (3) UUD 1945 tentunya tidak asing lagi dalam amala
ketatanegaraan semenjak awal penubuhan negara sehingga sekarang. Namu
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am amalan ketatanegaraan orang masih skeptis, apakah negara hukum itu
ah dilaksanakan sepenuhnya. Kerana dalam amalannya, pengertian menurut
i masih perlu dikaji dengan kenyataan hidup dalam bermasyarakat dan
megara. Oleh itu tidak khairan jika cita-cita universal mengenai negara hukum
ng demokratis sebagaimana diletakkan dalam perlembagaan sering dilanggar

E pahkan bertentangan dengan Hak Asasi Manusia (HAM). Seakan-akan negara

pukum yang demokratis hanya mitos saja yang belum pernah terbukti dalam sejarah
ketatanegaraan (Artina, 2010, Poltik Hukum Kesetaraan Gender di Indonesia”,
penerbit: Universitas Riau)

Berkaitan dengan demokrasi, bahawa kesetaraan merupakan sendi utama
proses pendemokrasian kerana menjamin terbukanya akses dan peluang bagi
seluruh elemen masyarakat. Tidak terwujudnya cita-cita demokrasi seringkali
dicetuskan oleh perlakuan yang diskriminasi daripada mereka yang dominan
sama ada secara struktur mahupun kultur. Perlakuan diskriminasi dan tidak setara
tersebut boleh menimbulkan kerugian dan menurunkan kesejahteraan hidup bagi
pihak-pihak yang terpinggirkan dan menjadi subordinasi. justeru sehingga kini
diskriminasi berdasar kepada gender masih dirasakan hampir di seluruh dunia,
termasuk negara Indonesia. Dengan demikian, kaum perempuan adalah yang
paling berpotensi menerima perlakuan yang diskriminasi, meskipun tidak tertutup
kemungkinan laki-laki juga boleh megalaminya.

Jumlah perempuan sebagai pekerja rumah tangga (PRT) meningkat dari tahun
ke setahun (Prolog:2005), misalnya pada tahun 2009 jumlah PRT di Indonesia
sebanyak 10.744.887 orang dan hampir 90% diantaranya adalah PRT perempuan.
Data PBB bahkan menunjukkan bahwa 1/3 penduduk dunia hidup di bawah garis
kemiskinan dan sekitar 70% diantaranya adalah perempuan.

Banyaknya permasalahan yang dihadapi perempuan sebagai PRT disebabkan
belum ada jaminan terhadap hak-hak mereka, dalam hal ini perlindungan terhadap
profesi PRT masih belum mencukupi. Permasalahan tersebut misalnya gaji atau
upah yang tidak dibayar, jumlah gaji yang tidak wajar, hingga gangguan atau
keganasan, baik secara fizikal, psikologi, seksual atau terlantar rumah tangga.
Kaum perempuan sebagai PRT mempunyai potensi mengalami kekerasan fizikal
atau penyiksaan yang dilakukan ahli rumah tangga terutama majikan dan anak
majikan tempat PRT bekerja.

Dalam kes keganasan dalam rumah tangga seperti tindakan yang terlantar
Merupakan tindakan yang paling mudah terdedah menjadi mangsa dalam perkara
ini misalnya perempuanfisteri, anak dan pekerja rumah tangga (PRT). Pekerja
Rumah tangga berada dalam lingkup rumah tangga yang diperuntukkan dalam

] f;sa[ 2 ayat (1 c) UU No. 23 Tahun 2004 Tentang Penghapusan Kekerasan Dalam

Umah Tangga (KDRT), yang berbunyi;

l'“QkUP rumah tangga termasuk orang yang bekerja membantu rumah tangga dan
netap dalam rumah tangga tersebut”.
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ésie:;rgs:r;yfunr:er:utpakan suatu _kewajiban untuk 'melindungi PRT

i S Tar?u gr(l)gga_ s_epertr apa yang diperuntukkan dalam pa ol

pemel'H n 2004 iaitu kewajiban memberikan kehidupan = %
Inaraan kepada orang tersebut meliputi memberikan i(perawa .
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e ¢ e s
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sumber kehizipzl:l ptzrrmtih tu?(dang—undang"'OIEh itu, apabila ia tidak mei:f
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rmal, yang mana mereka dilindungi oleh Undang -Undang No. 13 Tahun 2003
kerjaan. Dalam publikasi tersebut dijelaskan bahawa pemerintah

Ketenaga ; i .
an pekerja rumah tangga dikelompokkan sebagai “pemberi kerja”.

kan majik ;
n bukan termasuk badan usaha (legal entity) dan bukan “pengusaha” seperti

'pe;untukkan dalam artian Undang-Undang Ketenagakerjaan. Oleh itu,
nggap tidak dipekerjakan oleh pengusaha, kerana mereka tidak diberikan

ndungan oleh Undang-Undang Ketenagakerjaan.

arnya pengaturan hubungan antara PRT dengan majikan hanya

sarkan kepercayaan, berbeza dengan mekanisme hubungan kerja di sektor
yang menyediakan mekanisme penyelesaian pertikaian di Pengadilan

an Industrial. Rang Undang-Undang Tentang Perlindungan Pekerja Rumah

gga (RUU PPRT) sebenarnya telah menjadi RUU berdasarkan permohonan
pada Dewan Perwakilan Rakyat (Parlimen) semenjak masa 2004-2009, yang
rmasuk dalam Program legislasi Nasional (Prolegnas). Prolegnas adalah
anaan program pembentukan Undang-Undang yang disusun
terpadu, dan sistematis untuk masa tertentu. Namun, sehingga
PR dalam bidang ketenagakerjaan dan bertanggung jawab untuk
mbahas RUU PPRT belum melanjutkan pembahasan tersebut. Pada tingkat

turan usaha perlindungan terhadap PRT masih belum terpenuhi. Padahal
ah melakukan pendampingan terhadap PRT yang

das

ecara terencana,

di tingkat aktivis dan LSM sud

~ menghadapi masalah, misalnya Jaringan Nasional Perlindungan Pekerja Rumah
sebagai salah satu organisasi yang melakukan pendampingan

Tangga (Jala PRT)
lah terjadi pertentangan antara yang terjadi di

perempuan dari pada laki-laki. Dari sisi ; kepada PRT. Dengan demikian, te
tar Erai - sisi ekonomi, sebahagian b : oot 4 ot
paksa menjadi PRT kerana alasan ekonomi iaitu kemis?kfnan.eji; pc(iailriirantpdan i oo Rien R R e s

H p a

pendorong lahirnya kesedaran perlu sebuah aturan yang komprehensif tentang PRT
 yang dapat melindungi hak mereka. Banyaknya inisifatif dan keinginan untuk segera

di buat UU PPRT justeru banyak muncul daripada kelompok aktivis perempuan.
Perkara ini disebabkan kerana sebahagian besar PRT yang menghadapi masalah
adalah perempuan. Sementara itu Undang-Undang No.13 Tahun 2003 Tentang
Ketenagakerjaan tidak menjangkau perlindungan undang-undang ke atas PRT.
Tetapi sejumlah peraturan perundang-undangan nasional telah mengatur dan
memberikan perlindungan di bidang-bidang tertentu, meski secara berasingan dan

k
y y l i PRT D f i |‘ i ir

s diai}c?ri:jnac::rr;gin kundang;}-undang ke atas perempuan sebagai PRT secara
ukum antarabangsa tentang perlindungan perempuan dar

S6 S Sk s
Be?i;ak bl;r;:{ti:?njdr:zk.n?nasu iaitu anvensyen mengenai Penghapusan Segala
e Discrfminzlt‘ erhadgp Wanita (Convention on the Elimination of Al
Pt ?r_rraar?amft Women /CEDAW) yang telah diratifikasi melalti
il L b un 1984 yang populernya disebut dengan Konvensyen
ajiban untuk menghilangkan segala bentuk diskriminasi terhad

erem i i
P Puan dalam bidang ekonomi dan ketenagakerjaan diperuntukkan dalam

pasal 11 Konvensi CEDAW.

Da ikasi ; _
lnternasjciiranl cFi)iufhl':aS[ Internasional Labour Organization (ILO) kantor perburuhan’
akarta, menyebutkan bahawa pekerja rumah tangga masuk dala E

sekt i
or ekonomi bukan formal. Berbeza dengan para pekerja yang berada dala |

terhad. Hasil temuduga dengan Kepala Bidang Pengawasan Dinas Tenaga Kerja
Kota Palembang, bahawa Pekerja rumah tangga (PRT) bukanlah buruh, kerana
mereka ditempatkan di rumah tangga bukan di perusahaan. Dinas Tenaga Kerja
hanya mengawal tenaga kerja dalam sektor formal sahaja sebagaimana ditentukan

dalam Undang-Undang No. 13 tahun 2003.

Perlindungan terhadap pekerja rumah tangga (PRT) diberikan dengan
mengingat asas penghormatan hak asasi manusia dan keadilan serta asas setara.
Perlindungan tersebut bertujuan untuk memberikan pengakuan undang-undang
atas jenis pekerjaan PRT, iaitu pengakuan terhadap pekerjaan rumah tangga yang
mempunyai nilai ekonomis, mencegah segala bentuk diskriminasi, ganggua dan
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'dalah berkaitan dengan aktiviti mempersiapk_an ca_lon terjaga kerja sehingga
'|ki ketrampilan yang cukup untuk memasukll dunia kerja, termasuk ugaha
i roleh pekerjaan baik di dalam mahupun di luar negara dan mekanisme
;r?esti diketahui oleh tenaga kerja sebelum mendapat pekerjaan (Lalu, 2000).
h itu, pekerjaan rumah tangga atau pekerjaan dqmestlk (PRT) adalah salah
jenis pekerjaan yang layak dilindungi. Indonesia m_emerlukan pengaturan

melindungi PRT, seperti standard upah PRT domestik yang panthya dapat
fgudahkan sebagai rujukan bagi pemerintah dalam negosiasi perhndunggn

aqa Kerja Indonesia (TKI) dengan negara tujuan (Hamsirwan, 2010). llndoneSEa
2k ?nengajukan upah minimun TKI dalam MOU dengan negara lain kerana
onesia juga belum menetapkan perkara ini.

keganasan terhadap PRT, perlindungan kepada PRT dalam mewyj i
kesejahteraan, mengatur hubungan kerja yang menjunjung tinggi nijaie
kemanusiaan, keadilan dan setara. Perlindungan terhadap perempuan sgh
PRT diperuntukkan dalam pelbagai perundangan-undangan, antaranya
perlembagaan iaitu pasal 27 ayat (1,2) dan pasal 28 D, Undang-Undang Dasar 1
Konvensyen Hak Ekonomi Sosial dan Budaya yang diratifikasi oleh pemer
Indonesia menjadi Undang-Undang No. 11 Tahun 2005 Tentang Penges
Konvensyen Hak Ekonomi, Sosial dan Budaya, Kitab Undang-Undang Hy
Pidana, Undang-Undang No. 13 Tahun 2003 Pasal 5 yang mengatur bah
“setiap orang mempunyai hak yang sama untuk mendapatkan pekerjaan ta
diskriminasi”, Undang-Undang No. 23 Tahun 2004 tentang KDRT sesuai dengar
pasal 1 (1) bahawa” kekerasan dalam rumah tangga adalah setiap perbuats
terhadap seseorang terutama perempuan, yang berakibat timbulnya kesengsaras
atau penderitaan secara fizikal, seksual, psikologis, dan atau penelantaran rumah
tanggatermasukancaman untuk melakukan pemaksaan, perampasankemerde
secara melanggar undang-undang dalam lingkup rumah tangga”. Kemudian dalam
Pasal 2 (1c) bahwa" orang yang bekerja membantu rumah tangga dan meneta
dalam rumah tangga tersebut, sebagaimana huruf ¢ dipandang sebagai anggo
keluarga dalam jangka waktu tertentu selama berada dalam rumah tangga yar
bersangkutan”. Perlindungan undang-undang terhadap PRT diperuntukkan
dalam Undang-Undang No. 39 Tahun 1999 tentang HAM, serta Konvensyen |1
No. 189 tentang Kerja Layak Pekerja Rumah Tangga (PRT). Pelbagai undan
undang ini boleh dijadikan sebagai pendorong bagi pemerintah Indonesia ya
nantinya sebagai landasan bagi perlindungan undang-undang terhadap PRT.

Rang undang-undang perlindungan pekerja. rumah tangga daripada elemen
Iﬁasyarakat melalui LSM mahupun pihak akademik yang‘sentlasa menglawal dan
1 mendukung tercapainya Prolegnas terkait dengan perlidungan pekerja rumah
angga, akan memberikan beberapa petunjuk permasalahan yang semestinya
ierdapat penyelesaian alternatif terhadap permasalahan terseput. S_afah satupya_
dalah dengan payung rang undang-undang yang akgn ditetapkan ‘menjadl
undang-undang. Indikator masalah yang muncul dalam perhndunggn pekerja rumah
tangga adalah terkait dengan aspek pengakuan te'rha_dap p?kerla rumah tangga
sebagai pekerja, jumlah upah minimum, kontr‘ak kerja, jamkerja/wakiu, kesehatgn,
keselamatan kerja, waktu istirahat, cuti, perlindungan terhadap kekerasan fizikal
' maupun psikis, standard kompetensi PRT, serta aspek sosial dan kultur mas_yarakat_
pengguna jasa PRT di daerah. Selain banyaknya permasalahan yang dihadapi
PRT yang sebahagian besar adalah perempuan, baik kes keganasan mahupun
Perlindungan terhadap perempuan sebagai PRT seperti yang diperuntukkan pelanggaran PRT sebagai perempuan.
dalam UU No. 23 tahun 2004, apabila terjadi kekerasan dalam rumah tang
termasuk pekerja rumah tangga (PRT) maka undang-undang ini juga memberik
hak-hak bagi mangsa, iaitu berhak mendapatkan perlindungan daripada pihak
keluarga, polisi, peguam negara, mahkamah, peguam, institusi sosial atau pihak
lainnya, perkhidmatan kesihatan dan sebagainya. Peruntukkan ini ditegaskan
dalam pasal 5 UU No. 23 Tahun 2004 yang menyebutkan bahawa keganas
dalam rumah tangga antaranya terlantar dalam rumah tangga yang melingku
pekerja rumah tangga. Penyelaras Jaringan Advokasi Nasional Pekerja Rum
Tangga (Jala PRT), Lita Anggra menjelaskan Rang Undang-Undang PPRT d
ratifikasi Konvensyen ILO 189 tidak pernah dibahas apatah lagi disahkan kera
tidak menjadi prioriti Prolegnas DPR untuk tahun 2015. Padahal, Rang Undan
Undang sudah di DPR semenjak 11 tahun silam.

Dilihat dari sudut ekonomi, sebahagian besar perempuan terpaksa menjadi
PRT, kerana alasan ekonomi iaitu “kemiskinan”. Dari sisi pendidikan, me.relfa_
- memiliki tingkat pendidikan yang rendah, bahkan terkadang buta huruf. Dari sisi
sosial, banyak perempuan yang memilih menjadi PRT karena f'::danya anggapan
- bahwa PRT adalah pekerjaan rendah, tidak memerlukan keghhan dan p'ekerjaan
ini paling mudah dilakukan. Sementara dalam isu politik, sehlpgga saat ini belum
‘ada pengakuan terhadap PRT sebagai suatu profesi yang sejajar dengan profesi
lainnya”.

Faktor-faktor Penghalang Perlindungan Undang-undang keatas Perempuan
- PRT «

PRT sebagai tenaga kerja mempunyai hak dan kewajiban dan mendapatkan
perlindungan undang-undang. Aspek ketenagakerjaan hendaklah selaras dengal:
ketenagakerjaan saatini yang demikian laju berkembang, sehingga substans kajial
undang-undang ketenagakerjaan tidak hanya melingkupi hubungan kerja sebendl§
tetapi berubah menjadi hubungan antara pekerja, pengusaha, dan pemerinta:
yang substan kajian tidak hanya mengatur hubungan hukum dalam hubungan kerja,
tetapi juga hubungan selepas kerja. Bidang ketenagakerjaan sebelum hubungaf:

| Dalam kenyataannya, usaha yang telah dilakukan dalam ranglfa. perlindgngan ke
atas PRT belum berjalan seperti yang diharapkan. Keadaan ini terbukti dengan
| banyak kes tentang penganiayaan, penyiksaan terhadap pekerja ruma'h tangga,
' protes, pemogokan yang dilakukan para pekerja/buruh yang berakhir dengan
| pemutusan hubungan kerja berakibat bertambahnya jumlah penangguran.
- Sebagaimana diperuntukkan dalam pasal 27 ayat (2) dar! pasal 28 D ayat (2)
| bahawa “Setiap orang berhak untuk bekerja serta mendapat imbalan dan perlakuan
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yang adil dan layak dalam hubungan kerja’. Tetapi dalam amalanp
berbeza, pekerja rumah tangga (PRT) jarang sekali disebut sebaga
(workers), melainkan hanya sebagai pembantu (helper). Hal inj mempas
keengganan budaya untuk memformalkan hubungan antara pekerja rumap A
dengan majikan. Sebagai pengganti para majikan memandang pPeranan mas
sebagai peranan paternalistik. g

- ek sosial iaitu:
 clasi kekuasaan yang tidak seimbang;
'ﬁtus sosial PRT yang rendah dan kurang dihargai;

| .kuitul’ masyarakat; serta pekerjaan yang dilakukan PRT tidak dianggap
Berkaitan dengan itu, karena sifat hubungan yang bukan formal, kekeluar ai pekerjaan produktif.
dan paternalistik antara PRT dan majikan, berakibat penyelesaian sengke
menyangkut hak dan kewajiban PRT dilakukan dengan cara bukan formal. g
PRT tidak memiliki akses terhadap mekanisme-mekanisme seperti penga
industri yang dibentuk untuk menyelesaikan perselisihan pekerja di sektor

Undang-Undang No. 13 Tahun 2003 Tentang Ketenagakerjaan tidak menjan

para PRT ke dalam sistem perundangan umum mengenai hubungan kerja,

Selain perkara di atas, faktor sub-ordinasi dan stereotype menjadikan
ﬁya perlindungan hak-hak PRT perempuan. Konsep SUb:OFdInaSI bahawa
kerja antara majikan dan PRT yang didasarkan pada relasi kekuasaan yang
seimbang. Majikan berada pada posisi supgrordlnat, sementara perempuan
. ai PRT sebagai sub-ordinat. Keadaan ini diperkuat a_danya kgtergantungan
terhadap majikannya, kerana PRT memerlukan pekerjaan sehingga mereka
[sédia diberi upah yang rendah. Pandangan §tereotype yang menganggap
pahawa pekerjaan rumah tangga adalah pekerjaan yang tl'dal;wmemerlukan_
hlian serta tidak profesional menyebabkan_pekerjgan sebagai P mempunyai
tus sosial yang rendah dan kurang dihargai. Pekerj_aap rumah tangga'd|angga.p
sebagai kodrati perempuan, sehingga upah yang diterima ole:h PRT juga lebih
.ndah dibandingkan profesi lainnya. Menurut Todaro dan Smlth, ‘pekerja rumah
ga (PRT) tergolong sebagai pekerja di sektor bukan formal, iaitu sel_<t0r yang
tidak terorganisasi (unorganized), tidak diatur (gnregufated), dan sebahaglarj bgsar
7eg"a| tetapi tidak terdaftar (unregistered). Ketlgg-tlga faktlor tersebut menjadikan
rofesi PRT memang tidak terorganisasi, tidak diatur dan tidak terdaftar.

Meskipun secara nomatif PRT sebagai pekerja telah dilindungi oleh pelb
peraturan perundang-undangan mahupun Konvensyen antarabangsa, na
dalam amalannya PRT merupakan profesi yang sangat peka terutama PR
perempuan. Selama ini PRT perempuan masih mengalami diskriminasi, kerans

PRT perempuan memiliki kepekaan yang secara umum disebabkan oleh pelb
faktor berikut;

a. kewujudan PRT sangat tergantung permintaan pasar;

b. sangatjarang ada kontrak kerja bertulis yang adil dan menjadi persety
bersama pihak-pihak yang terlibat, hal ini berakibat majikan memeg E e : i E ;
posisi tawar jauh lebih kuat dan PRT tidak memperoleh perlindunga Pekerja Rumah Tangga: Perlakuan Keyai.asan, Fizikal, Psikologi, Ekonomi

~dan Seksual

c. salah satu keuntungan PRT adalah fleksibiliti dalam mengatur jam kerj e

dalam amalan PRT mesti bekerja lebih keras dan lebih lama setiap

Berhubung dengan perlindungan undang-undang, bahawa fungsi undang-
harinya;

undang dalam memberikan perlindungan sebagai suatu cara tatau. instrumen unt.uk
mengatur kewajiban dan hak-hak sebagai subjek. Disamgtng itu (H. Much§|n,
- 2011), undang-undang juga berfungsi sebagai instrumen perlindungan bagi subjek
sebagai perlindungan kepentingan manusia.

d. upah PRT yang diperoleh sangat rendah bila dibandingkan denganja
kerjanya.

Selain perkara di atas, ada beberapa faktor yang mengakibatkan masih lemahn
perlindungan undang-undang dan sosial bagi perempuan sebagai PRT, sama ad
aspek undang-undang mahupun aspek sosial, berikut: -

Secara antarabangsa instrumen undang-undang yang mengalqr perlindungan
hak-hak perempuan sebagai PRT dalam Konvensyen mengenai Penghapusan
- Segala Bentuk Diskriminasi Terhadap Wanita atau yang dikenal dengan CEDAW
telah diratifikasi berdasarkan Undang-Undang No. 7 Tahun 1984 (Konvensyen

a. aspek undang-undang, iaitu: Perempuan).

(i) adanya anggapan bahawa PRT bukan pekerja; dan , Walaupun secara normatif hak-hak peISMPLaN SelanalBRT SUrh mendapal

| perlindungan undang-undang dalam sistem peraturan PBTUT;]dtBHQ'U“dE’"Q:
" 3 : - _ nasional. Namun e|anggaran HAM, yang melibatkan pEKEFja ruman tangga masi .
(ii) tempat kerja PRT berpotensi menimbulkan keganasan. W g torinci dalgm lingkungan masyarakat. Kehadiran undang-undang sebagai

| SUatu yang sangat diperlukan seperti mempertahankan kelangsungan hidup




——————

155 | SEMINAR KEBANGSAAN
PROSIDING 2015

masyarakat, dan cara-cara melindungi msayarakat darj gangguan i
dalam mahupun dari luar. Dengan demikian, undang-undang diterima dari
pandang yang sangat luas, khususnya mengenai tempat dan Peranannyg 4
masyarakat. Paradigma sistem undang-undang yang diajarkan oleh Lawr
M.Friedman terdiri atas 3 (tiga) komponen iaitu komponen struktur, Substang
budaya undang-undang (Rabiatul, 2008). Ketiga-tiga komponen menyeh
bahawa komponen struktur merupakan bahagian daripada sistem Undan
undang yang bergerak dalam suatu mekanisme, termasuk dalam komponen‘

antaranya pembuat undang-undang, mahkamah dan institusi yang diberi kyqqat
untuk menerapkan undang-undang serta institusi yang diberi kuasa melaky .'
penindakan terhadap pihak yang melanggar ketentuan undang-undang. Komponeﬁ
substans iaitu hasil kerja nyata yang diterbitkan oleh sistem und '
ini berwujud undang-undang in concreto atau kaidah undang-undang khusys d
kaidah undang-undang in abstracto atau kaidah undang-undang umum. Buda
undang-undang diertikan keseluruhan sistem nilai serta sikap yang mempengar
undang-undang.Masyarakat yang sedang membangun hendaklah mengetahyj

interaksi antara undang-undang dengan faktor-faktor lainnya dalam perkembangan
masyarakat, utamanya.ekonomi dan sosjal. ;

Sama aq

Setiap warga negara baik laki-laki mahupun perempuan mempunyaj hak |
untuk bekerja seperti yang-diperuntukkan dalam pasal 27 ayat (1) UUD 1945, Selajy :
mempunyai hak yang sama untuk bekerja, pekerja laki-laki dan perempuan juga |
mempuyai hak upah yang sama dalam pekerjaan yang sama nilainya. Demikian
juga perempuan sebagai pekerja rumah tangga mendapat hak yang sama sesuaj
dengan pekerjaan yang dilakukan. Dengan adanya pengaturan secara normatif
terhadap pekerja rumah tangga, bererti hukum undang-undang sudah berfungsi
sesuai dengan tujuannya iaitu menciptakan ketertiban dalam masyarakat. Selain
itu, (Suparno, 2007) undang-undang yang berkuatkuasa dalam masyarakat
hendaklah mencerminkan rasa keadilan, kerana undang-undang mengandung
nilai-nilai sebagai pedoman tingkah laku bagi anggota masyarakat. Gustay
Radbruch mengatakan bahawa undang-undang mengandung tiga nilai dasariaity
kepastian, kemanfaatan dan keadilan. Dengan demikian undang-undang sebenar
mengandungi ide-ide atau keinginan-keinginan tertentu yang memang dikehendaki
oleh masyarakat. ]

4

Majoriti Pekerja Rumah Tangga Indonesia adalah perempuan dan anak |
perempuan. Mereka sangat terdedah terhadap eksploitasi dan perlakuan buruk.
Oleh itu, RUU Perlindungan Pekerja Rumah Tangga diharapkan segera disahkan.
Apatah lagi di era globalisasi sekarang ini, yang mana permasalahan semakin
kompleks termasuk pelanggaran di bidang ekonomi, sosial, budaya yang sudah ?f
tentu akan menghambat tujuan negara. Dalam bidang undang-undang perlu
pengaturan yang lebih tepat mengenai hak asasi manusia ekonomi, sosial dan
budaya melalui pembangunan hak asasi manusia. =

Perlindungan terhadap perempuan sebagai pekerja rumah tangga (PRT)

sebagai salah bentuk pelaksanaan hak asasi manusia sebagaimana diatur dalam i

-~ (angd’
| sebagd

| pekerjase .
kerja, hak mem
ang-undang. Hagy
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« avat 1 Undang-Undang No. 39 Tahun 1999 tentang HAM, bahawa dHak
3 ia adalah seperangkat hak yang melekat pada hakikat dan keberah:lan
gbagai makhluk Tuhan Yang MzrlladEsa ‘da;nhﬂzgjgraakizc?::gir:danéa
i i, dijunjung tinggi dan dilindungi ole jara, 5 A
Edc;g?\rr;]:ttiap Jorejzlnggder?"ni kehormatan serta perlmdur?t_:]ankhe?rkarfJ rﬂzﬂ
1t manusia. Perlindungan terhadap perempuan s.ebagal pekerja R
relfe ra lengkap sudah diatur dalam UUD 1945, misalnya hak pendidika
a‘secla h satu hak dasar manusia, hak warga negara atas pekerjaan dan
- ang layak bagi kemanusiaan, hak memiliki keturunan, hak untuk
ps; r?wendapatkan imbalan dan perlakuan adil dan Iay?xk dalam hubunglap]
lin pekerjaan, hak hidup sejahtera Iahlr dan batin, hak mimtpero;h
an kesehatan. Namun dalam implementasinya hak-hak terse an:(a
:i:&jalankan dengan baik (Erlina, 2011, Jurnal llmu Hukum Pranata Hukum,
bel

- gandar Lampung: Universitas Bandar Lampung).

Dari hasil temubual bahagian hukum dan Ortala Kota Palembang, Dinas Te'?aga
Kerja aKota Palembang, WCC Palembang serta Polresta Palembing,dillnaakualk\.;l.ffa1
: : i j lama ini sukar

i mpuan sebagai pekerja rumah tangga se . dilaku
kewugiﬁ:snaﬁeii:raﬂa selain kewujudannya tidak terdaftar, 'tldak terorganisasi Jug?
ze?ig ihak majikan sendiri tidak melapor kepada pemerintah daerah s:atehmgz .
Pa a{)uran daerah yang belum mengatur perlindungan undang—undang erha iE
p:rrempuan sebagai PRT. Perkara ini disebabkan pihak Pemerintah IDae]rarL?aa;la

-undang terlebih dahulu secara nasional. A
menunggu payung undang-un et ‘il alaye
j dapat perlakuan yang tidak se
pekerja rumah tangga men : gl ik
i bahkan seksual, maka dap
keganasan fizikal, psikis, ekonomi, : A e
- sudah ada misalnya Undang g

peraturan perundang-undangan yang Heicte it

Tahun 2004 tentang KDRT, Undang—Undang 0.
ﬁJHEIl:’ KUHPerdata. Disimpulkan bahawa perlindungan undang—un_dang].te(;hadzg
perem'puan sebagai pekerja rumah tangga (PRT), dapat melalui perlindung
hukum di bidang HAM, bidang Jenaya dan Hukum Perdata.

Banyaknya kes dan peristiwa yang me:jimpa per.empuan sebggal Plﬁ:sw:i;
ini, merupakan realita dan fakta bahawa sering terjadinya berba'gal pelnc:(a ten{ang
dilakukan masyarakat terhadap produk undang-undang, seperti 'penon? an g
upah buruh. Bahkan bentuk penolakan ini tidak jarang menimbu ahn P 0 oﬁah
bentuk keganasan yang dilakukan baik oleh masyarakat sendiri m: up.lllmdang
aparat penegak undang-undang. Berkaitan dengan pembangunanljmd a:g_undang
yang sekarang sedang dilakukan khususnya pindaan tentang Un ahgl e
No. 13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan menurut pendapat Syahru bagai:
Kasubbag Perundarig-Undangan Sekda Kota Palembang dapat diertikan sebagai:

a. suatu usaha untuk memperbaharui undang~ulndang yang berkuatk‘uaizi
sehingga sesuai dengan keperluan untuk melayani masyarakat pada tlggn :
perkembangannya yang mutakhir yang disebut dengan modernisasi undang
undang moden.
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enampung permasalahan perlindungan pekerja rumah tangga.
ndang yang umumnya dikaitkan dengan PRT adalah Undang-undang
akerjaan, undang-undang penghapusan tindak kekerasan dalam
ngga PTKDRT) dan undang-undang perlindungan anak. Dalam Undang-
"No. 13 Tahun 2003 Tentang Ketenagakerjaan, kewujudan PRT belum
ecara rinci tentang dasar terminologi pekerja rumah tangga. Akan tetapi
syen ILO menegaskan bahawa PRT yang sebelumnya dikenal dengan
mbantu rumah tangga: sudah diakui dan dianggap sebagai "tenaga kerja”.

b. suatu usaha untuk m i !
US emfungsikan undang-unda
g:tr;nbar)gunan, _ra|tu dengan cara turut mengadakan perubaharl:.g o
agaimana diperlukan oleh suatu masyarakat yang sedang meF;?LUbah
angurj

Hal tersebut ditegaskan pula oleh Mohammad Koesnoe b
ggig;rbzfahkan dari masyarakat. Perubahan dalam masjzfatituig?an
e periin%aruhlte.rhadap perkembangan undang-undang dalam ;Uda-
il Zra; ?l bldang_ gndar}g-undang boleh mempengaruhi perk:S{)
mempengaruyhi a ak. Demikian juga perubahan dalam masyarakgt] !
ot H kuﬁ:r Smbangan undang-undang yang terdapat dalam mag
YR (Values)g . nl.J n]dang-undang sebagai kaidah sosial tidak lepas dy
ot S yang graku d'ala?m‘ sga?u masyarakat. Bahkan undang-u dar_1_
pencerminan dari nilai-nilai yang berlaku dalam masyarakat nun&‘

undang yang baik adalah undang- i
e ndang-undang yang hidup (the living law)

itan dengan hak tersebut, bahawa bekerja merupakan hak asasi manusia
gi, dihormati, dilindungi dan dijamin penegakannya. Setiap
a kerja mempunyai hak dan kesempatan yang sama tanpa diskriminasi untuk
wperoleh pekerjaan dan penghasilan yang layak sesuai dengan kepakaran,
rampilan dan kemampuan. Jenis pekerjaan rumah tangga merupakan salah
| alternatif untuk menyerap jumlah tenaga kerja sebagai usaha mengurangi
Aspek Budaya Un J ; engangguran di dalam negeri. Jenis pekerjaan rumah tangga mempunyai
Undang-und:ng Pg;gg undang Masyarakat dalam Kaitannya dengan Méﬁeﬂstigteiendiri sehingga memerlukan perlindungan (Draft Undang-Undang

Tentang Perlindungan PRT (hukum online:2015). Hubungan antara PRT dengan
an Pengguna Jasa PRT diikat dalam perjanjian kerja yang dibuat oleh kedua-
ihak. Perjanjian kerja ini dibuat antara PRT dengan Pengguna Jasa Pekerja

erkaitan dengar
gwajib dijunjung ting

sekaligus penunjang lahi - a
lahir mewakili bquasa Qggggggtu;;nns;rgim;?Sundang-undang. Instrumen terse mah Tangga (PJPRT) memuat syarat-syarat kerja, hak dan kewajiban para pihak.
sebuah norma yang menempatkan kepent?n anecara mendalam dan akan men anya perjanjian kerja ini sebagai bentuk sudah terjadinya perbuatan yang sah.
sebagai sumber undang-undang. Seba '9an masyarakat tersebut dan dijadi rana perbuatan undang-undang mempunyai akibat iaitu akibat yang mempunyai

' gaimana halnya sumber undang-und k untuk mendapat pengakuan “dan perlindungan undang-undang. Demikian

ebutkan dalam RUU PPRT pasal 1 butir 8 bahawa:” Perlindungan PRT adalah
ala usaha untuk melindungi kepentingan PRT dalam mewujudkan terjaminnya
menuhan hak-haknya sesuai dengan perjanjian kerja”. Ditegaskan dalam pasal
2::;22—aturan yang mempunyai kekatan yang berisfat memaksa yaitu a 3RUU PPRT bahawa;” Perlindungan bagi PRT bertujuan memberikan:

s, 2babila dilanggar mengakibatkan sanksi yang tegas dan nyata.

Kansil, 1984, Pengant
Pustaka). gantar limu Hukum dan Tata Hukum Indonesia, Jakarta: B

perlakuan kepada PRT secara manusiawi;
aminan memperoleh kesejahteraan;
aminan pemeliharaan kesihatan;
Sumber undang-und jaminan keselamatan kerja;
g-undang dalam pembentukan undang-undang hendakl pemenuhan hak-hak sesuai dengan perjanjian kerja.

Perempuan sebagai PRT dalam kenyataannya merupakan profesi yang
sangat mudah kerana selama ini PRT perempuan masih mengalami diskriminasi,
ng secara umum disebabkan oleh berbagai faktor antara lain: i

QS:S:wabaEar;gen Undang-Undang (RUU) PPRT dikuatkuasakan, maka akan
Sebelumnya di Ia;ar Ufjdang-undang yang mengatur tentang tenaga ke :
Keten ky <A1 Indonesia terdapat undang-undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang®
agakerjaan, Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2004 Tentang Penyelesaian

kewujudan PRT sangat bergantung kepada permintaan pasar. Apabila

pasar memerlukan, sehingga mereka lebih mudah mendapatkan pekerjaan.
Di sisi lain PRT secara mendadak kehilangan penghasilan tanpa persiapan
lebih dahulu. Tidak jarang PRT perempuan bersedia melakukan pekerjaan

dengan upah yang sangat rendah.

g:lglr?}dur:gigginmasa Kerjs Intdokensia di Luar Negeri. Untuk itu perlu diingat bahawa
pembentukan peraturan perundang-uhdan i an
: 5 gan, diperlukan
:iecijaar:jsgad?a”s;kah akademik yang dihimpun dari permasaIahan-permasamhzn ';@_g
el asyarakat terkait dengan perlindungan pekerja rumah tangga. RUL
o ! Kupak.an ketentuan yang mengatur secara khusus tentang pe
- ewujudan Undang-undang sebelumnya masih bersifat umum sehing
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s

b. Sangat jarang ada kontrak kerja bertulis antara PRT dengan P JpRy o8
adil dan menjadj kesepakatan bersama pihak-pihak yang terlibat, Tt
adanya kontrak kerja menyebabkan majikan sebagai PJPRT meme
posisi tawar jauh lebih kuat dan PRT tidak memperoleh perlinduﬂgél

' i mempunyai status sosial yang rendah dan
.bkan [ijeIig’zrliaezrijre]na:;r‘;J tl)rsgnaa:hptz-r:gga dFi)anggap sebagai. kodrgtl perempufan,.
'haggs .yang diterima oleh PRT juga lebih rendah dlbanbdmgrapnekg;e;:
i ] tangga (PRT) tergolong sebaga - :
Selamf ;t;a?e:(ataitrta stjii?c?rhyaanggqtida(k ter)organisasi (unor'ggmzed), tidak
L r?(unr‘egufated), dan sebahagian besar legal tetaplludak terdaftar
*e.ngatlijra Ketiga-tiga faktor tersebut yang menjadikan profeSI PRT menjadi
gter” ) asi, tidak diatur dan tidak terdaftar. Usaha memberl{(an perllndungaq
' poroan ™ t(larhadap perempuan sebagai PRT, dapat Fillakukan melalui
' ghg-undart;gerdasarkan aspeh Hukum Administrasi Negara iaitu UUD 1945, UU
e 1999, UU No. 1 tahun 2000 Pengesahan ILO No. 152, UU No. 7
3g1ggzu(?atiﬁkaéi CEDAW) serta Konvensyen ILO No. 189.kder1]rl:sjrae|;2:jl;ut;1
! kan perlindungan dari aspe :
2 ad? dﬁﬁﬂoﬁ%?%ﬁfgaz%%z: tenﬁang KDF%T, UU No. 1 Tahun 1979 tentang
;?;g?ai' Kerja, UU No. 13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan.

c. Salah satu keuntungan PRT adalah flesibilitas dalam mengatur jam k

dalam kenyataan PRT sering harus bekerja lebih keras dan lebih lam 2
setiap harinya.

b

d. Upah PRT yang diperoleh sangat rendah bila dibandingkan dengan ja"
kerjanya. 3

Tidak adanya peraturan perundang-undangan yang mengatur tentang -
membawa implikasi yang sangat banyak. Sehubungan dengan itu sering fe
pelanggaran undang-undang terhadap PRT antaranya perjanjian kerja

disalahgunakan tidak sesuai dengan persetujuan, misalnya dijadikan pe

5. e : a
: Melihat dan mencermati kondisi sekarang ini, pemerintah sudah seharusny
seks, tidak ada mekanisme, tidak ada sistem kerja

i i k
ra meratifikasi Konvensi ILO 189 tentang Kerja Layak bagk| hPiET. gk[:;a
s_ege hapuskan segala bentuk diskriminasi dan pengakuan hak- SRTp%Udah
mf:agh tgngga sebagaui UU-PPRT. Periode DPR 2009-2014 RUU Eahkan‘ e
5 jori intah segera menge
menjadi lam Prolegnas, agar pemerin : ‘
L= o i dal membéfikan perlindungan
dang-undang dalam
PPRT tersebut sebagai payung un T po iy e
L RT khususnya perempuan. p rt
B e an i j i Langkah seperti itu
beri i erti pekerja lainnya. g iitu
diberikan perlindungan yang sama sep _ e ot o icitns
i hawa mereka tidak lagi mudah u
akan membantu memastikan ba T ' e B
: i i tan agar merqhasi _
iksaan. Perlu dilakukan kajian lanju .
' g‘;r:ergﬁnzentang Perlindungan Perempuan pekerja rumah tangga khususnya di

| Kota Palembang.

keganasan dalam rumah tangga yang menimpa PRT sebagai permasalahan by (:
publik atau permasalahan domestik (rumah tangga) yang tidak periu campurtang
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ke setahun khususnya di Bandar Palembang yang berubah menuju Band
Metropolitan. Perubahan tersebut tidak diikuti dengan perubahan perangkat
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