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FORECASTING THE TOTAL PRODUCTION OF CLEAN WATER
AT PDAM TIRTA OGAN USING FUZZY TIME SERIES METHOD

By:

MEILISA SIANTURI
08101001040

ABSTRACT

Forecasting process is very important in the tgeees data as required in
decision-making and see the level of accuracy. Tésearch aims to predict the
production of clean water in PDAM Tirta Ogan uskggzzy Time Series. The value
that is used in forecasting Fuzzy Time Seriesfiszay set of the real numbers over a
specified set of rules. Fuzzy sets can be defired alass of numbers with vague
boundaries. PDAM Tirta Ogan as one of the comphay is responsible to provide
of clean water production demand in Ogan llir, ieguong-term planning is
necessary to determine the amount of water sugplthe next period. The data used
is in the form of monthly data of water productifivom January 2007 to December
2014. Every month the demand of clean water fluetira Ogan llir, it is necessary
for forecasting to determine the amount of the watgply for the coming period.
From calculations use Fuzzy Time Series methodezfncwater the total production
for 2015 is 1,914,926.088%mAccuracy rate is calculated using the MAPE andEMS
and from the analysis of the data is obtained MAaR&E MSE amounted to 7.074% of
152,254,909.4.

Keywords :Time Series, Fuzzy Sets, Fuzzy Time Series



PERAMALAN JUMLAH PRODUKSI AIR BERSIH
PDAM TIRTA OGAN MENGGUNAKAN FUZZY TIME SERIES

Oleh:

MEILISA SIANTURI
08101001040

ABSTRAK

Proses peramalan sangat penting pada ftiliada series karena diperlukan
dalam pengambilan keputusan dan melihat tingkataskuPenelitan ini bertujuan
untuk meramalkan hasil produksi air bersih pada KFDAirta Ogan dengan
menggunakan metodeuzzy Time Series. Nilai yang digunakan dalam peramalan
Fuzzy Time Series merupakan himpunariuzzy dari bilangan-bilangan rill atas
himpunan semesta yang ditentukan. Himpuhemy dapat diartikan sebagai suatu
kelas bilangan dengan batasan yang samar. PDAM Tgan sebagai salah satu
perusahaan yang bertanggung jawab dalam penyegi@anintaan produksi air
bersih di Kabupaten Ogan llir, memerlukan perenaangmngka panjang dalam
penentuan jumlah persediaan air bersih untuk perisdlanjutnya. Data yang
digunakan adalah data bulanan produksi air bergih danuari 2007 hingga
Desember 2014. Setiap bulannya permintaan air tbetsiKabupaten Ogan llir
berubah-ubah, untuk itu diperlukan peramalan dalamnentukan banyaknya
persediaan air untuk periode mendatang. Dari pergpen menggunakan metode
Fuzzy Time Series jumlah produksi air bersih untuk tahun 2015 adadebanyak
1.914.926,088 th Tingkat akurasi dihitung menggunakan MAPE dan Mf3B dari
analisis data diperoleh MAPE sebesar 7,074% dan d&BEsat52.254.909,4

Kata Kunci :Time Series, HimpunanFuzzy, Fuzzy Time Series
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pelayanan air bersih merupakan komponen pelayan@iik pyang sangat
penting. Air merupakan kebutuhan dasar yang tidedatidilepaskan dari kehidupan
manusia. Penyediaan air bersih menjadi perhatiasugisetiap negara di dunia tidak
terkecuali di Indonesia. Pertumbuhan penduduk, gmebdangan pembangunan, dan
meningkatnya standar kehidupan menyebabkan kebuaih&ersih terus meningkat.
Hal ini menjadikan kualitas layanan perusahaan @diaydan pengelola air bersih
sangat dibutuhkan oleh masyarakat.

Penanggulangan pemenuhan kebutuhan air bersih dilp&ukan dengan
berbagai cara, disesuaikan dengan sarana dangrasgng ada. Banyak daerah di
Indonesia baik Kabupaten maupun Kota telah melakylengelolaan pelayanan air
bersih dengan sistem perpipaan yang dikelola oksfad@haan Daerah Air Minum
(PDAM), salah satunya adalah PDAM Tirta Ogan yarmmyediakan air bersih untuk
wilayah Kabupaten Ogan llir. PDAM atau PerusahaaarBh Air Minum merupakan
salah satu unit usaha milik daerah, yang bergeed&nd distribusi air bersih bagi
masyarakat umum.

Salah satu metode yang digunakan untuk melihatadptd(jadi kenaikan atau
penurunan produksi air bersih pada periode mendasaalah dengan melakukan
peramalan. Peramalan merupakan aktivitas penting gildakukan olen PDAM Tirta

Ogan sebab kondisi perusahaan belum tentu samavdkiu ke waktu. Peramalan



data deret berkalatifne series) dapat digunakan untuk mengetahui atau
memperkirakan gerak perubahan atau perkembangdan peabah dari waktu ke
waktu. Peubah yang dianalisis adalah peubah yapgtdaenggambarkan kondisi
waktu tertentu atau lebih dikenal dengan peubatoriss Peubah historis tersebut
merupakan hasil interaksi berbagai macam faktog yata pada waktu bersangkutan.
Dalam peramalan diperlukan data-data di masa jalng kemudian diolah untuk
meramalkan pemakaian di masa mendatang (Syari)200

Selama ini banyak peramalan dilakukan dengan mexkgunmetode-metode
statistika seperti pemulusan eksponenssato¢thing), model ARIMA atau Box-
Jenkins, ekonometri, regresi, fungsi transfer, sielmagainya. Namun, tingkat akurasi
dalam peralaman dari metode yang ada tidak cukuk. Ibdetode time series
konvensional dapat memprediksi masalah musimaapitgagal untuk meramalkan
masalah dengan nilai linguistik. Selain itu, jikhatikan data dalam istilah linguistik
atau sangat sedikit, metode statistik sangat g&yalg dan Chissom, 1993a, 1993b,
1994). Dalam rangka mengatasi kekurangan tersebommg( dan Chissom, 1993)
memperkenalkan logikéuzzy masalah klasik dan mengusulkan konsep Earzy
Time Series yang mampu menangani masalah data samar danlédgkap yang
direpresentasikan sebagai nilai-nilai linguistikeda keadaan tidak tentu.

Penelitian ini menggunakan meto#ezzy Time Series. Metode Fuzzy Time
Series adalah metode peramalan data yang menggunakasipppinnsip fuzzy
sebagai dasarnya. Sistem peramalan deRgazy Time Series mengambil data masa
lampau kemudian digunakan untuk memproyeksikan datperiode mendatang.

Peramalan dibentuk dengan menggunakan data-data lalasjumlah produksi air



bersih PDAM Tirta Ogan dan digunakan untuk meraaraljumlah produksi air

bersih tahun 2015 di PDAM Tirta Ogan.

1.2.

1.3.

Perumusan Masalah

Dalam penelitian ini permasalahan yang dibahasahdal

Bagaimana hasil peramalan dari jumlah produksibairsih tahun 2015 di
PDAM Tirta Ogan menggunakdtuzzy Time Series?

Bagaimana tingkat keakuratan perhitungan dari jonpaoduksi air bersih

PDAM Tirta Ogan menggunakan MAPE dan MSE?

Pembatasan Masalah

Pembatasan masalah dalam penelitian ini adalah:

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalala gadbduksi air bersih dari
Januari 2007 hingga Desember 2014 di PDAM Tirta rQgdata yang
digunakan merupakan data bulanan produksi airtb®BAM Tirta Ogan.
Jumlah pelanggan dihitung berdasarkan wilayahiblisgtr ada sebanyak 12 unit
yang terdiri dari jumlah pelanggan aktif 5.098 @ralan rumah tangga terlayani
55.406 orang yang mencakup 48 kelurahan.

Faktor yang mempengaruhi produksi air bersih drantg adalah intensitas
hujan (curah hujan), teknologi seperti pipa trarssmian pengurasan patiber
(saringan) serta pengurasaservoir.

Pengukuran tingkat keakuratan menggunakan MAPBV3iE.



1.4.

1.5.

Tujuan

Penelitian ini bertujuan untuk:

Mengetahui hasil peramalan produksi air bersih na@015 di PDAM Tirta
Ogan.

Mengetahui tingkat akurasi hasil peramalan prodaksbersih di PDAM Tirta

Ogan.

Manfaat

Manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian iralad:

Memberikan informasi mengenai peramalan produksibarsin pada tahun
2015 di PDAM Tirta Ogan.

Menambah wawasan mengenai peramafmzzy Time Series di Jurusan

Matematika.
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