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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Di era globalisasi seperti saat ini, industri pertambangan minyak dan gas bumi
masih diyakini sebagai salah satu sektor yang sangat potensial guna
menyumbangkan devisa bagi negara. Meskipun beberapa waktu lalu ketika krisis
moneter melanda Indonesia, pertambangan minyak dan gas bumi sempat mengalami
keterpurukan, namun perlahan-lahan seiring dengan membaiknya situasi politik dan
keamanan di dalam negeri, maka industri pertambangan minyak dan gas bumi pun
turut membaik dan bergairah kembali.

Sumber daya minyak dan gas bumi merupakan salah satu sumber daya alam
yang sangat penting karena menyangkut hajat hidup orang banyak dan merupakan
salah satu sumber energi dan devisa dalam pembangunan nasional. Oleh karena itu
pada tahun 1971 pemerintah mendirikan suatu Badan Usaha Milik Negara (BUMN)
yang diberi nama PERTAMINA. Tujuan didirikannya PERTAMINA adalah untuk
membangun dan melaksanakan pengusahaan minyak dan gas bumi dalam arti seluas-
luasnya untuk sebesar-besarnya kemakmuran rakyat dan negara serta menciptakan
ketahanan nasional.

Dalam suatu perusahaan yang bersifat profit oriented, baik yang berskala
besar maupun yang berskala kecil, pencapaian laba yang optimal merupakan tujuan

utama dari kegiatan usaha yang dilakukan oleh perusahaan tersebut. Laba yang



optimal tersebut hanya dapat dicapai jika pendapatan yang diperoleh oleh perusahaan
tersebut jumlahnya memadai dan dapat dikelola dengan baik. Tujuan dari
pengelolaan pendapatan itu sendiri adalah agar pendapatan yang dihasilkan tersebut
dapat sesuai dengan tujuan dan target yang telah ditetapkan sebelumnya.

Dalam kaitannya dengan kesinambungan usaha, maka tidak terlepas dari
masalah pendapatan dan beban. Salah satu cara untuk menentukan apakah suatu
perusahaan dapat bertahan hidup atau tidak adalah dengan melihat bagaimana cara
dan usaha yang dilakukan baik oleh pihak manajemen maupun organisasi untuk
mengelola pendapatan dan bebannya. Untuk mengelola pendapatan dan beban
tersebut diperlukan suatu anggaran yang dapat digunakan oleh pihak manajemen
sebagai suatu alat kontrol dalam melakukan kegiatan operasionalnya.

Manajer dalam hal ini, berperan sebagai pihak yang bertanggungjawab untuk
menyusun anggaran dalam suatu organisasi. Dalam menjalankan kegiatannya,
terutama yang berhubungan dengan pengelolaan pendapatan dan beban, anggaran
digunakan oleh pihak manajemen sebagai pedoman bagi mereka untuk bekerja.

Suatu anggaran dikatakan cukup memadai jika mencakup hal-hal berikut' :

1. Anggaran disusun berdasarkan program.
2. Anggaran disusun berdasarkan karakteristik pusat pertanggungjawaban yang

dibentuk dalam organisasi perusahaan.

3. Anggaran dapat berfungsi sebagai alat perencanaan dan alat pengendalian

| . s g8 n -
Amin Widjaja Tunggal, Dasar-dasar Budgeting, Penerbit Rineka Cipta, Jakarta, 1995, hal 6



Dengan pengelolaan anggaran yang baik, maka perusahaan akan dapat
menjalankan kegiatan usahanya secara efektif dan efisien. Yang dimaksud dengan
efektif adalah adanya suatu kemampuan dari unit tertentu untuk mencapai tujuan
yang diinginkan, sedangkan yang dimaksud dengan efisien adalah suatu kondisi
dimana suatu unit organisasi atau usaha dapat menghasilkan sejumlah keluaran
(output) dengan penggunaan masukan (inpuf) yang seminimal mungkin. Dengan kata
lain, manfaat yang dihasilkan lebih besar daripada biaya yang dikeluarkan untuk
menghasilkan keluaran tersebut.

Dari uraian tersebut diatas, maka penulis tertarik untuk membahas mengenai
peranan anggaran terhadap pengelolaan pendapatan dan beban dalam hubungannya
dengan efisiensi dan efektifitas organisasi perusahaan. Pembahasan tersebut akan
penulis uraikan dalam skripsi yang diberi judul “PERANAN ANGGARAN
PENDAPATAN DAN BEBAN DALAM MENILAI EFISIENSI DAN

EFEKTIFITAS PADA PT. PERTAMINA UP 111 (PERSERO)”

1.2. Perumusan Masalah

Merujuk kepada latar belakang permasalahan yang telah diuraikan
sebelumnya, yang menjadi pokok bahasan dalam penulisan skripsi ini adalah sebagai
berikut:

1. Bagaimanakah prosedur penyusunan anggaran yang selama ini telah diterapkan

oleh pihak manajemen PT. PERTAMINA UP 111 (Persero) ?



2. Apakah anggaran pendapatan dan beban sebagai alat perencanaan telah
dipedomani dengan baik ?

3. Apakah anggaran pendapatan dan beban yang telah dibuat oleh pihak manajemen
PT. PERTAMINA UP III (Persero) telah mampu berperan sebagai alat

pengendalian yang efektif bagi pelaksanaan operasional perusahaan ?

1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1.3.1. Tujuan Penelitian
Tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan skripsi ini adalah:
1. Untuk memahami proses penyusunan anggaran beserta pelaporan realisasi
anggaran yang diterapkan oleh pihak manajemen PT. PERTAMINA UP III

(Persero).

2]

Untuk melihat apakah terjadi penyimpangan terhadap anggaran pendapatan
dan beban dengan realisasinya.

3. Untuk mengevaluasi apakah anggaran yang telah dibuat oleh pihak
manajemen PT. PERTAMINA UP III (Persero) mampu berperan sebagai alat

perencanaan dan pengendalian yang efektif bagi perusahaan.

1.3.2. Manfaat Penelitian

Merujuk kepada latar belakang permasalahan dan tujuan dari penelitian

seperti dimaksud dalam bagian 1.1. dan 1.3.1 , maka manfaat yang diharapkan dari

penelitian ini antara lain:



1.4.

(V'S ]

Bagi PT. PERTAMINA UP III (Persero), penulisan skripsi ini memberikan
sumbangan pemikiran bagi pihak manajemen dalam mengelola anggaran
perusahaan di masa yang akan datang guna mencapai tujuan utama
perusahaan yaitu pencapaian laba yang optimal.

Bagi penulis, penulisan skripsi ini dapat menambah pengetahuan serta
wawasan penulis mengenai pentingnya peranan anggaran dalam mengelola
pendapatan dan beban pada suatu perusahaan. Di samping itu penulis juga
dapat mengembangkan dan menerapkan ilmu yang didapatkan dari bangku
kuliah terhadap perusahaan.

Sebagai bahan referensi bagi pembaca untuk melakukan penelitian

selanjutnya.

Kerangka Pemikiran

Menurut pernyataan SFAC No.6 (FASB tahun 1985), pendapatan adalah arus

masuk bruto dari manfaat ekonomi yang timbul dari aktifitas normal perusahaan

selama satu periode bila arus masuk itu mengakibatkan kenaikan ekuitas, yang tidak

berasal dari kontribusi penanam modal. Sedangkan yang dimaksud dengan beban

adalah arus keluar atau pemakaian aktiva/ pemunculan hutang , atau kombinasi

keduanya selama satu periode yang berasal dari pengiriman atau produksi barang,

pemberian jasa atau aktifitas lainnya yang merupakan operasi

pokok suatu

perusahaan



Anggaran pendapatan dan beban mengandung unsur prediksi-prediksi atas
sejumlah kondisi tertentu, schingga pertimbangan manajemen dalam menyusun
anggaran menjadi sangat penting. Kondisi-kondisi yang harus dipertimbangkan oleh
pihak manajemen dalam menyusun anggaran antara lain: situasi politik dan keamanan
dalam negeri serta kondisi sosial dan perekonomian masyarakat. Dalam hal ini
manajer pemasaranlah yang mempunyai tugas untuk mengendalikan volume
penjualan.

Pendapatan sebagai suatu objek yang memiliki keterkaitan langsung dengan
anggaran pendapatan, merupakan salah satu sumber utama bagi perusahaan dalam
menjalankan operasional usahanya. Perusahaan akan mengalami kesulitan dalam
menjaga kesinambungan usahanya apabila target pendapatan yang telah dianggarkan
tidak dapat tercapai, atau dengan kata lain pendapatan yang diperoleh oleh
perusahaan lebih kecil dibandingkan dengan beban yang telah dikeluarkan untuk
memperoleh pendapatan tersebut.

Anggaran dikatakan efisien dan efektif jika mencakup beberapa hal berikut
ini:

1. Pada realisasinya anggaran yang telah dibuat dapat tercapai.
2. Anggaran yang dibuat harus sesuai dengan kemampuan perusahaan itu sendiri,
atau dengan kata lain anggaran yang disusun tidak terlalu rendah ataupun terlalu

tinggi dari standar yang dapat dicapai.

Anggaran dapat berfungsi sebagai alat perencanaan dan pengendalian yang baik

bagi pihak manajemen.



8.

9.

Anggaran disusun sesuai dengan karakteristik pusat pertanggungjawaban yang
dibentuk dalam organisasi perusahaan.

Anggaran yang dibuat haruslah tepat waktu.

Dinyatakan dalam satuan keuangan (moneter), walaupun angkanya berasal dari
angka yang bukan satuan keuangan (misalnya unit terjual atau jumlah produksi).
Mencakup kurun waktu satu periode.

Dibuat untuk pusat-pusat pertanggungjawaban.

Merupakan suatu komitmen dari pihak manajemen

10. Anggaran disusun berdasarkan program.

Ada beberapa faktor yang menunjang diperolehnya angggaran yang efektif

dan efisien, antara lain :

1.

Keterlibatan manajemen

Untuk menghasilkan suatu anggaran yang baik, maka anggaran tersebut haruslah
disusun dengan melibatkan seluruh tingkatan manajemen dalam penyusunan serta
pelaksanaannya. Manajemen puncak lewat kemampuannya merencanakan
kedudukan perusahaan dimasa yang akan datang akan meyakinkan bahwa tujuan-
tujuan yang telah ditetapkan adalah realistis dan mampu dicapai.

Penyesuaian Organisasi

Yang dimaksud dengan penyesuaian adalah bahwa setiap rencana keuangan yang
dibuat ataupun yang tercakup dalam anggaran hendaknya disesuaikan dengan

sruktur organisasi yang sehat bagi perusahaan dan penunjukan secara jelas garis-



garis wewenang dan tanggung jawab untuk memperoleh cara penyampaian
sasaran perusahaan yang terkoordinir, efektif dan efisien.

. Akuntansi Pertanggungjawaban

Akuntansi pertanggungjawaban menempatkan perencanaan dan pengendalian atas
biaya sebagai hal yang ditempatkan lebih dahulu yang kemudian dibandingkan
dengan perhitungan harga pokok atau lebih ringkasnya disebut juga adanya

perbandingan antara anggaran rencana dan realisasinya.

. Komunikasi Penuh

Sarana untuk komunikasi yang baik dalam perencanaan dan pengendalian
anggaran dapat berupa laporan yang lengkap dan terbuka. Dengan adanya
komunikasi yang penuh antara tingkat manajemen maka diharapkan akan
menimbulkan pengertian yang sama mengenai sasaran-sasaran dan tanggung
jawab-tanggung jawab yang timbul baik dari pihak pimpinan maupun bawahan.
Harapan Yang Realistis

Dalam setiap penyusunan anggaran, manajemen harus bersikap realisitis dalam
menentukan rencana kerjanya. Realisitis mengandung artian bahwa anggaran
yang ditetapkan tidaklah terlalu tinggi atau terlalu rendah, karena penetapan
anggaran yang terlalu tinggi atau terlalu rendah dapat berdampak negatif bagi
pelaksana anggaran itu sendiri. Jadi hendaknya sasaran yang ditetapkan tersebut

memungkinkan untuk dilaksanakan oleh pelaksana itu sendiri.



6. Tepat Pada Waktunya

Penyusunan anggaran yang tidak tepat waktu atau terlambat, misalnya periode
anggaran telah berjalan beberapa bulan, sedangkan anggaran yang berlaku baru
selesai disusun. Hal ini tentu saja dapat mengurangi nilai dari anggaran tersebut.
Penyusunan anggaran yang tepat waktu , secara tidak langsung akan menunjang
peningkatan peranan anggaran sebagai alat pengawasan, perencanaan dan
pengendalian dalam perusahaan.

7. Tindak Lanjut
Setiap pelaksanaan kerja akan diselidiki secara seksama dan dilakukan tindak
lanjut terhadapnya. Terhadap prestasi kerja dibawah standar akan dilakukan
perbaikan dengan seksama dan segera. Sedangkan prestasi kerja diatas standar
akan terus dipertahankan dan ditingkatkan. Tindakan perbaikan terhadap
penyimpangan yang terjadi merupakan salah satu aspek penting dalam
pengendalian anggaran yang efektif dan efisien.

Dari uraian tersebut diatas maka dapat ditarik kesimpulan bahwa karakteristik

anggaran adalah sebagai berikut® :

1. Anggaran dirancang untuk mengukur efektifitas pemasaran. Varians yang
merugikan terhadap anggaran berarti volume penjualan atau harga jual lebih

rendah dari tingkat yang dianggap wajar menurut manajemen.

A Anthony-Dearden-Bedford, Terjemahan Agus Maulana, Sistem P { j isi
‘ : ) 2 stem Pengendal
kelima, Penerbit Erlangga, Jakarta, 1996, Hal 493. e
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2. Manajer pemasaran tidak dapat memikul tanggung jawab penuh atas tercapainya
sasaran penjualan, seperti halnya pada anggaran biaya. Banyak sekali
ketidakpastian di pasar yang berada di luar kendali manajer pemasaran,
khususnya dalam jangka pendek. Dengan adanya keterbatasan ini, maka kurang

tepat jika anggaran digunakan untuk mengevaluasi manajerial.

1.5. Metodologi Penelitian
1.5.1. Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian ini dilakukan di PT. PERTAMINA UP III (Persero) yang berlokasi
di Jalan Beringin No. 1 Komperta Plaju, Palembang 30268. Dalam skripsi ini
penelitian akan dibatasi pada peranan anggaran dalam pengelolaan pendapatan dan

beban pada PT. PERTAMINA UP III (Persero).

1.5.2. Jenis dan Sumber Data

Jenis data yang dikumpulkan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif yang
menyangkut besarnya pendapatan dan beban yang dikeluarkan oleh perusahaan. Data
ini langsung didapat dari PT. PERTAMINA UP III (Persero). Data kualitatif juga
dikumpulkan yang menyangkut kebijaksanaan manajemen pemasaran. Selain itu
penulis juga mengumpulkan teori-teori yang berhubungan dengan pendapatan dan

beban dari literatur dan buku-buku yang berhubungan dengan penelitian ini.
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1.5.3. Metode Pengumpulan Data
1. Penelitian Lapangan (Field Research)
Metode ini digunakan untuk memperoleh data primer melalui pengamatan
langsung terhadap objek penelitian di lapangan melalui:
a. Wawancara
Penulis mengadakan tanya jawab langsung dengan pihak intern perusahaan
guna mendapat gambaran yang jelas sehubungan dengan permasalahan yang
diteliti.
b. Observasi
Penulis melakukan pengamatan secara langsung ke lokasi penelitian.
c. Dokumentasi
Penulis melakukan penyelidikan terhadap sumber-sumber dokumen yang
berkaitan dengan penelitian.
2. Studi Kepustakaan (Library Research)
Metode ini dimaksudkan untuk memperoleh data sekunder dari kepustakaan yang

berguna dalam penyusunan landasan teori yang berhubungan erat dengan

permasalahan yang dibahas.

1.5.4. Teknik Analisis Data

Menurut Hadi Sutrisno, dalam bukunya yang berjudul Metodologi Riset untuk

Penelitian Paper, Skripsi, Tesis dan Disertasi, 1984, bahwa ada dua macam teknik

analisis deskriptif, yaitu:
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1. Teknik Analisis Deduktif
Yaitu teknik analisis dengan cara memberikan penjelasan dari hal-hal yang
bersifat umum untuk menyusun argumentasi yang bersifat khusus.

2. Teknik Analisis Induktif
Yaitu teknik analisis dengan cara memberikan penjelasan yang dimulai dengan
pernyataan-pernyataan yang bersifat spesifik atau khusus untuk menyusun suatu
argumentasi yang bersifat umum.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis menggunakan teknik analisis deduktif,
yaitu dengan menggunakan teori-teori yang bersifat umum yang akan dipergunakan
sebagai bahan perbandingan dalam menghadapi permasalahan yang dihadapi oleh
perusahaan, yang dalam hal ini adalah PT. PERTAMINA UP III (Persero). Dengan
teknik analisis deduktif ini, penulis akan mengumpulkan, menyusun, dan megevaluasi
data yang diperoleh, dan pada akhirnya dapat ditarik kesimpulan yang terkait dengan
masalah yang diteliti.

Adapun untuk melihat perbandingan antara realisasi pendapatan dan beban
yang diperoleh atau dikeluarkan dengan anggaran yang telah ditetapkan oleh pihak
manajemen,maka penulis akan menggunakan metode analisis varians.dan varians

atau selisih yang terjadi akan dijabarkan dan dijelaskan lebih lanjut.




1.6. Sistematika Pembahasan

Sistematika pembahasan hasil penelitian ini dibagi menjadi lima bagian

sebagai berikut:

BAB I

BAB II

BAB II1

: PENDAHULUAN

Bab ini menguraikan latar belakang permasalahan, perumusan
masalah, tujuan dan manfaat penelitian, kerangka pemikiran, serta

metodologi penelitian.

: LANDASAN TEORI

Bab ini menguraikan teori yang menjadi landasan pembahasan
masalah yang akan diteliti, yang mencakup tentang pengertian
anggaran , karakteristik anggaran, fungsi anggaran dan komite
anggaran, jenis anggaran, konsep pendapatan dan beban, manfaat
dan keterbatasan anggaran, hubungan anggaran dengan fungsi
manajemen dan akuntansi, faktor-faktor yang menunjang
diperolehnya anggaran yang efektif bagi perencanaan dan
pengendalian, metode penyusunan anggaran, langkah-langkah
penyusunan anggaran, proses pelaksanaan dan pengukuran anggaran

(Operating and Measurement), serta proses pelaporan dan analisis

(Reporting and Analysis).

: GAMBARAN UMUM PT. PERTAMINA UP III (PERSERO)

Bab ini menguraikan tentang sejarah pendirian dan perkembangan

perusahaan, visi, misi dan tata nilai perusahaan, aktivitas



BAB IV

BAB V
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perusahaan, struktur organisasi dan pembagian tugas yang ada
hubungan atau relevansinya dengan permasalahan, kemudian
aktivitas yang dilakukan perusahaan berkaitan dengan peranan

anggaran, proses pelaporan dan analisis anggaran.

: ANALISIS DATA

Bab ini merupakan analisa dimana penulis mencoba untuk
membahas peranan anggaran pendapatan dan beban pada
perusahaan yang meliputi proses penyusunan anggaran dan
pelaporan realiasasi anggaran. Dengan kata lain melihat sejauh mana
peran anggaran tersebut dalam mencapai efisiensi dan efektifitas

perusahaan.

: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bab terakhir yang memuat kesimpulan atas
analisis yang dilakukan terhadap permasalahan yang diteliti, serta
saran-saran yang diajukan yang diharapkan berguna bagi

perusahaan.
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