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• Like all organisms, a man exists primarily for his own survival 
and improvement: to fulfill his potential and to become as great 
as he can be (Arie de Geus). 

• Kita takkan pernah mengetahui huil akhir jika kita tidak 
pemab mencobanya. 

Skripsi ini ku persembahkan untuk: 
• Allah SWT yang telah 

memberikan kehidupan padaku 
• Ayah, ibu serta keluargaku 
• Teman-temanku 
o At Last, masa lalu yang telah 

memberiku pelajann serta 
masa depan yang terus 
memberiku harapan 
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BAB! 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Setiap perusahaan dalam suatu perekonomian memiliki berbagai tujuan, 

yang utama adalah untuk memperoleh laba yang sebesar-besamya sesuai dengan 

pertumbuhan perusahaan dalam jangka panjang. Hal ini dapat dicapai apabila 

perusahaan selalu berupaya untuk meningkatkan kinerjanya. Era globalisasi 

menciptakan persaingan bisnis yang semakin ketat, hanya perusahaan yang memiliki 

keunggulan & daya saing yang mampu bertahan dalam persaingan. Oleh karena itu, 

perusahaan dituntut untuk terus meningkatkan daya saingnya antara lain dengan 

mengembangkan sistem informasi dan inovasi produk yang dilakukan terus-menerus 

dan berkesinambungan. Selain itu, keunggulan organisasi tidak dapat diperoleh 

melaluifinancial asset leverage saja, karenafinancial asset bukan merupakan faktor 

~?-"ik,~-:C-

yang dapat membuat perusahaan berbeda dari pesaing. Kemampuan sumber daya 

manusia dalam menerapkan pengetahuan & keterampilan adalah hal yang mampu 

membuat perusahaan berbeda dari pesaing. 

Kenyataan ini sesuai dengan pendapat yang dikemukakan oleh Elliot dan 

Jacobson (1991) yang menyatakan bahwa era teknologi informasi menuntut 

perusahaan untuk lebih memfokuskan diri pada sumber daya manusia, penelitian dan 

pengembangan, sistem informasi, pengukuran aktiva tak berwujud, dan kemampuan 

1 
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inovasi perusahaan.1 

Bagi perusahaan industri berskala besar, sumber daya manusia 

merupakan salah satu faktor yang sangat penting dalam proses pencapaian tujuan 

perusahaan yaitu menjadi wealth creating institution. Sumber daya manusia yang 

baik dapat dimiliki jika para karyawan dalam perusahaan tersebut memiliki 

kemampuan, keahlian atau keterampilan yang cukup dalam menghadapi 

perkembangan-perkembangan di dunia bisnis. Untuk keperluan itulah perusahaan 

perlu mengadakan suatu program yang secara terus menerus dapat 

meningkatkan/memperbaharui kemampuan, keahlian dan keterampilan sumber daya 

manusia yang dimilikinya. Suatu program yang dapat melatih dan mengembangkan 

karyawan-karyawan di perusahaan tersebut, sehingga keahlian/keterampilan mereka 

dapat meningkat seiring dengan tuntutan perubahan baik yang terjadi di dalam 

maupun di luar perusahaan. 

Perusahaan yang memanfaatkan teknologi canggih sangatlah perlu 

menyadari arti penting program pendidikan dan pelatihan bagi para karyawannya. 

Kemajuan teknologi yang terjadi ha.ms diimbangi dengan baik oleh perusahaan, kalau 

perusahaan tersebut tidak mau tertinggal. Penggunaan teknologi barn akan 

menciptakan pekerjaan-pekerjaan barn pula. Disinilah pentingnya diadakan pelatihan 

bagi para karyawan, agar mereka dapat menangani tugas-tugas barunya dengan baik. 

Pelatihan yang baik juga akan mendorong karyawan untuk bekerjasama dengan lebih 

1 Venus Gani, Perluasan Peranan SIA pada Pelaporan Keuangan di Era Teknologi Infonnasi. Media 
Akuntansi. No. 34 Th. VI April 1999, h. 33 
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keras karena mereka telah mengetahui dengan baik tu gas clan tanggung jawabnya. 

PT. Tambang Batubara Bukit Asam (PERSERO), Tok selanjutnya disebut 

PTBA, merupakan perusahaan industri yang berskala besar clan memiliki karyawan 

dalamj'umlah besar. PTBA selalu menyelenggarakan berbagai macam pelatihan dan 

pendidikan untuk mengembangkan sumber daya manusia dalam rangka 

meningkatkan produktifitas dan kinerja perusahaan. 

Berbagai penelitian telah dilakukan untuk mengetahui pengaruh dari biaya 

pelatihan dan pendidikan karyawan terhadap kinerja perusahaan. Karnova (2004) 

dalam penelitiannya, mempergunakan laba kotor PT. Badja Baru untuk melihat 

pengaruh biaya pelatihan dan pendidikan sumber daya manusia terhadap kinerja 

perusahaan tersebut, hasil dari penelitiannya yaitu hanya 42,8% perubahan tingkat 

laba dapat dipengaruhi oleh biaya pelatihan dan pendidikan sumber daya manusia 

sedangkan sisanya sebesar 57 ,2% dipengaru.hi oleh faktor-faktor lain. 

Karnova (2004) menyatakan hingga saat ini, memang belum didapatkan 

ukuran yang pasti mengenai besaran dan manfaat yang dihasilkan dari biaya program 

pendidikan dan pelatihan karyawan. Meskipun demikian, hasil yang didapat dari 

program tersebut telah dapat dinikmati oleh perusahaan dalam jangka panjang atau 

dengan kata lain pengembangan sumber daya manusia melalui program pendidikan 

dan pelatihaJ?. karyawan dapat dipandang . sebagai faktor yang menciptakan nilai 

( value creation). 

Saat ini, mayoritas perusal1aan melakukan penilaian kinerja berdasarkan 

pada aspek finansial. Aspek finansial dipilih sebagai tolak ukur karena data keuangan 
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yang digunakan untuk pengukuran rnudah diperoleh yaitu melalui laporan keuangan. 

Ada beberapa altematif metode untuk menilai kinerja yang didasarkan aspek finansial 

antara lain: (Rico Lesmana dan Rudi Surjanto: 2003) 

I. Return On Investment (ROI), metode ini memiliki beberapa kelemahan: 

• Numerator yang digunakan adalah laba akuntansi yang lebih bersifat "earning 

management" dimana manajer dapat mempengaruhi ROI untuk kepentingan 

jangka pendek dan merugikan perusahaan dalam jangka panjang. 

• Keputusan investasi oleh ROI berkecendrungan terhadap sub optimalisasi 

keputusan, yaitu manajer lebih mempertimbangkan keuntungan divisinya 

dengan mengorbankan kepentingan perusahaan secara keseluruhan. 

• Sinyal yang disampaikan oleh ROI bersifat bias karena faktor kesulitan dalam 

menghitung nilai investasi sebagai denominator ROI. 

2. Residual Income (RI), dikembangkan untuk memperbaiki keterbatasan ROI. RI 

memperbandingkan laba bersih sebelum pajak dengan jumlah beban bunga 

investasi. Suatu RI akan meningkat sejalan dengan kelebihan investasi diatas 

biaya modal sehingga tercipta goal congruence antar divisi dan divisi dengan 

perusahaan sehingga permasalahan sub optimalisasi dapat dihindari. Sama halnya 

dengan ROI, RI masih dapat dipengaruhi oleh "earning management" serta 

besarnya investasi dan persentase biaya modal. 
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3. Rasio-Rasio Keuangan, merupakan angka yang d.iperoleh dari basil perband.ingan 

dari suatu pos laporan keuangan dengan pos lainnya yang mempunyai hubungan 

yang relevan dan signifikan. Rasio-rasio keuangan memiliki keterbatasan: 

• Kesulitan dalam memilih rasio yang tepat yang dapat digunakan untuk 

kepentingan pemakainya. 

• Keterbatasan yang d.imiliki oleh laporan keuangan juga menjad.i keterbatasan 

teknik ini: 

1) Bahan perhitungan rasio laporan keuangan banyak mengandung taksiran 

& judgement dinilai bias atau subjektif 

2) Nilai yng terkandung dalam laporan keuangan & ras10 adalah nilai 

perolehan ( cost) bukan harga pasar. 

3) Klasifikasi dalam laporan keuangan bias berdampak pada angka rasio 

4) Metode pencatatan yang tergambar dalam standar akuntansi bias 

diterapkan berbeda oleh perusahaan yang berbeda. 

• Jilca data untuk menghitung rasio tidak tersed.ia maka akan menimbulkan 

kesulitan menghitung rasio. 

• Sulitjika data yang tersedia tidak sinkron. 

• Jika 2 perusahaan d.iband.ingkan bisa saja teknik & standar al.'Ulltansi yang 

dipakai tidak sama, oleh karenanya jika dilakukan perbandingan bisa 

men1mbulkan kesalahan. 

!! 
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4. Ecofiotiiic Value Added (EVA), dikembangkan iinruk mengarasi kelemahan: dari 

konsep- sebelumnya. EV A dikembangkan dan dipopulerkan oleh lembaga 

konsultan Stem Stewart & Co. EV A merupakan indikator untuk mengukur 

seberapa besar penciptaan nilai ( value creation) atau kekayaan yang dihasilkan 

suatu perusahaan perusahaan dengan cara mengurangi laba operasi setelah pajak 

dengan total biaya modal. Modaf berasaf dari 2 sumber pendanaan yaitu hutang 

dan ekuitas. Kompensasi yang diterima oleh pemilik ad:alah dalam bentuk 

deviden dan capital gaiTT. Behan bunga atas hutang (cost of debt) tercermin di 

dalam laporan laba rugi, sedangkan biaya modal atas ekuitas (cost of equity} tidak 

diperhitungkan di dalam laporan tersebut. Diperhitungkannya kedua biaya modal 

ini merupakan keunggulan tersendiri dari metode EV A. 

PTBA, merupakan produsen batubara terbesar ke-5 di Indonesia. 

Selain itu P'TBA merupakan pemasok batubara terbesar ke-2 untuk pasar domestik, 

serta mendistribusikan sekitar 20% produknya ke pasar luar negeri. Sejak 23 

Desember 2002, PTBA tercatat sebagai Perusahaan Publik yang mencatatkan 

sahamnya di Bursa Efek Jakarta. Sehubungan dengan hal ini, PTBA harus dapat 

memenuhi harapan investornya dengan menunjukkan kinerja yang optimal. Dalam 

hal ini sanga_tlah dibutuhkan adanya suatu penilaian kinerja yang dapat diandalkan 

oleh seluruh stakeholders-nya, hal ini penting sekali untuk mewujudkan visi PTBA 

yaitu menjadi perusahaan energi berbasis batubara yang berdaya saing dan 

memberikan nilai optimal bagi stakeholders. Untuk itu, maka metode penilaian 

I 
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kfue1j•a yang· dipergtinakan narus· repaf d'an reliable: Berdasarkah uraian meng~nai' 

kelemahan-kelemahrur metode· penilain· kinerjir yang pemi.lis jelaskan· sebelum.ilya~ 

maka· penulis- menganggap bahwa EVA: merupakan· altematif metode penilaian· 

kinerja yang tepat dipergunakan untuk mengetahui pengaruh biaya pendidikan· dan 

pelatihan karyawan terhadap kinerja PTBA. 

Meruj.uk pada latar befakang permasalahan tersebu~ maka penulis 

tertarik untuk menyusun skripsi dengan judul: "PENGARUH BIA YA 

PENDIDIKAN DAN PELATIHAN KARYAWAN TERHADAP NILAI EVA 

PADA PT TAMBANG B-ATUB-ARA BUKIT ASAM (PERSERO} Tbk". 

1.2 Perumusan Ma-s-alah 

Berdasarkan uraian sebelumnya, maka permasalahan yang akan dibahas­

dalam skripsi ini adalah: 

a. Bagaimanakali pengaruli 6iaya pencfidikan dan pefatilian karyawan 

perusahaan terhadap nilai EV A pada PTBA 

lr. Bagaimanakah korelasi' antara biaya p·errdidikan darr pelatihan karyawan 

terhadap- nilai EV A pada PTBA 

1.3 Tujuan dan ManfaatPenelitian 

T~j.uan penelitian ini adalah: 

I . Untuk mengetahui apakah terdapat korelasi antara biaya pendidikan dan 

pelatihan karyawan dengan nilai EVA perusahaan. 

2. Untulc mengetahui pengaruh biaya pendidikan dan· pelatihan karyawan dengan 
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terhadap nilai' EVA pada PT.BA 

Manfaat dai'i' penelitian• mi• adalalt 

l. Bagi perusahaan· 

8 

Menjadi informasi- yang berguna· bagi· perusahaan• dan-dapat menjadi· bahan· 

pertimbangan bagi perusahaan clalam mengevaluasi kebijakan perusahaan 

yan~ berhubungan dengan program pendidikan dan pefatihan karyawan yang 

telah dltempuh oleh perusahaan sefa.ma ini. 

2·. Bagi pe·n:uHs· 

Untulc menerapkart' te"oti:.teori' ya11g· didapat di bailglai' k.'iiliah· terhadap· 

realisasinya- di dalam- dunia- usaha, 

3.. Bagi. akademik 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat bermanfaat sebagai bahan kepustakaan 

ataupun bahan informasi untuk melakukan penelitian lebili lanj~t &' kalangan 

akademik. 

1.4· Hi1>otesis Penelifom 

Berdasarkan· latar belakang permasalahan~ maka· hipotesis· yang 

merupakan kesimpulau sementara-atas-penelitian-ini- adalah-:. 

1. Biaya _pendidikan dan pelatihan karyawan memiliki pengaruh yang signifikan 

terhad.ap nilai EVA Pt Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) Tok. 

2. Terdapat korelasi antara biaya pendidikan d~ pelatihan karyawan dengan 

nilai EV A pada' PT. Tam bang· Batubara· Bukit Asam· (Persero)Tbk. 
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1.5 Metociol<>gi Perielitian· 

1.5.1 Ruaog·Lingkup·Penelitiail 

Untuk menghindari terjadinya· penyimpangan-penyimpangan· yang akan 

mengaburkan inti permasalahan dalam skripsi ini,. maka penulis membatasi ruang 

Iingkup pembahasan sesuai dengan judul skripsi. 

Perlu diketahui . bahwa program pendidikan dan pelatihan yang 

dilaksanakan oleh PTB~ diiakukai{ terh'adap· karyawan tefajf dan tidak.tetap. Jenis .. 

perididikruf dan pefatihan· ini be'rdasarkrur lokasi pelaksanaanny'a dibagi 2 . yaitu 

pelatihan· intern (di dalam· lingkungan PTBA) dan pelatihan· ekstern · (di luar 

lingkungan PTBA); Sedangkan berdasarkan bidangnya pendidikan-dan pelatihan pada, 

PTBA terdiri atas 3 macam pelatihan y.aitu teknik, non teknik dan lain-lain. Untuk 

lebih jelasnya, dapat diiiliat di .dal~ Bab rtf 

Skripsi ini penulis batasi perhitungan dan analisisnya hanya pada 

peiigafulf bfaya· p'e11dfdikaii' daii' p·eiatihai\' kafyaWai.i' terhadap· Nilai" EVA 1fada PTBA. 

serta kotelasi aritara· keduanya:· Biaya pendidikan· c1.an:· pelatihan karyawaii: yang· 

penulis- pergunakan adalah biaya biaya- pendidikan dan pelatihan· karyawall' secara· 

total dan tidak- untuk masing-masing jenis- pelatihan baik berdasarkan jenis kar.yawan, 

(tetap & tid~ tetap ),. lokasi (intern & ekstern),. maupun bidangnya (teknik, . non 

teknik & fain-lain). Informasi keuangan yang dipakai . dalam penelitian hli adalah 

laporan keuangan konsolidasi PTBA fahun 2003" dan 2004'. 



1.5.2 Jenis dan Sumber data 

Jenis data yang dikumpulkan dalam penelitian ini adalah data kualitatif 

berupa kebijaksanaan manajemen sumber daya manusia. Data kuantitatif juga 

dikumpulkan yang menyangkut nilai biaya pendidikan clan pelatihan karyawan yang 

dikeluarkan oleh perusahaan dan data laporan keuangan yang dibutuhkan dalam 

perhitungan nilai Economic Value Added perusahaan pada tahun 2003 dan 2004. 

Data ini merupakan data skunder karena tidak diperoleh langsung dari PT. Tambang 

Batubara Bukit Asam (PERSERO), Tbk tetapi diperoleh melalui situs resrni 

perusahaannya yang beralamat di http://www.ptbukitasam.com. Penulis akan 

melampirkan data yang penulis kumpulkan ini di dalam skripsi dalam bentuk Copy 

Disk (CD). Selain itu, penulis juga mengumpulkan teori-teori yang berhubungan 

dengan sumber daya manusia dari literatur, internet dan buku-buku yang 

berhubungan dengan penelitian ini. 

1.5.3 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalarn penelitian ini metode 

Studi Kepustakaan (Library Research) Yaitu penelitian dengan cara mengumpulkan 

data skunder dari kepustakaan yang berguna dalam penyusunan Iandasan teori yang 

berhubungan erat dengan permasalahan yang dibahas. Metode ini juga dilakukan 

untuk mengumpulkan data kuantitatif yang dibutuhkan tentang objek penelitian 

melalui media internet. 

http://www.ptbukitasam.com
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1.5.4 Metode dan Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Teknik analisis kuantitatif 

Teknik analisis kuantitatif pada penulisan skripsi ini dilakukan melalui tahap­

tahap sebagai berikut: 

1.1 Mencari nilai Economic Value Added (EV A) 

1.1.1 MenghitungNet Profit After Tax (NOPAT): 

NOPAT = operating icome + interest income + eqquity income 
(income from subsidiary affiliated companies) + other 
income (investment) - other loss - income taxes - tax 
shield on interest expense 

1.1.2 Mengidentifikasi Invested Capital (IC) dengan pendekatan operasi 

(Operating Approach). 

Perhitungan Invested Capital dapat dilakukan dengan mempergunakan 2 

pendekatan, yaitu pendekatan operasi dan pendekatan keuangan. Hasil yang 

didapatkan dari kedua pendekatan ini akan sama. Oleh kerena itu, untuk 

mempersingkat proses perhitungan EV A dan mengingat data yang 

dibutuhkan untuk pendekatan ini dari laporan keuangan konsolidasi PTBA 

lebih rnudah diidentifikasikan, maka penulis memilih untuk 

mempergunakan pendekatan operasi saja. 



12 

Rumus: 
I Invested Capital= kas + Working Capital Requirement+ aktiva tetap 

Worki11g Capital Requirement= (persediaan + piutang dagang + 
aktiva lancar lainnya) - (hutang 
dagang + biaya-biaya yang masih 
harus dibayar + uang muka 
pelan2:2:an) 

1.1.3 Menghitung biaya modal rata-rata tertimbang (W ACC) dengan formulasi 

sebagai berikut: 

WACC = Utang/Pembiayaan Total (Biaya Utang)(l-T) + 
Ekuitas/Pembia aan Total ia a Ekuitas 

Keterangan: 
W ACC = Biaya modal rata-rata tertimbang 
T = pajak atas pendapatan 

Biaya utang dihitung dengan rumus: 

Kdt = Kd (1-T) 

Keterangan 
Kd = Tingkat bunga pinjaman 
Kdt = Biaya utang setelah pajak (Cost of Debt) 
T = pajak atas pendapatan 

Biaya ekuitas dihitung dengan rumus: 

EAT 
ROE=-----

Modal Sendiri 

Keterangan: 
ROE = Return on Equity 
EAT = Earning After Tax 

l.l.4Menghitung nilai Economic Value Added (EVA) 

EVA = NOPAT-(Capita/Cltarges) 
= NOPAT- Invested ca italx WACC 

1.2 Setelah mendapatkan nilai EV A, kemudian penulis menggunakan software 

komputer yaitu spss 12,0 for windows melakukan perhitungan correlation 
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coefficient (pear son's r) dan bivariate regression analysis yang lebih akurat 

dibandingkan dengan perhitungan manual untuk mendapatkan dan 

menggunakan rumus persamaan: 

I Y=a+bx I 

Keterangan: 

Y=EVA 
X = Biaya pelatihan dan pendidikan karyawan 
A = Y - intercept 
B =Slope 

2. Teknik analisis kualitatif, yaitu mengolah data secara kualitatif. Menggolongkan 

data, menguraikan secara deskriptif hasil penelitian yang dilakukan, serta 

mengambil kesimpulan yang bersifat kualitatif berdasarkan hasil perbanclingan 

antara teori dan fakta yang dijumpai pada objek penelitian 

1.6 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan ini merupakan kerangka isi tulisan dalam setiap 

bab. Untuk memudahkan pembahasan maka sistematika pembahasan ini penulis bagi 

dalam beberapa bab yang dapat dirinci sebagi berikut: 

BABI 

BAB II 

PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan pendahuluan yang menguraikan latar belakang, 

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, hipotesa, metodologi 

penelitian dan sistematika pembahasan. 

LANDASAN TEORI 

. Bab ini berisi tentang teori-teori yang berkaitan dengan pelatihan dan 



BAB III 

BAB IV 

BABIV 
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pendidikan karyawan, definisi, ruang lingkup, juga akan dibahas 

mengenai definisi, tujuan dan evaluasi pelatihan. Selain itu juga akan 

dibahas teori-teori tentang Economic Value Added (EVA). 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini akan menguraikan secara umum profil, struktur organisasi, 

kegiatan operasional perusahaan serta realita yang ada pada PTBA, baik 

mengenai program pendidikan dan pelatihan karyawan maupun 

penerapan EVA sebagai metode penilaian k:inerja 

ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan analisis data dan pembahasan permasalahan yang 

diteliti dengan menggunakan teori-teori yang dijelaskan sebelumnya 

berdasarkan metode analisis yang telah ditetapkan sebelumnya. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan yang merupakan rangkuman dari basil analisis 

dan pembahasan yang dilakukan, serta saran yang dianggap perlu 

sebagai basil dari penelitian yang telah dilakukan sehingga diharapkan 

hasil penelitian akan membawa kemajuan bagi perusahaan. 
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