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APPLICATION OF TECHNIQUE FOR ORDER PREFERENCE BY
SIMILARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS) FUZZY MULTI-
ATTRIBUTE DECISION MAKING (FMADM) METHOD ON SELECTION
OF RAW MATERIAL SUPPLIER AT PT SEKAWAN KOTRINDO

By :

Choridah Hasmiwarti
08011181419017

ABSTRACT

Competition on industry sector always increase. It makes company have to find
out the solution to optimize all resource. One things that they have to do to optimize
the cost and time is to select the supplier with measure off the performance of supplier.
This research aims to determine the best supplier depending on criteria of supplier
selection. This research is done at PT Sekawan Kotrindo by researching supplier of raw
material, such as wood, cement, and iron. FMADM Method is used to determine weight
of each alternatives to each criterion. Despite of that, TOPSIS Method is used to
determine supplier rankings. The result of this research conclude that the best wood
supplier is Depot Mitra Jaya. The best cement supplier is PT Semen Baturaja. The best
iron supplier is CV Sunjaya Perkasa.

Keywords : Supplier of Raw Material, TOPSIS
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ABSTRAK

Persaingan di bidang industri selalu mengalami peningkatan. Hal ini membuat
perusahaan berupaya mencari solusi untuk mengoptimalkan seluruh sumber daya yang
dimiliki. Salah satu hal yang dilakukan oleh perusahaan untuk mengoptimalkan biaya
dan waktu adalah melakukan pemilihan supplier dengan mengukur kinerja supplier.
Penelitian ini bertujuan untuk menentukan supplier terbaik dengan cara melakukan
seleksi beberapa alternatif supplier berdasarkan kriteria pemilihan supplier. Penelitian
ini dilakukan di PT Sekawan Kotrindo dengan meneliti supplier bahan baku seperti
kayu, semen, dan besi. Metode Fuzzy Multi-Attribute Decision Making (FMADM)
digunakan untuk menentukan bobot setiap alternatif terhadap masing-masing kriteria.
Sedangkan metode Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution
(TOPSIS) digunakan untuk menentukan perankingan supplier. Hasil dari penelitian ini
menyimpulkan bahwa Supplier kayu terbaik adalah Depot Mitra Jaya. Supplier semen
terbaik adalah PT Semen Baturaja. Supplier besi terbaik adalah CV Sunjaya Perkasa.

Kata Kunci : Supplier Bahan Baku, TOPSIS.

viii



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ..ottt e e nnbaae e ann i
HALAMAN PENGESAHAN. ...ttt i
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ttt ii
KATA PENGANTAR ..ottt snae e sna e e e e e s nnneeans iv
ABST R A CT et e e e nae e arae e Vil
ABSTRAK L viii
DAFTAR ISH... ettt e et e et e e e e e e nnaeeans iX
DAFTAR GAMBAR.... .ottt te et e e e e e anae e Xii
DAFTAR TABEL ..ottt Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt s e Xiv
BAB | PENDAHULUAN
1.1, Latar BelaKang ........ccooiieiiiiiiiiceeese e 1
1.2. Perumusan Masalah ...........cccoooveiiiiiiiiiiee e 3
1.3. Pembatasan Masalah.............cccoiveiiiiiiiie e 3
Lo, TUJUBIN oottt bbbt 3
1.5, MANTAAL ....cviiiecie e 3
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
2.1, Pemilinan SUPPHIET ....coviiiiiiieee s 4
2.2. Himpunan KIasiK (CFiSP)......ccereiiririiinisisieeeiese e 5
2.3 HIMPUNAN FUZZY ....veeiiece ettt 5



2.4, FUuNgSi KEANGQOLaAN. ........cciiiieieieiiesiesie st 6

2.5. Multi-Attribute Decision Making (MADM) ......cccccovviieiiniinnieesee e 7

2.6. Metode Fuzzy Multi-Attribute Decision Making (FMADM)................. 9

2.7. Metode Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution

(TOPSIS) oo oo eeeee e ee e s eses e es e eeeeseeeeeeeseeeeeeeeees 10

2.8. PT Sekawan KOtrNAO .....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeees 12

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

3L TOMPAL .. 13
B2 MVAKLU .ot e e e e et e et e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenees 13
3.3, MEtOdE PENEIITIAN ..coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e eeeeeeeees 13

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

DESKIIPST DALA........eviiieiieiieiee e 16
Penentuan Bobot Numerik untuk Setiap Kriteria dengan Nilai Fuzzy pada
RENTANG [0,1] .o 20

Penentuan Bobot Numerik untuk Setiap Bahan Baku yang Diteliti dengan

Nilai Fuzzy pada Rentang [0,1] .......ccoovreriniiiiiee e 21
Penentuan Matriks Keputusan untuk Setiap Bahan Baku..................... 26
4.4.1 Matriks Keputusan X untuk Bahan Baku Kayu ..............ccc....... 27
4.4.2 Matriks Keputusan X untuk Bahan Baku Semen............c.c........ 27
4.4.3 Matriks Keputusan X untuk Bahan Baku BeSi.............ccccoeueuee. 28

Seleksi Perankingan Supplier untuk Setiap Bahan Baku Menggunakan
Metode TOPSIS.....c.o e 28

4.5.1 Seleksi Perankingan Supplier untuk Bahan Baku Kayu............ 29



4.5.2 Seleksi Perankingan Supplier untuk Bahan Baku Semen ......... 37
4.5.3 Seleksi Perankingan Supplier untuk Bahan Baku Besi............. 43

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1, KESIMPUIAN ..o 52
0.2 SAFAN ... 53
DAFTAR PUSTAKA ettt o4
LAMPIRAN Lttt st e e br e e annne e 56

xi



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 KUIVa LINTEE NAIK ....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeees 6
Gambar 2.2 KUIVA LINIEE TUIUN . .oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeees 7

xii



Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

Tabel 4.4

Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

DAFTAR TABEL

Halaman
Bobot Linguistik Alternatif terhadap Kriteria untuk Bahan Baku Kayu .. 17
Bobot Linguistik Alternatif terhadap Kriteria untuk Bahan Baku Semen 18
Bobot Linguistik Alternatif terhadap Kriteria untuk Bahan Baku Besi.... 18
BODOt KIEEIIA ... s 19
Bobot Numerik Alternatif terhadap Kriteria untuk Bahan Baku Kayu .... 23
Bobot Numerik Alternatif terhadap Kriteria untuk Bahan Baku Semen .. 24
Bobot Numerik Alternatif terhadap Kriteria untuk Bahan Baku Besi...... 25

Rekapitulasi Hasil Seleksi Perankingan Supplier Bahan Baku ................ 51

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman

Lampiran 1. KUISTONET .......coiiieieieiiieses ettt 56

Xiv



BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Semakin beragamnya jenis produk industri yang dihasilkan oleh setiap
perusahaan, mengakibatkan timbulnya persaingan yang semakin ketat. Hal ini menjadi
pemacu bagi setiap perusahaan untuk terus berusaha meningkatkan kinerjanya dalam
menghasilkan produk terbaik serta menggunakan bahan baku yang terbaik pula.

Dalam melakukan kegiatan pembangunan, tentunya dibutuhkan bahan baku
dalam pembangunannya, seperti semen, pasir, kayu, besi, batu pondasi, dan
sebagainya. Semua bahan baku yang dibutuhkan bisa didapatkan dari pemasok atau
dikenal dengan istilah supplier. Supplier merupakan individu atau perusahaan (baik
dalam skala besar atau kecil) yang memegang peranan penting dalam menjamin
ketersediaan barang yang dibutuhkan selama proses kegiatan pembangunan
berlangsung. Pemilihan supplier bahan baku dilakukan agar selama proses
pembangunan tidak terganggu.

Menurut Kusumadewi dkk (2006) Technique for Order Preference by
Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) adalah salah satu metode pengambilan
keputusan multikriteria yang didasarkan pada konsep dimana alternatif terpilih yang
terbaik tidak hanya memiliki jarak terpendek dari solusi ideal positif, namun juga
memiliki jarak terpanjang dari solusi ideal negatif. Konsep ini menjadi salah satu cara

yang praktis dalam menyelesaikan masalah keputusan. Hal ini disebabkan konsepnya



2
sederhana dan mudah dipahami. Kesederhanaan ini dilihat dari alur proses metode
TOPSIS yang tidak begitu rumit karena menggunakan indicator kriteria dan variabel
alternatif sebagai pembantu untuk menentukan keputusan, sehingga dalam hal ini
pengimplementasian metode yang sesuai untuk memilih supplier terbaik dengan
melibatkan beberapa kriteria adalah metode TOPSIS FMADM (Technique for Order
Preference by Similarity to ldeal Solution Fuzzy Multi-Attribute Decision Making).
Metode ini juga masih memiliki kekurangan, seperti belum adanya bentuk linguistik
untuk penilaian alternatif terhadap kriteria sehingga biasanya bentuk linguistik ini di
interpretasikan dalam sebuah nilai fuzzy.

PT Sekawan Kotrindo merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di
bidang usaha kontraktor yang ada di Palembang Sumatera Selatan. Dalam proses
pembangunan perumahan Cassandra yang ada di daerah OPI Jakabaring Palembang,
PT Sekawan Kotrindo menggunakan jasa supplier untuk memenuhi kebutuhan bahan
baku perusahaan seperti semen, pasir, kayu, besi, batu pondasi, dan sebagainya. Hal
yang menjadi permasalahan tersendiri bagi PT Sekawan Kotrindo adalah harus
memilih supplier dari banyak pilihan yang ada dengan mempertimbangkan beberapa
kriteria yang diinginkan terhadap calon supplier tersebut.

Pada penelitian sebelumnya metode pengambilan keputusan telah banyak
digunakan pada berbagai penelitian, seperti melakukan perankingan dan menentukan
supplier terbaik dengan obyek penelitian beberapa perusahaan penyedia jasa internet
(ISP) dengan metode TOPSIS (Wardhani dkk, 2012), dan metode TOPSIS digunakan
untuk membantu pihak manajemen khususnya bagian sumber daya manusia untuk

mendapatkan karyawan dengan mempertimbangkan berbagai kriteria yang telah



3
ditentukan (Lestari, 2011). Penelitian ini pun terkait dengan penelitian yang juga
menerapkan metode TOPSIS Fuzzy MADM dalam Studi Kasus PT Giri Sekar

Kedaton, Gresik untuk membantu seleksi supplier bahan baku (Wardhani dkk, 2012).

1.2. Perumusan Masalah
Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana menerapkan metode

TOPSIS FMADM untuk memilih supplier bahan baku terbaik ?

1.3. Pembatasan Masalah

Penelitian ini dibatasi pada bahan baku yang berupa kayu, semen, dan besi.

1.4. Tujuan
Tujuan dari penelitian ini ialah menerapkan metode TOPSIS untuk
mendapatkan supplier terbaik dengan cara melakukan seleksi beberapa alternatif

supplier berdasarkan kriteria yang telah ditentukan.

1.5. Manfaat
Manfaat yang didapat dari penelitian ini ialah dapat mengetahui kualitas
supplier bahan baku yang terbaik dari beberapa alternatif supplier yang direkomendasi,

sehingga dapat membantu pihak perusahaan dalam proses pemilihan supplier.
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